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MaBnahmen zur Bekémpfung von Brandstiftungen

VON JURGEN H. HINZMANN

I. Definitionen, Statistiken, Motive
Der Begriff ,Opter” hat zwei Bedeutungen:
— Das Opfer als Gabe; das aktive Opfer

Dabei handelt es sich um ein materielles oder immaterielles Gut, das fir den Geber wert-
vollist. Es wird ohne konkrete Gegenleistung gegeben, ist aber mit der Hotfnung auf Ver-
besserung der Umstdnde verbunden, sei es, daB durch die Opfergabe weitere Schiden
abgewendet werden oder dab héhere Méachte gnadig gestimmt werden sollen.

— Das Opfer als Geschadigter; das passive Opfer

Opter kann jeder sein; jede natirliche oder juristische Person, jede Firma, jede Institution,
jede Nation usw. Das Opfer erleidet einen spirbaren Nachteil durch einen oder mehrere
Tater oder durch ein Ereignis. Ein Opfer kann unmittelbar oder mittelbar betroffen sein.

In§ T AFB ist der Brandbegriff definiert. Als Brand gilt ein Feuer, das ohne einen bestim-
mungsgemdaben Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und das sich aus eigener Kraft
auszubreiten vermag. Die Gegensténde, die bei einer Brandstiftung angezindet werden,
sind mit Sicherheit nicht bestimmungsgemaBe Herde, und dab sich das Feuer auszubreiten
vermag, dafir sorgt der Tater. Damit ist Brandstiftung ein versichertes Ereignis.

Brandstiftung ist aber auch eine Straftat. Durch die Versicherbarkeit der Brandstiftung
wird diese Straftat geférdert und im versicherungstechnischen Sinne verstérkt sich die Scha-
deneintrittswahrscheinlichkeit des VU.

Es besteht die Gefahr, dab der Versicherungsnehmer (VN) mit seinem Gut nicht mehr so
sorgfdltig umgeht oder dieses Gut weniger sichert, wenn er das wirtschaftliche Risiko abge-
walzt hat {moralisches Risiko). Dadurch kénnte der Téter leichteres Spiel haben. AuBerdem
wirde wahrscheinlich manche Fremdbrandstiftung unterbleiben, wenn der Tater sich nicht
als Neutralisationstechnik sagen wirde, daB den Schaden ja doch eine , reiche Versiche-
rung” bezahlt.

Hinzu kommt die Maglichkeit der Brandstiftung durch den oder im Auftrag des VN.

1991 wurden It VdS-Statistik ca 26.000 vorsatzliche Brandstiftungen gezahlt mit einem
Autwand von rd DM 2 Mrd (ohne Kraftfahrzeug- und Transportversicherung). Die Polizei-
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liche Kriminalstatistik (PKS) wies nur 11.618 Schaden auf; der Aufwand ist dort nicht erfaBt.
Der Unterschied in den Zahlen resultiert aus den unterschiedlichen Definitionen. In der Ver-
sicherungsterminologie gilt als Brandstiftung jeder Fall, bei dem irgend jemand eine versi-
cherte Sache vorséizlich angezindet hat. Die PKS hélt sich an die strafrechiliche Definition
der Brandstiftung, die in den §§ 306 bis 308 StGB festgelegt ist. Danach liegt nur dann eine
Brandstiftung vor, wenn die dort aufgefihrten, geschitzten Objekte (zB Gebéude) von
einer vorsatzlichen Brandlegung betroffen werden. Alle anderen Félle einer vorsatzlichen
Brandlegung sind im Sinne des Strafrechtes nur Sachbeschadigungen.

Anteil der vorsatzlichen Brandstiffungen an den gesamten Feuerschéden 1991
in Deutschland

Anteil in % Faktor *)
Anzahl Aufwand

Feuer — Industrie 15,8 23,5 1,8
Fever — Landwirtschaft 8,5 33,7 3,8
Feuer — Sonstige 12,4 38,3 3,2
Feuerversicherung insgesamt 12,1 28,3 2,4
Wohngebdude — Feuer 9,4 29,4 3,6
Hausrat — Feuer 2,3 8,9 2,9

*) Faktor = Der Schadendurchschnitt for Brandstiftungsschéden ist das x-fache des Scha-
dendurchschnitts aller sonstigen Feuerschéden.

Die Zahlen zeigen zweierlei; einerseits, daB Brandstiftungen nicht nur im industriellen und
gewerblichen Bereich erhebliche Schaden verursachen, sondern daB dies auch im Bereich
des Privatkunden-Geschéftes der Fall ist. Andererseits ist deutlich geworden, daB Brandstif-
tungen insgesamt die Gewinn- und Verlustrechnungen der VU stark belasten, so daB von
einem signifikanten Problem gesprochen werden muB. Um Probleme |&sen zu kdnnen, be-
darf es einer grindlichen Analyse, die hier mit den Motiven der Téter beginnt.

Die Motive der Tater sind sehr vielschichtig, sie gehen teilweise ineinander Uber, und
haufig ist es ein Motivbindel, das den EntschluB zur Brandstiftung auslést. Die einzelnen
Motive sind hier nach den Tatgelegenheiten der Téter gegliedert.

Fremdbrandstiftung durch auBenstehende Dritte

Persdnliche Motive

— Neid, HaB, Rache, Verargerung, Aggressionen, Frustrationen, Ausgleich sozialer Defi-
zite, Vandalismus

— Eifersucht, Liebeskummer, Langeweile, Verzweiflung, Minderwertigkeitskomplexe

— Freude am Feuer, L&sung innerer Spannungen

— Angabe, Geltungsdrang, Sensationsbedirtnisse, ,Feuerwehrehrgeiz”

— Psychosen, psychische Stérungen, psychische Méngel

Politische und soziale Motive
— politische, religi¢se, rassistische Griinde, Fanatismus, Terror
— Protesthandlungen gegen die Gesellschaft oder ihre Institutionen

Motive in Verbindung mit Straftaten
— Einschichterung, Erpressung, Durchsetzung von Schutzgeldzahlungen
— Vorbereitung, Durchfihrung oder Vertuschung einer anderen Straftat
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Fremdbrandstiftung durch zugangsberechtigte Dritte

Persanliche Motive
— gegen andere Personen oder eine Institution, zu der Verbindungen bestehen
— aus der eigenen Stimmungslage heraus
— Psychosen, psychische Stérungen, psychische Méngel

Politische und soziale Motive
— Fanatismus, politische, religidse, ethnische Grinde
— Protesthandlungen gegen eine bestimmte Institution

Motive in Verbindung mit Straftaten
— Vorbereitung, Durchfihrung oder Vertuschung einer anderen Straftat

Eigenbrandstiftung durch den VN

Persénliche Motive
— Aggressionsstau oder Affekthandlungen im innerfamiliaren Bereich
— Psychosen, psychische Stérungen, psychische Méngel
— in Verbindung mit Suizid oder Suizidversuch

,Wirschaftliche” Motive
— Halten oder Verbessern des Lebensstandards
— Modermisieren, Verbessern, Verlagerung des Obijektes
— Erfllung behérdlicher Auflagen

Il. Fremdbrandstiftung als versichertes Ereignis; ein objektives Risiko
A. Brandstiftung als Zufallsrisiko

Brandstiftung ist — wie aus den Statistiken zu ersehen war — nur ein Teil des Feuerrisikos.
Die Kalkulation der VU basiert auf langjéhrigen Schadenstatistiken fur die jeweiligen Risiko-
gruppen. Dabei werden die Schadeneintritts- und die Schadenausbreitungswahrschein-
lichkeit und evil erkennbare Trends beriicksichtigt. Die Kalkulation bezieht sich auf das
Feuerrisiko insgesamt und betrachtet die Schadenursachen in der Regel nicht separat.

Fur die unterschiedlichen Betriebsarten, die den Risikogruppen zugrunde liegen, werden
dabei zT entsprechende Sicherheitsstandards unterstellt und/oder pramienmabig berick-
sichtigt.

Die Sicherheitsmabnahmen, die vom VN zu treffen sind, richten sich in erster Linie nach
der Art des zu versichernden Objektes. Sie kénnen Einflub auf die Entscheidung des VU ha-
ben, den Antrag anzunehmen oder abzulehnen oder auf die Konditionen des Vertrages.

Dabei ist festzuhalten, dab Sicherungen grundsétzlich die Gesamt-Risikolage verbessern,
und zwar in bezug auf die Feuer- und/oder Einbruchdiebstahl-Gefahr, und daB dadurch
auch — aber eben nicht nur — die Brandstiftungsgefahr positiv beeinflubt wird.

Die Sicherungen kénnen in zwei Gruppen unterteilt werden.

MabBnahmen, die den Eintritt eines Brandstiftungsschadens verhindern sollen, dh, die
die Schadeneintrittswahrscheinlichkeit des VU reduzieren:

Brandschutzvorkehrungen, zB

— vorbeugender baulicher Brandschutz
— keine Lagerung brennbarer Matericlien an Gebduden oder in der Néhe der AuBenum-

z&unung
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— sichere Aufbewahrung bzw. sicherer Verschlub leichtentlammbarer Stoffe

Bewachung, zB
— standige Uberwachung der Toreinfahrt zum Betriebsgelénde

— Zugangskonirollen
— sténdige Auben- und Innenbewachung

Mapnahmen gegen Einbruch-Diebstahl, zB
— Einfriedung des Betriebsgelandes
— einbruchhemmende Verglasung oder Vergitterung der Fenster an der StraPenfront
— Ausleuchtung des Betriebsgeléndes
— Sicherheitsschldsser
— VdS-anerkannte Einbruchmeldeanloge
— Aubenwandiberwachung bzw Innentberwachung (Bewegungsmelder)
— Freilandiberwachung, Zaunmelder

MaBnahmen, die den Umfang eines Brandstiftungsschadens verhindern sollen, dh, die
die Schadenausbreitungswahrscheinlichkeit herabsetzen, zB
— Komplexbildung
— Brandmeldeanlagen
— Feuverldschanlagen
— Sicherung der Feuerldsch- und Brandmeldezentralen gegen unbefugten Eingriff
— geordnete Lagerung und regelméabige Abfall- und Staubbeseitigung
— Freihalten von Fluren und Treppenhdusern

Sicherungsmabnahmen kosten Geld, und zwar das Geld des VN, und sie wirken sich nur
zT pramienmindernd aus. Deshalb richtet sich der Umfang der MaBnahmen auch nach
der finanziellen Grébe des Risikos, dh, es gibt unterschiedliche Anforderungen. Ein GroB-
industrie-Risiko muB schon durch staatliche und behérdliche Auflagen mehr for die Sicher-
heit in jeder Hinsicht tun als ein Einzelhandels-Geschdft oder ein Privatkunde bei seinem
Hausrat oder seinem Wohngebdude. Insofern kann es sich nicht um ein optimales, alle Ge-
tahren méglichst ausschliebendes Sicherheitskonzept handeln, sondern um zumutbare und
verhdltnismébBige Sicherungen.

Welche Sicherungen beim einzelnen Versicherungsvertrag als ausreichend angesehen
werden, hangt von der Art und GréRe des Risikos, von der Geschaftspolitik des VU, von
den Usancen des Marktes und letztlich von den Verhandlungen zwischen den Parteien ab.

Brandstiftung als Zutallsrisiko — Opfereigenschaften

Die Entschadigung eines Fremdbrandstiftungsfalles ist kein aktives Opfer, sondern eine
vertragsgemabe Leistung. Der Gefahriragung durch das VU — mit der Entschadigung nach
Realisierung einer versicherten Gefahr — steht die konkrete Gegenleistung des VN in Form
der Prémienzahlung for den Risikotransfer gegentber.

Das VU selbst ist auch kein passives Opfer der Brandstiftung, denn die Straftat richtet sich
gegen den VN.

Die Vereinbarung unzureichender Konditionen oder Sicherungen begrindet keine Opfer-
eigenschaft im Sinne der Definition.

B. Brandstiftung als Anderungsrisiko

Es ist zu unterscheiden zwischen Anderungen beim einzelnen Risiko und Anderungen in
der gesomtgesellschaftlichen Lage.
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Treten beim einzelnen Risiko technische Gefahrerhdhungen auf, sind im VWG und in den
einschlédgigen Bedingungen die Verfahren geregelt. Es kommen die Verletzung von Sicher-
heitsvorschriften in Frage (gesetzliche, behérdliche oder vereinbarte), die eine Gefahr-
erhdhung bewirken, sowie die Gefahrerhdhungen, die mit der Einwilligung des VN vorge-
nommen oder geduldet werden, und die Gefahrerhéhungen, die unabhéngig vom Willen
des VN eingetreten sind. Je nach Fallkonstellation kommen als Reaktionsméglichkeiten des
VU die Kindigung des Vertrages (mit oder ohne Frist) in Betracht und/oder die evtl Lei-
stungsfreiheit im Schadenfall.

Erhsht sich die Brandstiftungsgefahr aufgrund psychologischer oder sozialer Anderungen
beim einzelnen Risiko (zB Entlassungen, Betriebsstillegungen, Konkursgefahr), wird es
schwierig. Diese Tatbestéinde sind nicht anzeigepflichtig {danach ist im Antrag nicht ge-
fragt}, und selbst wenn das VU davon Kenntnis bekommt, hat es keine rechtliche Grund-
lage, kurzfristig zu reagieren. Es bleibt nach den Bedingungen nur die Ablauf- oder die
Schadenkindigung.

Erhaht sich die Brandstiftungsgefahr fir die versicherten Risiken insgesamt durch Ande-
rung des politischen und sozialen Umfeldes, sei es durch Brandanschléage radikaler Grup-
pen, durch Brandanschlége zur Schutzgelderpressung oder durch Brandanschiéige als Fol-
ge der Verscharfung sozialer Spannungen, ist die Sachlage anders. Dabei wird hier unter-
stellt, dab die Erhdhung der Brandstiftungsgefahr sich durch eine sehr schnelle Anderung
der gesamtgesellschaftlichen Lage ergibt und daB die Brandanschlage sich nicht im Rah-
men von — nach AFB, VGB und VHB nichtversicherten — inneren Unruhen ereignen.

Unter diesen Prémissen hat das VU aufgrund der Bedingungen nur die Maglichkeit, be-
stehende Vertrage zum Ablauf oder nach einem Schadenfall zu kindigen. Wé&hrend der
Laufzeit der Vertrage kann das VU versuchen, mit dem VN andere oder bessere Sicherun-
gen zu vereinbaren, was ja letztlich auch im Kundeninteresse sinnvoll ist. Das VU hat in die-
ser Situation keine rechtliche Handhabe, kurzfristig und planvoll auf die erhéhte Gefahren-
lage zu reagieren.

Brandstiftung als Anderungsrisiko — Opfereigenschaften

Bei Brandstiftungsféallen aufgrund des Anderungsrisikos sind die Opfereigenschaften diffe-
renziert zu betrachten.

Erhaht sich das einzelne Risiko, ist weder die — evil zu zahlende — Entschédigung ein
Opfer, noch ist das VU Opfer der Brandstittung, denn die Straftat richtet sich auch hier ge-
gen den VN.

Erhaht sich das Brandstiftungsrisiko durch die dargestellten Anderungen der gesamt-
gesellschaftlichen Lage, so ist die im Einzelfall zu zahlende Entschédigung auch kein cktives
Opfer des VU, sondern vertragsgemdbe Leistung.

Durch den drastischen Anstieg der Brandstiftungen insgesamt kénnte aber das VU pas-
sives Opfer dieser zusatzlichen Schéden sein, und zwar mittelbares Opfer.

lll. Eigenbrandstiftung als nichtversichertes Ereignis; ein subjektives Risiko

Bei einer Eigenbrandstiftung {und damit ist in den weiteren Ausfihrungen sowohl die Ei-
genbrandstiftung durch den VN als auch die Brandstiftung im Auftrage des VN gemeint)
wird mit Wissen und Wollen des VN eine versicherte Gefahr vorsétzlich redlisiert. Nach
§ 61 VWG und den entsprechenden Paragraphen in den jeweiligen Bedingungen ist das
VU von der Verpflichtung zur Leistung frei. Das ist die eindeutige Rechtslage.
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Allerdings mub das VU den Nachweis der Eigenbrandstiftung — ggf im Zivilprozehb —
fohren, und das ist das Problem in der Praxis.

Grundsatzlich gehen VU und VYN bei AbschluB eines Vertrages davon aus, dab beide
Seiten ein gleiches Interesse an der Erhaltung des versicherten Obiektes haben, und das ist
die Grundlage dafir, dab die wirtschaftlichen Folgen eines Schadens durch den Risiko-
transfer auf das VU Ubertragen werden kénnen. Der VN bleibt quasi Risikoverwalter des
VU, er hat die volle Herrschaft dber die versicherten Sachen und kennt genau die neurdlgi-
schen Punkte des Risikos sowie die evil vorhandenen Sicherungen. AuBerdem kann er
autonom entscheiden, wann, wo und mit welchen Mitteln eine Brandstiftung durchgefihrt
wird.

Hinzu kommt die Rechtsprechung, die die Anforderungen an den Nachweis, den das VU
zu fohren hat, um unberechtigte Anspriche abzuwehren, immer mehr erhaht.

Deshalb ist die Schadenursache ,Eigenbrandstiftung” fir das VU als hohes Risiko einzu-
stufen, und zwar sowohl bei Eigenbrandstiftung aus persénlichen Motiven als auch aus
Jwirtschaftlichen” Motiven, dem Versicherungsbetrug.

A. Brandstiftung aus persénlichen Motiven

Diese Falle sind stafistisch relativ selten, und der Nachweis der Eigenbrandstiftung ist
auch leichter zu fihren als beim Versicherungsbetrug. Diese Félle sind fir die Versiche-
rungswirtschaft zwar im Einzelfall spektakulér, aber statistisch nicht so relevant.

B. Brandstiftung als Versicherungsbetrug

Um sich vor diesem hohen Risiko méglichst schon vor AbschluB des Vertrages schitzen zu
kénnen, hat das VU nur die Méglichkeit, das subjektive Risiko zu prifen. Die Prifung von
Vorvertragen und Vorschéden in allen Sparten und bei Vorversicherern kann Auffélligkeiten
ergeben, die Einfragung in zentralen Hinweissystemen der Versicherungswirtschaft erhéht
durch weitere Erkenntnisquellen die Entscheidungsbasis und evtl wirtschaftliche Informatio-
nen liefern weitere Hinweise.

In der Theorie reduzieren diese Prifungen die Gefahr, kurz nach Abschlu® des Vertrages
schon von einer Eigenbrandstiftung betroffen zu werden. Ob das subjektive Risiko von allen
VU in allen Feuerversicherungen systematisch geprift wird, ist aber zu bezweifeln. Durch
die immer besser werdende EDV-Ausstattung der VU sollten aber auch in diesem Bereich
technische Prifroutinen eingesetzt werden, um eine bessere Risikoselektion zu erreichen.

Wesentlich wichtiger sind die Prifungen im Schadenfall.

Da die Eigenbrandstiftung eine geplante Tat ist, kénnen verschiedenartige Hinweise und
Indizien vorliegen, und zwar

technischer Art

zB Brandbeschleuniger nachgewiesen, mehrere Brandherde, Ausschlub der natirlichen
und technischen Brandursachen

kriminalistischer Art
zB Alibi und Leumund des VN, das Verhalten der fallbeteiligten Personen (VN, Mitarbei-
ter, Familienangehdrige, Zeugen) vor, wéhrend und nach dem Schadenfall

wirtschaftlicher Art
zB Falligkeit von Zahlungsverpflichtungen, Arbeitslosigkeit, Konkursgefahr eines Betrie-
bes, seine Aufiragslage oder die Konkurrenzsituation sowie Auseinandersetzungen nach
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dem Tod oder Ausscheiden eines Gesellschafters; hinzu kommen die schon beschriebenen
,wirtschaftlichen” Motive

versicherungstechnischer Art
zB kurz vor dem Schadenfall Erhdhung der Versicherungssumme, Einschlub bisher nicht-
versicherter Gefahren oder Risiken.

Die durch Vorbildung und Ausbildung erworbenen Fahigkeiten, diese Hinweise und Indi-
zien zu erkennen, sind zwar vorhanden, aber in der Gesellschaft auf verschiedene Institu-
tionen verteilt. Technische Kenntnisse sind bei den Laboratorien der Polizei, den Techni-
schen Hochschulen, bei Sachverstandigen und zT auch bei einzelnen — groPen — VU zu
finden. Die kriminalistischen Kenntnisse sind naturgemdb bei der Polizei und der Staats-
anwalischaft vorhanden. Wirtschaftliche Kenntnisse haben die entsprechenden Dezernate
der Polizei und der Staatsanwaltschaft, Wirtschaftsprifer, Steuerberater und Sachverstén-
dige, wahrend die versicherungstechnischen Kenntnisse bei den VU als gegeben anzu-
sehen sind.

Der zweite wichtige Faktor ist die Erfahrung der mit der Autklérung oder Regulierung be-
trauten Personen. Ein Schadenregulierer mit langjahriger Praxis hat mehr Kenntnisse aufzu-
weisen als ein Mitarbeiter, der seinen ersten Brandstiftungsfall bearbeitet. Das gleiche gilt
fur die Brandermittler der Polizei oder die Staotsanwiilte.

Wenn es gelingen wiirde, am Schadenort optimal ausgebildete und langijéhrig erfahrene
Leute aus allen Institutionen oder Disziplinen zusammenzubekommen, hétten Eigenbrand-
stifter weniger Chancen, davonzukommen.

Es gilt also die Kenntnisse im eigenen Metier zu vertiefen und die Méglichkeiten und
Grenzen der anderen Institutionen zu kennen, um besser zusammenarbeiten zu kénnen.

In der Praxis sind daher folgende MaBnahmen zur effektiveren Bekampfung des Versi-
cherungsbetruges nach § 265 StGB — hier durch Eigenbrandstiftungen — notwendig.

Schulung der Mitarbeiter der VU

Die mit der Schadenregulierung und Schadenbearbeitung beauftragten Mitarbeiter mis-
sen sensibilisiert werden for die Hinweise und Indizien. Sie missen sie kennen und im Scha-
denfall erkennen und berichten.

Da es sinnvoll ist, die Bearbeitung von Betrugsféllen auf einen oder wenige Mitarbeiter zu
konzentrieren, sollten diese Spezialisten darin geschult werden, weitere Beweise und Infor-
mationen zu beschaffen und zu prifen.

Bevor es uU zu einem ProzeB kommt, muB der Leiter der Schadenabteilung oder der juri-
stische Mitarbeiter entscheiden, ob die gesammelten Beweise ausreichen. Dieser Perso-
nenkreis sollte in Seminaren mit der Rechtslage und der Rechtsprechung vertraut gemacht
werden.

Information der Strafverfolgungsbehérden

In vielen Bundesléndern in Deutschland werden von dem jeweiligen Landeskriminalamt
Fortbildungslehrgénge fir Brandermittler durchgefhrt. Der VdS bietet den Landespolizei-
schulen einen Vorfrag als stéindigen Teil des Lehrplanes an, der in den meisten Bundeslén-
dern — teilweise mehrfach — schon gehalten worden ist. Ziel des Vortrages ist es, bei der
Kriminalpolizei ua um Verstandnis for die Situation und die Schwierigkeiten der VU zu wer-
ben, Vorurteile gegen die Versicherungen abzubauen und die Hilfen und Méglichkeiten
darzustellen, die die VU der Polizei in Erfillung ihrer Aufgaben bieten kdnnen. Als Referen-
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ten werden Mitarbeiter der VU eingesetzt, die vom VdS geschult worden sind und denen
das Lehrmaterial zur Verfigung gestellt wurde.

Die Informationen der Leitungsebene der Kriminalpolizei hat 1993 begonnen, um do-
mit auch die Entscheidungstréiger als Multiplikatoren zu gewinnen.

Mittelfristig sind auch Veranstaltungen for die Staatsanwaltschaft geplant.

Kooperation mit den Strafverfolgungsbehérden im einzelnen Schadenfall

Die Schulungen der Mitarbeiter der VU und die Information der Kriminalpolizei sind die
Voraussetzungen dafir, dab bei der Bearbeitung eines Schadenfalles mit mehr Kenntnissen
und mehr Versténdnis fireinander besser zusammengearbeitet werden kann. Da die Versi-
cherer einen Monat nach Schadenmeldung eine Abschlagszahlung leisten missen (siehe
zB § 16 {1) AFB), wenn nicht einer der beiden Aufschiebungsgrinde vorliegt (siehe zB
§ 16 (5) AFBJ, ist eine frihzeitige Kommunikation zwischen Versicherer und Strafverfol-
gungsbehérde unverzichtbar. Eine juristische Uberprifung hat ergeben, dab dies nach den
einschlagigen Gesetzen (Landespolizeigesetze, bundeseinheitiiche StrafprozeBordnung,
Datenschutzgesetze) méglich und der Datenaustausch in bestimmten, konkreten Einzelfal-
len rechtens ist.

Betrieb einer zentralen Datenbank

For die VU ist der Betrieb eines zentralen Warn- und Hinweissystems als zuséatzliche Infor-
mationsquelle unverzichtbar. In Deutschland besteht eine derartige Datenbank seit 1988,
in der ua Brandstiftungstalle nach klar definierten Regeln sowie die fallbeteiligten Personen
in einer datenschutzrechtlich unbedenklichen Form erfaBt sind.

Offentlichkeitsarbeit

Alle diese MaPnahmen missen von einer zielgerichteten Offentlichkeitsarbeit begleitet
werden, in der deutlich gemacht werden muB, daB Betrug zum Nachteil von Versicherun-
gen — und erst recht Versicherungsbetrug durch Brandstiftung — kein Kavaliersdelikt ist und
von jedem Kunden iber die Préimie bezahlt werden muf.

Eigenbrandstiftung als Versicherungsbetrug — Opfereigenschaften

Bei einer Eigenbrandstiftung, die nicht nachgewiesen werden kann, sind die Aufwendun-
gen vertragsgemdbe Leistungen, denn es handelt sich um einen ersatzpflichtigen Schaden.
Die Autwendungen sind damit kein aktives Opfer.

Bei einer nachgewiesenen Brandstiftung entféllt die Pllicht zur Entschadigung. Um diesen
Nachweis fihren zu kénnen, sind jedoch zum Teil erhebliche Kosten angefallen, und zwar
Schadenregulierungskosten, Sachverstdndigenkosten und Rechtsanwalts- und/oder Ge-
richtskosten. Da diese Aufwendungen in der Regel vom VN — also dem Téter — nicht wie-
der zurickzubekommen sind, handelt es sich insofern um Betrége, die als aktives Opfer an-
zusehen sind. Diese Betréige wurden ohne konkrete Gegenleistung aufgewendet (Pramie
ist das Aquivalent fur die vertragsgeméBen Leistungen) und sie wurden aufgewendet, um
einen weiteren und héheren Schaden abzuwenden.

Bei einer Eigenbrandstiftung ist das Versicherungsunternehmen selbst Opfer der Straftat.
Die Straftat richtet sich hier konkret gegen das Versicherungsunternehmen, das einen fohl-
baren Nachteil erleidet. Der Tater bzw der Auftraggeber ist der VN, und das VU ist in die-
sen Fallen unmittelbar betroffen.
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IV. Zusammenfassung

Zy den bereits zitierten rd 26.000 Schaden im Sachbereich kommen noch die vorsatzli-
chen Brandlegungen in den anderen Sparten. Weiterhin verursachen diese Schéaden einen
erheblichen Arbeitsaufwand und damit Schadenregulierungs- und Schadenbearbeitungs-
kosten sowie Sachversténdigengebihren in nicht unerheblichem Umfang und zT Rechtsan-
walts- und Gerichtskosten. Die Gesamtbelastung der Versicherungswirtschaft durch Brand-
stiffungen (in unserer Definition) ist also noch wesentlich héher.

Jedes VU und damit die Versicherungswirtschaft insgesamt ist von den durch ,Feuerteu-
fel” verursachten Schaden betroffen und in erheblichem MaBe geschadigt. Wer gescha-
digt ist, sucht nach Maglichkeiten, die Schédigung einzugrenzen bzw zu minimieren. Die
Versicherungswirtschaft hat Brandstiftung als Problem erkannt und die dargesteliten MaB-
nahmen zur Verhinderung des Schadeneintritts oder Verminderung des Schadenumfanges
entwickelt. Diese Mabnahmen sollten noch konsequenter als bisher ein- und durchgesetzt
werden.

Wenn nach Eintritt eines Schadenfalles durch vertiefte Kenntnisse und eine verbesserte
Kooperation der am Schadenfall beteiligten Institutionen die Bearbeitung der Félle optima-
ler gestaltet werden kann, ist das nicht nur fir den einzelnen Schaden vorteilhaft, sondern
hat auch eine nicht zu unterschétzende generalpréventive Wirkung.

Die Versicherungswirtschaft — das ist als Fozit festzuhalten — ist durch Brandstiftung er-
heblich betroffen und mittelbar geschadigt. Sie ist nur in wenigen Fallkonstellationen Opfer
im Sinne der theoretischen Definitionen am Anfang der Ausarbeitung. Aber abgesehen von
diesen Definitionen impliziert der — passive — Opferbegriff eine gewisse Hilf- und Wehr-
losigkeit gegeniber einem Ubermdchtigen Tater oder ein schicksathaftes Hinnehmenmis-
sen der Schaden als unabanderliches Faktum. Die VU in dieser Rolle der ausgelieferten Op-
fer zu sehen, entspricht nicht der Realitét. Sie haben die Maglichkeiten, sich zu wehren,
und sie sind stark genug, dies auch durchzusetzen, wenn sie es wollen.

Brandstiftung — Kavaliersdelikt oder Hochkriminalitiit?
VON DR. FRANZ HAAS, DR. KONRAD LENGAUER

Die statistischen Auswertungen der Brandschadenstatistik zeigen, daB

— &sterreichweit die Zahl der Brandstiftungen steigt :

— &sterreichweit die Schadenssumme 1 Milliarde Schilling erreicht

— in Oberésterreich bis zu 35% des Schadens auf Brandstiftung zuriickzufihren ist.

Um es auf den Punkt zu bringen: Osterreich hat — was die Brandstiftung betrifft — inter-
nationales Niveau erreicht.

I. Begriffe
Brandstiftung im engeren Sinn ist die vorsétzliche Herbeifihrung eines Schadensfeuers.

Brandstiftung im weiteren Sinn ist jede, also auch die fahrldssige Herbeifohrung eines
Schadensfeuers — einschlieBlich der Kinderbrandstiftung.

Brandlegung {steht nicht im Duden) wird meist synonym fir die vorsatzliche Brandstiftung
verwendet.
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Die vorsatzliche Brandstiftung ist in Osterreich als

— Sachbeschédigung oder als

— Herbeifihrung einer Feversbrunst
grundsétzlich strafbar, kann in Einzelfdllen auch in anderen Delikttypen aufgehen.

Feuersbrunstist ein ausgedehnter, sich weiter verbreitender Brand, der sich mit gewdhnli-
chen Mitteln nur mithsam oder Uberhaupt nicht mehr beherrschen |aRt, also ein elementares
Schadensfeuer, das der Mensch gleich einer entfesselten Naturgewalt nicht mehr in seiner
Macht hat, weshalb es Menschenleben und Eigentum in groBem AusmaB in Gefahr bringt.

1. Historischer Riickblick:

Ré&misches Recht

Das um zirka 450 v. Chr. erlassene ,Zwélftafelgesetz” sieht fir bewuPtes Anziinden
eines Hauses die Todesstrafe vor, unsicher ist, ob die Todesstrafe in Form des ,Feuertodes”
vorgeschrieben war.

Die auf etwa 80 v. Chr. zu datierende ,Lex Cornelia de sicariis” stellt zahlreiche Falle der
Brandstiftung dem Mord gleich.

Brandstiftung zdhlte zu den relativ wenigen ,crimina publica”, zusatzlich waren Geld-
buben an den Geschadigten vorgesehen.

Deutsches Recht

Brandsfiftung ist bereits fir das frihe Mittelalter als eigenes Delikt nachgewiesen {(brand-
stichting) und wird in den Quellen meist in Verbindung mit dem Raub behandelt. Eine be-
sondere Form der Brandstiftung war der Mordbrand {morthbrond), dessen exakte Bestim-
mung nicht ganzlich geklart ist. Sicher ist jedoch das Erfordernis einer heimlichen oder
n&chtlichen Tatbegehung (combustio nocturna).

Viele deutsche Volksrechte unterschieden nach dem Objekt der Brandstiftung (bewchnte
Hauser, andere Gebdaude, Kirchen . . .). Beide Kriterien — die nachtliche Begehung und
die Unterscheidung nach dem Objekt — wirken bis heute nach:

— die dsterreichische StrafprozeBordnung schreibt vor, daB zu ermitteln ist, ob der Brand
bei Nacht ausgebrochen sei,
— das deutsche Strafrecht differenziert nach der Art der Obijekte.

Zur Zeit der Volksrechte war die Brandstiftung zwar ein Kapitalverbrechen, aber — viel-
fach gemeinsam mit dem Raub — dem Privatstrafrecht zugeordnet. Je nach Begehungswei-
se und Obijekt wurde die Brandstiftung mit Bube und Einrdumung von Gewaltrechten gegen
den Brandstifter — bis zur Tétung — geahndet.

In den Rechtsbichern {Sachsenspiegel, Schwabenspiegel, ...} und Stadtrechten wird die
Brandstiftung durchwegs als ,peinlicher Fall” eingestuft und mit Todesstrafe bedroht,
wobei die Hinrichtungsart unterschiedlich angeordnet ist {Enthaupten, Radern, Fevertod,
Erhangen).

Kurz und bindig regelte der Artikel 125 der Constitutio Criminalis Carolina 1532 die
Brandstiftung: , Straff der Brenner. — Intem die boBhafftigen Gberwundenen Brenner sollen
mit dem Feuer vom Leben zum Tod gericht werden.”

Im 18. und 19. Jahrhundert entwickelten sich va aus den alten Feuergilden die modernen
Feuerversicherungen, wodurch ein fur die Brandstiftungsdelikte wesentlicher zusétzlicher
Motiviaktor entstand — der Versicherungsbetrug durch Brandstiftung.
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Osterreichisches Recht

Die Constitutio Theresiana {1768), das Strafgesetzbuch Josephs Il und das Strafgesetz
von 1804 fihrten zum kaiserlichen Patent vom 27. Mai 1852, welches — teilweise ergénzt
und geéindert — bis 1974 als StG (Strafgesetz) in Kraft blieb.

Die vorsatzliche Brandstiftung wird im St1G in den §§ 166 bis 170 behandelt, als Héchst-
strate war lebenslanger schwerer Kerker — zeitweise auch die Todesstrafe — vorgesehen.

Hl. Derzeitige Rechislage:

Im Strafgesetzbuch — StGB 1975 — BGBI 60/1974 ist die Brandstiftung im siebenten
Abschnitt unter dem Titel ,Gemeingeféhrliche strafbare Handlungen und strafbare Hand-
lungen gegen die Umwelt” installiert.

§ 169 SIGB (Vorsatzliche) Brandstiftung
AbS 1:

Wer an einer fremden Sache ohne Einwilligung des Eigentimers eine Feversbrunst verur-
sacht, ist mit Freiheitsstrafe von einem bis zehn Jahren zu bestrafen.

Abs 2:

Ebenso ist zu bestrafen, wer an einer eigenen Sache oder an der Sache eines anderen
mit dessen Einwilligung eine Feuersbrunst verursacht und dadurch eine Gefahr fir Leib und
Leben (§ 89) des anderen oder eines Dritten oder fur das Eigentum eines Dritten in grobem
Ausmap herbeifihrt.

Abs 3:

Hat die Tat den Tod eines Menschen oder schwere Kérperverletzung (§ 84 Abs. 1) einer
gréberen Zahl von Menschen zur Folge oder sind durch die Tat viele Menschen in Not ver-
setzt worden, so ist der Tater mit Freiheitsstrate von funfbis fonfzehn Jahren, hat sie aber
den Tod einer gréberen Zahl von Menschen nach sich gezogen, mit Freiheitsstrafe von
zehn bis zu zwanzig Johren oder mit lebenslanger Freiheitsstrafe zu bestrafen.

Alle Tathandlungen, die zwar durch Einbringen einer Zindquelle, aber ohne das Ausmab
einer Feuersbrunst zu erreichen, begangen werden, werden — sofern es sich um Vorsatz-
taten handelt — dem Vergehen der Sachbeschadigung subsumiert. Dies allerdings wieder-
um nur dann, wenn es sich bei der betroffenen Sache um eine fremde handelt.

Brandlegungen etwa zB am eigenen PKW wdren demnach — sofern dadurch nicht der
Tatbestand etwa des Versicherungsbetruges erfillt wird — straflos, sofern das Fever auf
den PKW beschrankt bleibt.

§ 170 StGB Fahrlassige Herbeifuhrung einer Feuersbrunst

AbS 1
Wer eine der im § 169 mit Strafe bedrohten Tat fahrléssig begeht, ist mit Freiheitsstrafe
bis zu einem Jahr zu bestrafen.

Abs 2:

Hat die Tat den Tod eines Menschen oder schwere Kérperverletzungen (§ 84 Abs 1)
einer grdBeren Zahl von Menschen zur Folge oder sind durch die Tat viele Menschen in
Not versetzt worden, so ist der T&ter mit Freiheitsstrafe bis zu drei Jahren, hat sie aber den
Tod einer groBeren Zahl von Menschen nach sich gezogen, mit Freiheitsstrafe von sechs
Monaten bis finf Jahren zu bestrafen.
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Gleichsam wie § 169 StGB orientiert sich auch § 170 StGB am Begriff der Feuersbrunst.
Fehlt es an diesem Tatbestandselement, so gibt es im Gegensatz zur Vorsatztat keinen ge-
richtlich strafbaren ,Auffangtatbestand”. Aber auch das Verwaltungsrecht bietet in diesem
Fall kaum Méglichkeiten, den Tater zu bestrafen.

Der Versicherer haftet grundsétzlich fir Brandstiftungsfélle aus der Feuerversicherung und
jeder anderen Sachversicherung, die Feuerschaden deckt und ist demnach mittelbarer
Geschéadigter. Natirlich kann auch der in seinem Eigentumsrecht unmittelbar Geschédigte
seine Anspriche geltend machen, in der Praxis vor allem dann, wenn durch die Brandstit-
tung Schéden entstanden sind, die der Versicherer nicht ersetzt hat, zB bei Unterversiche-
rung oder bei sonstigen nicht versicherten Verlusten.

Woinschenswert wére eine Benachrichtigung der Sicherheitsbehérden oder des Gerich-
tes/der Staatsanwaltschaft vom Ergebnis der versicherungsinternen Ursachenermittlung.
Eine Verschanzung hinter dem Argument des Datenschutzes scheint jedenfalls in aller Inter-
esse nicht zielfihrend — Datenschutz darf nicht Téterschutz werden.

Auch sollten die Sachversicherer den Zeitpunkt der Auszahlung der Versicherungssumme
genav prifen, und sofern dies aufgrund des Versicherungsvertrages méglich ist, nicht vor
Abklérung der Brandursache auszahlen.

Jedenfalls sollte die Unbedenklichkeitsbescheinigung der Staatsanwaltschaft verlangt
werden.

Ein konkretes Beispie! einer Brandstiftung aus klassischem Motiv — als Versicherungs-
betrug:

Brandlegung in Disco

Der 30jahrige Beschuldigte besuchte é Klassen Volksschule und 2 Klassen Hauptschule
und war dann als Marktahrer tétig. Als er motiviert vom Bruder seiner Gattin ins Hotelge-
werbe einstieg, dauerte es nicht lange, bis er die Bankraten nicht mehr zahlen konnte. Als
er aus dem Hotelbetrieb ausstieg, verblieben thm S $20.000,— Schulden.

Seine Gattin wollte unbedingt im Gastgewerbe bleiben und pachtete eine Diskothek mit
einer monatlichen Pacht von S 36.000,—. Nach zwei Jahren Pacht kaufte die Gattin des
Beschuldigten das Lokal um S 5,700.000,—.

Der Kaufpreis wurde durch Bankmittel finanziert, die monatliche Riuckzahlung betrug
$57.000,—. An Eigenmittel besab die Gattin des Beschuldigten lediglich S 20.000,— (1}.
Als Kaufer trat die Gattin des Beschuldigten auf, der Beschuldigte unterfertigte den Kaufver-
trag als Birge und Zahler mit. In der Folge arbeitete der Beschuldigte als Discjockey in der
Diskothek seiner Frau.

Da der Geschéftsgang innerhalb des ersten Jahres immer schlechter wurde, waren der
Beschuldigte und seine Gattin bald nicht mehr in der Lage, die heranstehenden Raten zu
bezahlen.

SchlieBlich kam dem Beschuldigten die Idee, die Diskothek seiner Gattin anzuzinden,
damit diese die Versicherungssumme kassieren wirde und auf diese Weise der bedréngen-
den Situation ein Ende setzen kdnnte.

Ohne Wissen seiner Gattin kaufte er 3 Kanister & 10 Liter und bei einer Tankstelle 30 Liter
Eurosuper, fuhr damit zur Diskothek, verschittete im Barbereich den Treibstoff, brach, um
einen Einbruch vorzutduschen, die Eingangstire auf und entziindete das entstandene Ben-
zin-Luft-Gemisch. Durch die explosionsartige Ausbreitung des Feuers wurde der Beschul-
digte erfaPt und erlitt Brandwunden an der rechten Hand, welche schlieBlich der erste An-
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satz fir die Sicherheitsbehérden zur Aufklérung der Tatvorgéinge waren. Durch chemische
Untersuchung der Kleidung des Beschuldigten, die Spuren von Eurosuper ergab, konnten
weitere Sachbeweise gefunden werden, die schluPendlich zu einem Gesténdnis des
Beschuldigten fuhrten, welches er der Gerichtskommission vor laufender Videokamera wie-
derholte.

In der Hauptverhandlung wurde er von einem Schéffengericht 1992 zu einer Freiheits-
strafe von 2 Jahren verurteilt, wovon gemd&B dem § 43 o Abs 3 StGB 16 Monate autf eine
Probezeit von 3 Jahren bedingt nachgesehen wurde.

Die Versicherungssumme wurde der Ehegattin des Beschuldigten ausbezahlt.

Anderung der Wertung — Ergebnisse der Strafverfahren (Generalprévention)

Betrachtet man die Gerichtsurteile Uber einen Zeitraum von etwa 10 Jahren, so kann man
schon aus diesem einfachen Vergleich ganz klar erkennen, daB die Strafen Uber Brandstif-
ter deutlich geringer wurden.

Gerade aber bei der Verurteilung von Brandtétern kommt dem Urteil eine starke general-
praventive Funktion zu und sollte gerade die zu erwartende Freiheitsstrafe labile Tater von
der Begehung derartiger Delikte abhalten.

Die Wechselwirkung zwischen StrafausmaP und Anzahl der Brandstiftungen 1aBt sich
ganz einfach gegeniberstellen. Man sieht dabei sehr deutlich, dab mit einer Abnahme des
Strafmabes die Haufigkeit der Brandstiftungen steigt.

Vieltach legen Brandstifter vor den Sicherheitsbehérden vorerst ein Gesténdnis ab,
widerrufen dieses vor Gericht jedoch wieder unter Angaben fadenscheinigster Grinde,
wie etwa Folter oder falsche Versprechungen durch Erhebungsbeamte.

Durch Gesetze der jungsten Zeit, wie das Sicherheitspolizeigesetz {SiPol-Gesetz), BGBI
566/1991, aber auch durch das Strafprozebéanderungsgesetz 1993 (StPAG), BGBI
526/1993, wird es tir erhebende Sicherheitsbeamte zunehmend schwieriger, Brandstif-
tungsftalie aufzuklaren.

Unter Bericksichtigung der Anhaltefristen durch das SiPol-Gesetz {24 Stunden) wird es
besonders schwierig, einen leugnenden Verddachtigen durch Sachbeweise zu einem
Gesténdnis zu bewegen.

Eine gerichtliche Untersuchungshaft — etwa bei Vorliegen des Haftgrundes der Verdun-
kelungs- oder Tatbegehungsgefahr — ist nach dem StPAG 1993, insbesondere nach dem
§ 175 Abs 3 Strafprozebordnung (StPO) nur nach Prifung der VerhaltismaBigkeit zulés-
sig, wobei zu beurteilen ist, ob der Verdachtige im Falle einer Verurteilung zu einer der
Untersuchungshaft entsprechenden freiheitsstrafe verurteilt werden wird. Dies wird insbe-
sondere beim bislang unbescholtenen Brandtéter auf Probleme stoPen.

Auch die Bestimmung des § 180 Abs 3 StPO ist von Bedeutung. Sie lautet: ,Bei Beurtei-
lung des Haftgrundes nach Abs 2 Z 3 fallt es besonders ins Gewicht, wenn vom Beschuldig-
ten eine Gefahr fiir Leib und Leben von Menschen oder die Gefahr der Begehung von Ver-
brechen in einer kriminellen Organisation ausgeht. Im Gbrigen ist bei der Beurteilung dieses
Haftgrundes zu bertcksichtigen, inwieweit eine Minderung der Gefahr dadurch eingetre-
ten ist, dab sich die Verhalinisse, unter denen die dem Beschuldigten angelastete Tat
begangen worden ist, geéndert haben.”

Dies bedeutet in der Praxis, dab lediglich bei jenen Féllen, in denen durch die Brandstif-
tung eine Gefahr fir Leib und Leben von Personen hervorgerufen wurde, die Untersu-
chungshaft gerechtfertigt wére, andererseits aber insbesondere in jenen Féllen, in denen es
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zu einem Totalschaden des Brandobjektes kam und die Tathandlung nur auf die Zerstdrung
oder Besch&digung dieses Objektes gerichtet war, eine Untersuchungshaft nahezu ausge-
schlossen ist.

Grobe Bedeutung wird jedenfalls dem Sachbeweis und im Falle eines Gesténdnisses
eines Taters dem gerichtlichen lokalaugenschein unter Beiziehung moderner technischer
Mittel, wie etwa einer Videokamera und Tonbandgerdte zukommen, um einerseits den
Tater mit seiner Aussage wortgetreu zu fixieren, andererseits in der Folge dieses Gesténd-
nisses an Hand von Sachbeweisen nachvollziehen zu kénnen.

Neben der Anderung des Haftrechtes sieht das SPAG 1993 auch Zustindigkeitséinde-
rungen vor.

§ 170 Abs 1 S1GB féllt mit 01-10-1993 in die Kompetenz des Bezirksgerichtes und nicht
wie bisher in die des landesgerichtes.

Fur Geschédigte wird es in diesem Zusammenhang bei der Ausstellung der Unbedenk-
lichkeitsbescheinigung fur den Sachversicherer insofern zu Verzégerungen kommen, als die
Bezirksanwalte — zumindest nach dem bisher vorliegenden Konzept — nicht erméchtigt
sind, derartige Bescheinigungen auszustellen. Dies soll, wie die Ubrigen Eingriffe in Persén-
lichkeitsrechte, weiterhin dem Staatsanwalt beim Landesgericht vorbehalten bleiben, der
den Akt erst vom Bezirksanwalt anfordern wird missen, was naturgeméb zeitliche Verzé-
gerungen bei der Ausstellung der Unbedenklichkeitsbescheinigung nach sich ziehen wird.

IV. Resimee

Es ist klar erkennbar, daB Brandstiftungsdelikte der Hochkriminalitét zuzurechnen sind,
manchmal {aufgrund rechtlicher Wertung), jedoch die Tendenz zum Bagatellisieren der-
artiger Delikte unverkennbar ist.

Der naturwissenschaftlichen Determination (Rickkopplung zum vorbeugenden Brand-
schutz) kommt besondere Bedeutung zu, da Generalprévention der Gerichtsstrafen als
Vorbeugender Brandschutz kaum greift.

Das Erfordemis der Ausbildung aller an der Untersuchung von Brandfallen Beteiligten auf
wissenschaftlicher Grundlage wird deutlich. Nur so kann den gestiegenen Beweisanforde-
rungen Rechnung getragen werden.

Die Ausschépfung des vom Gesetzgeber im StGB eingeréumten Strafrahmens sollte in
gravierenden Fallen selbstversténdlich sein, um den generalpraventiven Charakter des
Strafrechtes zur Geltung zu bringen.
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Internatienale Produkikonzegiionen im Vergleich —
Status quo und Trends

VON STEPHAN NYFELER, DR. AXEL LEHMANN, ST. GALLEN*

Eine internationale Studie Uber Privatversicherungsprodukte in 16 Landern' zeigt: Die
Versicherungs-Swatch” 1ir das Privatkundengeschéft ist auch im Ausland noch nicht erfun-
den worden. Trotzdem lassen sich aus den Entwicklungen in anderen Landern mit teilweise
schon deregulierten Mérkten interessante Erkenntnisse und SchluBfolgerungen ableiten.

Die Deregulierung im Markt fur Privatversicherungen steht vor der Tor. Zudem erlaubt die
Dienstleistungsfreiheit kinftig auch ausléndischen Versicherern mit in ihrem Heimmarkt
erfolgreichen Produkten auf dem &sterreichischen Markt aktiv tétig zu werden. Einige der
ausléandischen Versicherungen werden dies auch tun. Welche konkreten Auswirkungen die
Deregulierung und die Dienstleistungstreiheit auf die im Markt angebotenen Versicherungs-
produkte, die Produktentwicklung, den Wettbewerb und damit Strategie und Ausrichtung
der Versicherungsunternehmen haben wird, wird sehr unterschiedlich beurteilt. Aus
international zu beobachtenden Entwicklungen in bereits lénger deregulierten Versiche-
rungsmdrkten lassen sich aber fir den &sterreichischen Versicherungsmarkt Rickschlisse
und Entwicklungstrends ableiten.

1. Der Wettbewerb wird auf allen Ebenen hérter

Wettbewerb findet auf verschiedenen Ebenen statt. Je nach Markt und seinen Rahmen-
bedingungen (z. B. Tarifaufsicht, Bedingungsaufsicht oder Solvabilitétsaufsicht) findet er
verstdrkt Gber den Preis, die Markileistung (Deckungsumfang und Service) oder den Ver-
trieb statt. In Markten mit einer starken Tarif- und Bedingungsaufsicht besteht Wettbewerb
vor allem auf der Vertriebsebene. In deregulierten Mérkten mit einer reinen Solvabilitétsaut-
sicht besteht ein Trend zu einem umiassenden Preis-, Markileistungs- und Vertriebswett-
bewerb. Die Deregulierung bringt in der Regel nicht automatisch einen intensiven Wett-
bewerb mit sich. Vor allem in Versicherungsmérkten, die noch nicht sehr lange dereguliert
sind, versuchen die Gesellschaften durch Absprachen untereinander einen funktionieren-
den Wettbewerb im Markt zu verhindem. Erst die Bereitschaft der Versicherungsgesell-
schaften zu Wettbewerb fuhrt zu einer nachhaltigen Wettbewerbsintensivierung. Diese
Wettbewerbsbereitschaft wird haufig durch das Auftreten von durch attraktive Gewinn-
aussichten angezogenen aggressiven Aubenseitern ausgeltst, die sich erfolgreich nicht an
die von den etablierten Gesellschaften getroffenen Absprachen halten. Mit dem Unterlau-
fen der getroffenen wettbewerbshemmenden Vereinbarungen und der damit verbundenen
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Infensivierung des Wettbewerbes beginnt der marktwirtschaftliche Wettbewerbszyklus
{Abbildung 1). Deregulierung alleine reicht somit nicht fir einen erhéhten Wettbewerb im
Markt. Erst die Bereitschaft der Versicherungsgesellschaften zu Wettbewerb fohrt zu einem
kompetitiven Markt.

Abbildung 1: Der Wetthewerbszyklus
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A. Der Preiswettbewerb nimmt zu und verschérft den Kostendruck

Die Abnchme der materiellen Aufsicht fohrt bei vorhandener Wettbewerbsbereitschaft
der Versicherungen in der Regel zu Preiswetibewerb. Der Druck auf die Pramien fihrt zu
einer Reduktion der Ertrége. Dadurch werden die Versicherer gezwungen, ihre Schadens-,
Verwaltungs- und Vertriebskosten so weit wie moglich zu reduzieren. Als wichtigste beein-
fluBbare Autwandsgrébe stehen die Schadenautwendungen im Vordergrund. Die Risiko-
selektion rockt damit in den Mittelpunkt des unternehmerischen Interesses. In deregulierten,
kompetitiven Markten ist die Risikobewertung und -selektion bedeutend weiter entwickelt
als es heute beispielsweise in Osterreich der Fall ist. Die Gesellschaften in diesen Mdrkten
kdnnen mittels teilweise sehr ausgefeilten Instrumenten das jeweilige individuelle Risiko des
Kunden bewerten und dafir eine entsprechende Prémie ermitteln. Dies fihrt im Einzelfall
dazu, dab Versicherungsnehmer mit einem schlechten Risiko entweder gar nicht oder nur zu
einer sehr hohen Prémie versichert werden. So konnte beispielsweise in GroBbritannien
ein 19jahriger Student, der bei einem Preisausschreiben einen Golf GTl im Wert von
£ 15.000,— gewonnen hatte, seinen Gewinn nicht zulassen, weil er sich die billigste ange-
botene Jahrespramie von £ 8.000,— nicht leisten konnte.

B. Produktwettbewerb [3st Innovationen bei Deckungskonzeptionen
und Service aus

Deregulierte Markte zeichnen sich durch einen verschérften Wettbewerb bei den ange-
botenen Deckungen sowie dem geleisteten Service, also der Markfleistung, aus. Dies zeigt
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sich ganz deutlich darin, daB in den deregulierten Mérkten verstarkt zielgruppenspezifisch
ausgestaltete Versicherungen und Bindelprodukie, ergénzt mit spezifischen Serviceleistun-
gen, erfolgreich angeboten werden. Im Unterschied zu den bekannten Produktbiindeln,
bei denen bestehende Tarife kombiniert werden, sind Bindelprodukte aufgrund eigenstén-
diger Tarife kalkuliert. Bindelprodukte enthalten Deckungselemente aus verschiedenen tra-
ditionellen Einspartenprodukten und Uberwinden somit die traditionelle Sparteneinteilung.
Beispiele solcher Bindelprodukte sind die ,Contents insurances” in GroBbritannien.

In wettbewerbsintensiven Mérkten werden diese Deckungen hautig noch mit zielgrup-
penspezifischen Serviceleistungen ergénzt, die dem Kunden einen echten Zusatznutzen
bieten. Attraktive Serviceleistungen, die vom Kunden auch als Zusatznutzen erlebt werden,
ermdglichen es der Gesellschaft, ihr Produkt und sich selbst klar im Markt zu positionieren.

Um die eigenen Produkte anschaulich zu beschreiben, dem Kunden versténdlich zu erkl&-
ren und um sich vom Wettbewerb abzugrenzen, kommt der klaren Darstellung des Produk-
tes eine herausragende Bedeutung zu. In Versicherungsmérkten mit vielféltigen Angeboten
gelingt es den Gesellschaften zum Teil sehr gut, durch den Einsatz von einfachen, fir den
Laien verstandlichen Texten, Grafiken, Cartoons und Pictogrammen ihr Produkt zu
beschreiben.

C. Verbraucherorganisationen verstarken ihre Rolle im Wettbewerb

Zielgruppenspezifische Bindelprodukte mit ihren unterschiedlichen Serviceleistungen er-
schweren eine direkte Vergleichbarkeit der verschiedenen Angebote im Markt. Die kirze-
ren Produktlebenszyklen in deregulierten Mérkten erschweren den Produkivergleich zu-
sdtzlich. Auch der Fachmann kann sich nur noch mit Computerhilfe einen Marktiberblick
verschaffen und einen direkten Produktvergleich anstellen. Fir den Verbraucher wird es bei-
nahe unméglich, eine Marktibersicht zu erhalten. Er wird deshalb in verstarktem Mabe die
UnterstUtzung von unabhéngigen Dritten, wie zum Beispiel Verbraucherschutzorganisatio-
nen, Testzeitschriften, staatlichen Institutionen usw., suchen. Diese missen zur besseren
Verstandlichkeit die hohe Komplexitat des Angebotes reduzieren und vergleichen deshalb
die Angebote in der Regel anhand typischer Deckungen, Servicekomponenten und deren
Preise. Dadurch wird auch das Interesse der Verbraucher auf die untersuchten Kriterien
fokussiert. Die Ergebnisse werden in Form von Produkt- und Preisvergleichen publiziert, wo-
bei das Produkt sowohl Schadendeckung wie auch Serviceleistungen der Gesellschatten
beinhaltet. In einzelnen Bundesstaaten der USA werden beispielsweise sogar Berichte
Uber das Service- und Regulierungsverhalten der Gesellschaften vom Staat veréffentlicht.

Die Verbraucherorganisationen entwickeln sich vermehrt zu einem Sprachrohr der Kun-
den und verstarken dessen Position nachhaltig. Veréffentlichte Testergebnisse werden von
den Verbrauchern stark beachtet und haben einen nicht zu untersch&tzenden Einflup auf
den Markterfolg der gepriften Unternehmen.

D. Im Vertrieb ist Kreativitat gefragt

Im internationalen Vergleich zeigt sich, dab die Vertriebswegevielfaltin kompetitiven Ver-
sicherungsméirkten sehr ausgepragt ist. Im Rahmen des Marketing-Mixes wahlen die Versi-
cherer den jeweiligen Vertriebsweg entsprechend der Zielgruppe, der Positionierung des
Produktes und dem angestrebten Serviceniveau sowie der kalkulierten Vertriebskosten.
Neben den bekannten Vertriebswegen wie AusschlieBlichkeitsvertrieb, Vertriebsorganisa-
tionen, Bank- und Direktvertrieb werden alternative Vertriebswege Marktanteile gewinnen.
So verkaufen beispielsweise in GroBbritannien Broker Kfz-Versicherungen per Telefon und
ermitteln wahrend des Gespréiches fur den jeweiligen Kunden das beste Versicherungs-
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angebot. In Finnland werden Kfz-Versicherungen auch Gber Kioskketten oder am Schalter
der privaten Post vertrieben. Eine niederléndische Gesellschaft kann Produkiinformationen
wéhrend des telefonischen Verkaufsgespréches via Kabel auf den TV-Schirm des Kunden
bringen. In Frankreich k&nnen Versicherungen auch bereits Uber Minitel {franzésische Ver-
sion des Bix-Systemes) oder interaktive Computersysteme gekauft werden. In Skandinavien
verzichten einige Schadenversicherer auf die Verwendung von gedruckten Aniragen. Der
Kunde unterschreibt einen nach seinen Bedirfnissen vom Agentur-PC generierten Vertrag,
der mit der Unterschrift in Kraft tritt.

Trotz des Auftretens der verschiedensten, teilweise sehr erfolgreichen, alternativen Ver-
triebsformen sind AusschlieBlichkeitsvermittler in allen Méarkten anzutreffen.

1l. Welche Verénderungen bei den Produkten und der Produktentwicklung
sind zu erwarten?

Die Auswirkungen der Deregulierung und des Auftretens von ausléndischen Versicherern
auf die Produktkonzeptionen und Gestaltung der einzelnen Produkte ist fur die bereits am
Markt tatigen Versicherer von hoher Bedeutung. Fir die Zukunft ist von folgenden Entwick-
lungen auszugehen:

A. Revolutiondre Produktkonzeptionen sind nicht in Sicht —
Evolution ist angesagt

Die Analyse vorhandener Produkikonzeptionen und Einzeldeckungen in verschiedenen
Landern zeigt: Neuartige und ausnehmend erfolgreiche Produktkonzeptionen im Sinne
einer ,Versicherungs-Swatch” sind heute noch nicht in Sicht. Jedoch auch eine Swatch be-
steht nur aus bekannten Bestandteilen wie Zifferblatt, Zahnrédern und Zeigern. So sind
auch im Privatkundenbereich innovative, an die verdnderten Bedurfnisse angepabte, sinn-
volle neue Deckungen vorhanden, die interessante Elemente neuver Produkte sein kdnnen.

B. Service- und Assistanceleistungen werden zunehmend als echter
Produktbestandteil konzipiert

Angepabte Serviceleistungen werden zu einem selbstverstandlichen und integrierten
Bestandteil der Versicherungsprodukte. Vermehrt werden sie auch vertraglich gegeniber
dem Kunden garantiert. Sie sind fir die Versicherungen ein geeignetes Mittel, ihre Produkte
gegenUber dem Wettbewerb abzugrenzen und zu positioniéren. Dabei kénnen die Servi-
celeistungen durchaus versicherungsfremde Leistungen beinhalten {Abbildung 2). Service-
leistungen sind vom Wettbewerb nicht so leicht kopierbar wie die eigentliche Deckung im
Schadenfall. Insbesondere kleinere Gesellschaften werden umfangreiche Serviceleistun-
gen kaum mehr selber erbringen kénnen. Ein Out-Sourcing von Service- und Assistance-
leistungen an dritte Unternehmen wird in verstérktem MaBe auftreten.

C. Kundengruppenorientierung ist nicht aufzuhalten

Vor allem in deregulierten Mérkten besteht in volumen- und/oder ertragsstarken Teilmérk-
ten ein ausgepragter Wettbewerb. Dies zeigt sich unter anderem in einem schnellen Rhyth-
mus von Produktinnovationen und einer verstarkten Zielgruppenorientierung der Produkte.

D. Versicherungen im Baukastensystem

Die Produkte werden zunehmend modular aufgebaut. Der Kunde kann somit seinen indi-
viduell notwendigen Versicherungsschutz nach seinen Bedirfnissen zusammenstellen.
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Abbildung 2: Serviceleistungen als Vertrags

bestandteile (Beispiel Hausrat Frankreich)
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Kleidung und Hygieneartikeln nach Schaden
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Uberwachung des beschadigten Hauses

Quelle: Produktspiegel '94

Dazu wahlt er aus einer Produktfamilie das seinen Schutzbedirinissen entsprechende Pro-
dukt aus und ergénzt es je nach Bedarf mit zusétzlichen Ein- und Ausschlissen. Als variable
Baukastenelemente sind sowohl Schadenereignisse, versicherte Gegensténde wie auch
die Hohe der Deckung méglich. Das Beispiel zeigt eine spanische Hausratversicherung,
bei der die Schadenereignisse variiert werden kénnen [Abbildung 3).

Abbildung 3: Baukastensystem Hausratversicherung (Beispiel Hogar Spanien)
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E. Bundelprodukte sind im Kommen

Bereits heute verkaufen viele Gesellschaften bestehende Produkte in Kombiantrégen als
Produktbindel. Die verschiedenen Einzelprodukte kénnen auch ausgeklammert oder sepa-
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rat gekauft werden. Diese Produktbinde! sind hdufig auf Zielgruppen ausgerichtet und sol-
len dem Kunden einen bedarfsgerechten Versicherungsschutz bieten. Fir die Gesellschaft
erméglichen die Produktbindel die Erhdhung der Cross-Selling-Rate im Rahmen der tradi-
tionellen Spartencrientierung. Die Produktbindel stellen jedoch nur einen Zwischenschritt
dar. Als konsequente Weiterentwicklung werden kinftig die einzelnen Produkte zu einem
sparteniibergreifenden eigensténdig tarifierten Bindelprodukt zusammengetalt. Beim Bin-
delprodukt werden nicht mehr wie beim Produkibinde! Einzelprodukte variiert, sondern es
kdnnen gedeckte Schadenereignisse, versicherte Gegensténde oder die Versicherungs-
summe dem Bedarf des Kunden angepalft werden. Fir die Gesellschaft kann auf diese
Weise eine bessere Anbindung des Kunden sowie eine hdhere Stickprémie erzielt wer-
den. Welche Bestandteile kinftige Bindelprodukte haben werden, 18Bt sich aus internatio-
nal angebotenen Mehrspartenpaketen ersehen. Dabei wurden Bindelprodukte und Pro-
duktbindel nicht unterschieden {Abbildung 4).

Bei den in den verschiedenen Landern angetroffenen Mehrsparten-Paketen fallt auf, dab
Hausrat und Haftpflicht regelmaBig den Kern bilden. Dariber hinaus sind auch Unfall und
Rechtsschutz haufig in den Mehrsparten-Paketen enthalten. Diese Paketbestandteile wer-
den im Privatkundengeschaft in Bindelprodukten mabgeblich enthalten sein.

Abbildung 4: Mehrsparten-Pakete (Linderbeispiele Europa und USA, Auszug)
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F. All-Risk-Privatversicherungen erreichen keinen Marktdurchbruch

Im Privatkundenbereich werden in deregulierten Versicherungsmarkten All-Risk-Versiche-
rungen angeboten. Sie bieten dem Privatkunden einen umfassenden Versicherungsschutz
im Nichtlebenbereich in einer Police. Obwohl sie fir den Kunden einfach und bequem sind,
haben All-Risk-Policen bislang nur einen mabigen Markterfolg. Die Grinde dafir sind viel-
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— Der Kunde versteht das komplexe Produkt nicht

— Die Pramie ist auf den ersten Blick sehr hoch und schreckt den Kunden ab
— Der Kunde méchte nicht einer einzelnen Gesellschaft ,ausgeliefert” sein
— Die All-Risk-Police stellt hohe fachliche Anforderungen an den Verkaufer.

Es ist deshalb wenig wahrscheinlich, daB die All-Risk-Versicherung im Privatkunden-
geschaft eine dominierende Stellung einnehmen wird.

G. Erklarung und Darstellung der Versicherungsprodukte muB sich verbessern

Die bedingt durch die Deregulierung zunehmende Unterschiedlichkeit der einzelnen Ver-
sicherungsprodukte erfordert eine kundenfreundliche, einfache und versténdliche Darstel-
lung des Werbe- und Prospektmaterials sowie der Versicherungsbedingungen. Dies erfolgt
schon heute durch den verstérkten Einsatz von farbigen Graphiken, Cartoons, Piktfogram-
men und einer bildhaften Sprache. Die Versténdlichkeit der Produktinformationen wird in
Produkitests von Verbraucherschutzorganisationen zu einem noch wichtigeren Kriterium
werden.

H. Der Kunde wird in das Risiko-Management miteinbezogen

Die Deregulierung und die damit verbundene Wettbewerbsintensivierung zwingt die
Versicherer, thre Schadenquoten als wesentlichen Kostenfaktor im Griff zu behalten. Dies
erfordert eine sorgfaltige Risikoselektion, die Durchsetzung von risikoad@quaten Pramien
sowie eine Sensibilisierung des Kunden fur ein risikobewuBtes, korrektes Verhalten.

Der Risikoselektion und -bewertung kommt kinftig eine hohe Bedeutung zu. Hier besteht
zum Beispiel in Osterreich, Deutschland und der Schweiz noch ein erheblicher Nachhol-
bedart. So zeigen Analysen der Bestimmungsfakioren fir die Pramienberechnungen erheb-
liche Unterschiede. Wéhrend bei den untersuchten Beispielen in GroBbritannien fir die
Kfz-Préamienberechnung bis zu 27 Faktoren beriicksichtigt werden, sind es in den deutsch-
sprachigen Landern wesentlich weniger.

Kunden mit guten Schadenguoten erwarten von ihrer Versicherung einen Pramienrabatt
oder eine Prémienrickvergitung als Anerkennung fir ihren guten Risikoverlauf. Fur die
Schadenversicherungen ist deshalb ein Trend zur Einfihrung von Bonus- oder Rabattsyste-
men auch auBerhalb der Kfz-Versicherung zu erwarten. So erhalten Versicherungsnehmer
in der Schweiz bei schadenfreiem Verlauf der Hausratversicherung schon von einigen
Gesellschaften eine Pramienrickgewdhr.

I. Langfristige Kundenbeziehung durch Produktgestaltung statt durch Laufzeiten

Die heute vor allem mit langfristigen Vertréigen angestrebte Kundenbeziehung mub kinf-
tig vermehrt durch eine entsprechende Produkigestaltung ersetzt werden. Dies bedingt for
die Produkte eine erhdhte Anpassungsféhigkeit an die Bedirfnisse des Kunden in seiner
jeweiligen Lebenslage. Beispielsweise kénnen langjéhrige Kunden mit Rabatten belohnt
werden, wie dies unter anderem in den skandinavischen Landern von vielen Gesellschaften

gemacht wird {Abbildung 5).

J. Rechtsschutz wird verstérkt zum Bestandteil bestehender Produkte

Die Rechtsschutzversicherung wird auber in Jopan und in RuBland in allen im Rahmen des
LProdukispiegel ‘94" untersuchten Léndern angeboten. Dabei wird die Rechtsschutzversi-
cherung sowohl als eigensténdiges Produkt wie auch h&ufig als Zusatz zum Hauptprodukt
verkauft. In den skandinavischen Léndern ist Rechtsschutz sogar ein nicht ausschlieBbarer
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obligatorischer Bestandteil einer Hauptversicherung. Die folgende Tabelle zeigt einen
Uberblick Uber die in den einzelnen Landern angebotenen Rechtsschutzversicherungen

{Abbildung 6.

Abbildung 5: Kundenbindung durch Bonus-System
(Beispiel Trygg-Hansa, Schweden)

und schadenfreie Jahre

Pramienreduktion pro privater Schadenversicherung

Anzahl Versi- Anzahl der schadenfreien Jahre
cherungen 1 2 3 4 5 oder mehr
1 1% 2% 3% 4% 5%

2 2% 4% 6% 8% 10%

3 3% 6% 9% 12% 15%

4 oder mehr

Abbildung 6: Decl zeptionen mit Rechtsschutz (Auszug)
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IIl. Welche Auswirkungen entstehen fiir die Unternehmen?

Die heutigen Versicherungen sind in ihrer Organisation, ihren Abléufen und ihren Mana-
gementinstrumenten nach wie vor sehr stark durch die traditionelle Spartenorientierung
gepragt. Die Versicherung der Zukunft wird sich mit der Abschwachung der Spartenorien-
tierung und der verstérkten Kundengruppenorientierung veréndern. Aufbau- und Ablauf-
organisation sowie die Managementinstrumente werden sich entsprechend anpassen mis-
sen. Die Produktentwicklung ist deshalb nicht isoliert, sondern als vernetzter ProzeB im
gesamten Unternehmensgefige zu sehen {Abbildung 7).

Abbildung 7: Produktentwicklung in der Assekuranz - ein vernetzter Prozess

Markt und Kundenbediirfnisse
Wetthewerb d l': und -erwartungen
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Einige Aspekte der Vernetzung der verschiedenen Elemente mit der Produktentwicklung
und die sich daraus entwickelnden Anforderungen fir die Versicherungsgesellschaften sind
nachfolgend skizziert:

A. Kundenbedirfnisse und -erwartungen

Um kundenorientierte Produkte entwickeln zu kénnen, missen die BedUrfnisse und Erwar-
tungen der angestrebten Kunden und Kundengruppen bekannt und ausgewertet sein. Dazu
sind entsprechend ausgebaute Instrumente erforderlich.

B. Markt und Wettbewerb

In einem kompetitiven Markt ohne Produktentwicklung durch den Verband ist ein guter
Markttberblick wichtig. Heute konzentrieren sich Produkikenntnisse, sowohl bei national
wie auch international tatigen Versicherern, auf den Heimmarkt. Spartenibergreifende Pro-
duktkenntnisse sind weniger stark ausgeprégt. Eine professionelle Produktentwicklung muB
Ober die Trends und Entwicklungen im Markt informiert sein.
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C. Klare strategische Rahmenbedingungen

For die Produktentwicklung sind klare strategische Vorgaben zu Geschdftsfeldern, Ziel-
gruppen und Vertriebswegen zur Profilierung und Positionierung unverzichtbar. Ohne diese
Vorgaben fehlt der Produktentwicklung die notwendige Orientierung.

D. Marketing

Die Produktentwicklung ist h&ufig eine zentrale Aufgabe der Marketingabteilung. Ihr wird
kinftig vermehrt eine koordinierende Funktion zukommen. Die vom Marketing erfullten Aut-
gaben wie Marktforschung, Kundenbedarfsanalysen, Verkaufsunterstiitzung stehen in
einer Wechselwirkung zur Produktentwicklung, die als Kernfunktion einen wesentlichen Ein-
flub aut die Ubrigen Marketingaktivitéten hat.

E. Vertrieb

Der Vertrieb hot als Nahistelle zum Markt eine besondere Bedeutung for die Produktent-
wicklung. Einerseits kommen aus dem Vertrieb Anforderungen der Kunden und des Marktes
an neve Produkte. Auf der anderen Seite missen die neuen Produkte so ausgestaltet sein,
dabB sie vom Vertrieb auch verstanden, akzeptiert und verkauft werden. Vor allem bei kom-
plexeren, nevartigen Produkten kann der Erklarungsbedarf erheblich sein. Dariber hinaus
missen die neven Produkte mit den Vertriebssteuerungsinstrumenten und den Provisionie-
rungs- und Vergitungssystemen abgestimmt werden.

F. Strukturen

Neue Produkte aus der Produktentwicklung kénnen nachhaltige Auswirkungen auf die
Strukturen eines Unternehmens haben. So haben beispielsweise spartentbergreifende Bin-
delprodukte erhebliche Anpassungen der unternehmensinternen Abldufe und der Organi-
sation zur Folge.

G. Ressourcen

Eine professionelle Produktentwicklung bedingt einen hohen analytischen und konzeptio-
nellen Aufwand und erfordert die entsprechenden personellen, instrumentellen und mate-
riellen Mittel. Die Markteinfhrung neuer Produkte kann zusatzlich einen hohen personel-
len und finanziellen Aufwand mit sich bringen, insbesondere wenn neue Ablaufe damit ver-

bunden sind.

H. Instrumente

Die Produktentwicklung erfordert kiinftig verstérkt instrumentelle Unterstitzung. So mis-
sen beispielsweise EDV-gestitzte Bestandsanalysen routinemaBig und problemlos méglich
sein. Weiter missen Instrumente fir eine verbesserte Risikoselektion geschaffen werden.
Die dazu notwendigen relationalen Datenbanken mit entsprechend ausreichenden Daten
sind noch nicht bei allen Gesellschaften vorhanden. Dariber hinaus dirfen die Auswirkun-
gen von Produktinnovationen auf das Rechnungswesen sowie die Fihrungsinstrumente wie
Controlling- und Bezahlungssysteme nicht vernachléssigt werden.

IV. Fazit

Mit der Deregulierung und der Offnung des &sterreichischen Privatversicherungsmarkfes
for auslandische Anbieter nehmen sowohl Preis- wie auch Produki- und Servicewettbewerb
auf dem Privatversicherungsmarkt zu. Die Versicherungsunternehmen missen deshalb in
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kirzeren Absténden neue Produkte auf den Markt bringen, die eindeutig im Markt positio-
niert und aut die Bedirfnisse der Zielkundengruppen angepalt sind. Die einzelnen Produkte
werden vermehrt modular aufgebaut sein und spartenibergreifende Deckungen beinhal-
ten. Neben der eigentlichen Risikodeckung werden die Serviceelemente als echte Produki-
bestandteile konzipiert und unterstitzen damit die Wettbewerbsdifferenzierung. Figent-
liche All-Risk-Produkte, die das gesamte private Nichtlebenrisiko abdecken, erreichen vor-
aussichtlich keine groBe Bedeutung. Trotz kundenfreundlicherer und verstandlicherer Dar-
stellung der Versicherungsprodukte wird der Versicherungsmarkt aufgrund der steigenden
Produktevielfalt fir den Verbraucher kaum mehr durchschaubar. Aus diesem Grund werden
Verbraucherorganisationen mit Produktvergleichen, die sowohl Prémie, Deckung und Ser-
vicekriterien beinhalten, von den Verbrauchern stérker beachtet und erhalten damit einen
steigenden Einflub auf den Markterfolg von Gesellschaften.

Die heutigen Unternehmensstrukturen und -abléute sind stark durch die Spartenorientie-
rung und die heutigen Produkte geprégt. Die Versicherung der Zukunft wird durch die Uber-
windung der Spartenorientierung in den kinftigen Produkten gepragt sein. Die Produktent-
wicklung betrifft als vernetzter ProzeB Berlhrungspunkte im gesamten Unternehmen und
stellt steigende Anforderungen an die Unternehmensfihrung und Managementsysteme. Fiir
einzelne Unternehmungen stellt sich deshalb auch die Frage, ob die kinftig notwendigen
materiellen und personellen Voraussetzungen noch finanzierbar sind. Das AusmaB der Ver-
dnderungen steht noch nicht fest. Sicher ist jedoch, daf in den wenigen Jahren bis zur
Jahrtausendwende grébere Umwadlzungen zu erwarten sind, als dies in den vergangenen
Jahrzehnten der Fall war.

PERSONALIA

Franz Petrasch 1

Franz Petrasch, Vizeprasident des OGH i. R. und Honorarprofessor der Juristischen Fa-
kultétin Wien, Trager hoher staatlicher Auszeichnungen, istam 9. 12. 1993 im 67. Lebens-
jahr ganz plétzlich in der Badner Bahn auf der Fahrt in den Manz-Verlag an einer Embolie
gestorben. Er schien bei bester Gesundheit und war voller Pléane fir seine weitere fachliche
Arbeit, aber auch 1ur die Gestaltung seines im richterlichen Hauptberuf kirzlich erreichten
Ruhestandes. Die Plétzlichkeit des Verlustes traf seine Gattin und seine Kinder besonders
tief und erschitterte seine Freunde. Die folgenden wenigen Zeilen sollen an einen glanzen-
den Juristen und an eine fur das Recht und daher auch fir die Gerechtigkeit engagierte ein-
drucksvolle Persénlichkeit erinnern. Richter und besonders Zivilrichter, deren Ranghéchster
in diesem Lande er jahrelang war, dréingen nach guter Tradition nicht an die Offentlichkeit.
Umso notwendiger ist ein angemessenes Gedenken.

Petrasch legte in seiner Heimatstadt Baden die Matura ab, studierte in Wien Rechtswis-
senschaft und machte in seinem richterlichen Hauptberuf gradlinige Karriere. Fachlich er-
warb er sich zundchst im bekannt schwierigen Exekutionsrecht einen besonderen Ruf. Spa-
ter wurde auch das Versicherungsrecht zu seinem Interessengebiet. Dabei war er aber das
genave Gegenteil des einseitigen Spezialisten, der von fast nichts fast alles weib. Seine
Hauptstérke war vielmehr, dab er stets und berall an den Grundstrukturen und Grundwer-
tungen Orientierung nehmen konnte, zu denen er kraft seiner Begabung, seines Blicks for
das Wesentliche natirlichen Zugang hatte. So konnte er auch schwierige und streitige
Rechtsfragen rasch und grindlich herausarbeiten, durchdringen und die méglichen Lésun-
gen auf ihre rechtliche Begrindbarkeit und praktische Brauvchbarkeit ,abklopfen”. Wer
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gelegentlich die Freude hatte, von Petrasch mit einem in seiner Arbeit gerade aktuellen
schwierigen Problem konfrontiert zu werden, konnte mit einem ebenso intensiven wie anre-
genden ,explorativen Diskurs” rechnen, in dem die méglichen Problemlésungen und die sie
tragenden Argumente probeweise entwickelt und miteinander auf ihre systematische Ab-
sttzbarkeit verglichen wurden. Kein Wunder, dab Petrasch die zivilrechtliche Judikatur
des OGH seit 1973 auf vielen Gebieten des Privatrechts mabgebend mitgepragt hat. Sei-
ne Fahigkeit, das Allgemeine im Besonderen aufzuspiren, beféhigte ihn auch, seine Tatig-
keit als Héchstrichter mit Erfolg auf ihn zundchst weniger vertraute Spezialmaterien, wie
das Kartellrecht und zeitweise des Arbeitsrecht, zu erstrecken.

Unter diesen Umstanden lag der Gedanke nahe, Petrasch fur die Rechtslehre zu gewin-
nen. Er hielt jahrelang Seminare an der Juristischen Fakultét und Proseminare an der Wirt-
schaftsuniversitét und war ein ebenso intensiver wie humaner Prifer. Auch die justizinterne
richterliche Berufsfortbildung hat er geférdert. In dem Fortbildungsseminar in Altminster,
das die Juristische Fakultat in Wien und das Oberlandesgericht Wien seit 24 Jahren jeweils
eine Woche lang veranstalten und das zur vertieften Zusammenarbeit von Rechtspraxis
und Rechtswissenschaft auf dem Gebiete des Zivilrechts viel beigetragen hat, wirkte er von
Anbeginn als eine der tragenden Persénlichkeiten. Keine der Veranstaltungen hat er ausge-
lassen. Auch international hat er vielfach das 8sterreichische Recht vertreten; ua auf dem
,Karlsruher Forum”.

Trotz der zeitlich durch seinen Hauptberuf sehr beschréinkten Maglichkeiten Petraschs zur
rechtswissenschaftlichen Arbeit im engeren Sinn sind auch eine Reihe gehaltvoller Publika-
tionen zu nennen. Neben mehreren versicherungsrechtlichen Arbeiten sind insbesondere
bedeutende Abhandlungen zum novellierten Revisionsrecht hervorzuheben, zu denen
Petrasch auch durch seine Mitwirkung an den Vorarbeiten zur Neuregelung besonders le-
gitimiert war. Sein wissenschaftliches Hauptwerk ist aber die ebenso eindringliche wie
knappe und praxisnahe Gesamtdarstellung dreier umfassender zivilrechtlicher Institute, des
Ptandrechts, des — erstounlich aktuelle Anwendungsfelder einschliePenden — Dienstbar-
keitenrechts und des Ehegiterrechts in den beiden Auflagen des Rummel-Kommentars zum
ABGB. Nach seiner Pensionierung arbeitet er intensiv an der GroBen Gesetzesausgabe
des HGB. Die Kommentierung des Revisionsrechtes in der Neuauflage des Fasching-Kom-
mentars zur ZPO hatte er ebenfalls tbernommen. Diese Plane hatten nicht mehr die Zustim-
mung der héchsten Instanz.

Einseitig auf den Beruf fixiert war Petrasch nicht. Vielmehr hatte er viel Sinn auch fir an-
dere Seiten des Lebens. So werden ihn ua auch seine Bridge- und Tennispartner besonders
vermissen.

Der Verstorbene hat trotz einer gléanzenden beruflichen Karriere ganz unspektakulér ge-
orbeitet und gelebt. Nun sollte man erfahren, dab ein hervorragender Jurist und eine ein-
drucksvolle, integre Richterpersénlichkeit von uns gegangen ist. Nicht nur seine Familie und

seine Freunde haben AnlaB zur Trauer.
Franz Bydlinski
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BUCHERSPIEGEL

‘Osterreichisches Sozialrecht von o. Univ.-
Prof. Dr. Konrad Grillberger, 2. neubearbeitete
Auflage, Springers Kurzlehrbicher der Rechts-
wissenschaft, Springer-Verlag, Wien — New
York, 1993, XV und 149 Seiten, broschirt, &S
340,—; DM 49,—.

Das &sterreichische Sozialrecht ist ein ebenso
groBes wie fir den Laien unibersichtliches und
verwirrendes Rechtsgebiet. Umfangreiche und
eingehende Darstellungen schrecken nur den
Beharrlichen nicht ab. Es ist daher nitzlich, eine
iberschaubare Kurzdarstellung zu bieten. Eine
solche hat der Autor schon mit der 1. Auflage
seines ,Sozialrechts” vorgelegt. Sie wurde so
freundlich aufgenommen, dab es angesichts der
inzwischen eingetretenen Anderungen der Ge-
setzeslage gerechtfertigt erschien, die 2. Aufla-
ge in Angriff zu nehmen. Das Lehrbuch ist nun-
mehr auf dem Standvom 1. 7. 1993. Kein Zwei-
fel, daB auch die 2. Auflage ihre interessierten
leser finden wird. Zu ihnen sollten aus guten
Grisnden auch die Vertreter der Privatversiche-
rung gehéren.

Zivilrecht, Das ABGB und die praktisch wich-
tigsten Rechtsvorschriften des Zivilrechts, Manz
Texte im ,A bis Z-System”, Redaktion: DDr.
Woalter List, 3. Auflage, Stand 1. 1. 1994,
Manzsche Verlags- und Universitdtsbuchhand-
lung, Wien 1994, 474 Seiten, S 285,—.

Die erschreckende, geradezu karnikelhafte
Fruchtbarkeit des &sterreichischen Gesetzge-
bers, die nicht nur in EWR-Anpassungen und
vorauseilendem EG-Gehorsam ihre Griinde hat,
macht selbstversténdlich auch vor dem Zivil-
recht nicht halt. So ist es verdienstvoll, dab sich
die Verlage um aktuelle Gesetzesausgaben be-
mihen. Die vorliegende, in den Vorauflogen
léngst bewdhrte Zivilrechtsausgabe der Manz
Texte im ,A bis Z-System” ist auf dem Stand
1. 1. 1994 und bringt insbesondere das 3.
Wohnrechtsénderungsgesetz mit dem  Richt-
wertgesetz, das Heizkostenabrechnungsgesetz
und das Fortpflanzungsmedizingesetz zusatzlich
zum bisherigen Bestand mit ein. Gefallig, préazi-
se und handlich, wie die Ausgabe ist, greift je-
der gern nach ihr.

INFORMATION

AuBendienstqualifikation

Das Bildungswerk der Osterreichischen Versicherungswirtschaft (BOV) als Tréger der
Uberbetrieblichen Aus- und Weiterbildung der ésterreichischen Versicherungswirtschaft hat
nunmehr, basierend auf der Empfehlung der EG-Kommission vom Dezember 1991 Uber Ver-
sicherungsvermittler, eine Konzeption fir die kiinftige Aubendienstausbildung erarbeitet.

Dadurch soll eine Mindestqualifikation im Sinne der zit Empfehlung sichergestelit werden.

Diese Konzeption richtet sich im wesentlichen nach der in der BRD bereits seit 3 Jahren
praktizierten Aubendienstausbildung, welche ebenfalis auf der angefthrten EG-Empfeh-

lung beruht.

Der mit der Ausarbeitung der kiinftigen AuBendienstausbildung befabte AuPendienstaus-
schub des BOV hat daher das deutsche Modell und die deutschen Erfahrungen beriicksich-

tigen kénnen, jedoch in vielen Bereichen entsprechende Modifikationen vorgenommen.

Um die kinftigen AD-Prifungen, die von Prifungskommissionen des BOV in den jeweili-
gen Bundeslandern durchgefihrt werden sollen, entsprechend vorzubereiten, werden bis
1.7.d. J. die ,Landesstellen des BOV” (diese haben die Aus- und Weiterbildung in ihrem
Bundesland in Abstimmung mit dem BOV durchzufohren) ihre Arbeit aufnehmen.

Da die gesetzlichen Rahmenbedingungen fir die gegensténdliche Konzeption, insbeson-
dere fUr die Registrierung, noch mit dem Bundesministerium fir Finanzen und mit dem Bun-
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desministerium fir wirtschaftliche Angelegenheiten sowie mit den Sozialpartnern abge-
stimmt werden mussen, stellt die folgende Information eine erste Grundinformation tber die

kinftige AuBendienstausbildung dar:

AuBendienstqualifikation

Durch eine Ausbildung und Prisfung nach &sterreichweit einheitlichen Kriterien soll die
Mitarbeiterqualifikation im Versicherungs-AuBendienst gesichert werden. Damit wird eine
umfassende fachlich versierte Kundenberatung langfristig gewdahrleistet. Die Qualifikation
soll das Ansehen des Berufsstandes in der Offentlichkeit verbessern. Gleichzeitig werden
die Voraussetzungen fir die Tatigkeit der AuBendienstmitarbeiter im Européischen Markt

geschaffen.

Zielgruppen

Zielgruppen sind hauptberufliche angestellte Verkaufs-AuBendienstmitarbeiter der Versi-
cherungsunternehmen, die Versicherungsagenten und deren mit dem Verkauf beschaftigten
Angesteliten sowie die mit dem Verkauf beschaftigten Angesteliten der Versicherungs-
makler.

Ausbildung, Lernziele

Die Ausbildung der in die Versicherungsbranche neu eintretenden Verkaufs-AuBendienst-
mitarbeiter liegt im Verantwortungsbereich der Unternehmen. Inhaltliche Basis ist der vom
BOV vorgegebene Lernzielkatalog.

Folgende Lehrinhalte sind zu vermitteln:

1. Allgemeine Themenbereiche

. Grundlagen des Versicherungswesens

. Organisationsformen des Versicherungswesens
. Sozialversicherung/Privatversicherung

. Die wirtschaftliche Bedeutung

. Gliederung der Versicherungszweige

. Rechtliche Grundlagen der Versicherung
. Allgemeine Veriragslehre

. Personen des Versicherungsvertrages

. Die Polizze

. Beginn der Versicherung

. Auflésung der Versicherung

. Rechtspflichten und Obliegenheiten

. Versicherungsleistung

. Versicherungsvermittler

. Pramienzahlung

APLON—OVONOUCIA WN —

(%2}

. Verkauf und Verhalten

. Grundlagen der Kommunikation

. Kundenberatung und Verkauf

. Bedarfssituation der Kunden

. Das Kundengespréich (Vorbereitung bis AbschluB)
. Kundenbetreuung

. Agenturfihrung, Kundenverwaltung und Laptop

OO WN —
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I, Spartenkunde

. Unfallversicherung

. Krankenversicherung

. Lebensversicherung + Pensionsversicherung

. Kfz-Versicherung

. Allgemeine Haftpflichtversicherung

. Rechtsschutzversicherung

. Haushaltversicherung und Wohngebaude(Eigenheim)versicherung
(Feuer-, Sturm-, Leitungswasser-, Haftpflicht-, Glas-, Einbruchversicherung)

. Sicherheitspaket fir den Betrieb (Risikomanagement, Bedar,
Deckungsumfang fur Fever, BU, Betriebshaftpflicht, fechnische Sparten)

9. Landwirtschaft

Begleitend zu den Inhalten des lernzielkataloges soll ein systematisch beaufsichtigtes
Verkaufstraining (Feldtraining) stattfinden.

NO-O A~ WN —
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Prifung

Die Profung wird for alle ab dem Stichtag 1. 7. 1994 neu in die Versicherungsbranche
eintretenden Verkaufs-AuBendienstmitarbeiter (gemaB Zielgruppe) verpflichtend sein. Sie
ist frohestens 18 Monate nach Einfritt in den Aubendienst der Versicherungswirtschaft még-
lich {erstmals Janner 1996).

Die Prifung erfolgt extern vor Kommissionen des BOV.

Die Durchfihrung erfolgt dezentral durch die Landesstellen des Bildungswerkes, die
Koordination zentral durch das BOV.

Anerkennungsverfahren

Vor dem 1. 7. 1994 eingetretene Aubendienstmitarbeiter (gem&b Zielgruppe) erhalten
den Ausweis ohne Ablegung der Prifung im Anerkennungsverfahren. Dazu bedarf es eines
Antrages des Unternehmens, in dem der AuBendienstmitarbeiter zumindest zwei Jahre
AuBendienstpraxis in der Versicherungsbranche im Sinne der Lernziele absolviert hat. Die
Antrage kénnen ab 1. Janner 1995 an das BOV gerichtet werden. Die Ausweise werden
frihestens zeitgleich mit der ersten Prifung im J&nner 1996 ausgestellt.

Anrechnung anderer Ausbildungen

Lehrlinge:

Nach ihrer Lehrzeit und bestandener LehrabschiuBprifung ist ein Jahr Verkaufs-Auben-
dienstpraxis und der mindliche Teil der Aubendienstprifung zur Erlangung des Auben-
dienstzertifikates und des Ausweises erforderlich.

Akademisch geprifte Versicherungskaufleute:

Zumindest ein Jahr Verkaufs-AuBendienstpraxis bildet fir diese Personengruppe die Vor-
aussetzung, um im Anerkennungsverfahren den AuBendienstausweis beantragen zu lassen.

Avusweis, Zertifikat
Nach erfolgreicher Absolvierung der Prifung erhalten die Personen It Zielgruppe ein Zer-
tifikat und den Ausweis oder nach positiver Erledigung des Anerkennungsverfahrens den
Ausweis.

Beide Gruppen erhalten den Ausweis nach erfolgter Registrierung.
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Befristung

Fir den Ausweis ist an eine Befristung von 4 Jahren gedacht.

RECHTSPRECHUNG

328.

AHVB 1986, EHVB 1986 Abschnitt B
Pkt 12: Die EHVB 1986 gewdhren keinen
Versicherungsschutz fiir die Tatigkeiten
eines ,Vorvereins”,

ABGB § 26; AHVB 1986, EHVB 1986 Ab-
schnitt B Pkt 12: Ein Verein entsteht als
Rechtsperson nicht vor seiner Konstituie-
rung (Aufnahme der Vereinstdtigkeit
durch Invollzugsetzen der Satzung auf Ba-
sis der Griindungsvereinbarung). Vor Kon-
stitvierung kann nicht einmal von einem
nVorverein” gesprochen werden.

Sachverhalt: Der Kl zeigte am 28. 8. 1987
bei der Vereinsbehorde die Griindung eines
.Geselligkeitsvereins” an, dessen Nichtunter-
sagung (§ 7 VereinsG) mit Bescheid vom 2. 9.
1987 ausgesprochen wurde. Der Verein konsti-
tuierte sich in einer Generalversammlung am

25.3.1988.

Noch im September 1987 hatte der Kl ein
Vereinslokal gemietet, in dem ua eine Bar singe-
richtet wurde. Im selben Monat schloB der Kl
bei der Bekl eine Haftpflichtversicherung ab
(AHVB 1986, EHVB 1986}, die das Haftpflicht-
risiko aus der statutenméBigen Tatigkeit von Ver-
einen im Sinne des VereinsG deckt (EHVB 1986
Abschnitt B Z 12). Mitversichert sind ua die Ver-
einsorgane, sonstige ,leitende Personen”, Ar-
beitnehmer des Vereins sowie samiliche Ver-
einsmitglieder. Am 15. 2. 1988 kam es im Ver-
einslokal zu einem Streit mit einem rabiaten
Gast, in dessen Verlauf der Kl den Gast nieder-
schob und schwer verletzte. Der Kl begehrt nun-
mehr von der Bekl Deckung der von der Sozial-
versicherung des Verletzten geforderten Re-
grebleistungen.

Die Unterinstanzen wiesen die Klage ab (LG
ZRS Wien 2. 6. 1992, GZ 7 Cg 243/89; OLG
Wien 18. 2. 1993, GZ 14 R 214/92). Der OGH
gob der Revision des Ki nicht Folge.

Aus den Entscheidungsgrinden:

Versicherungsnehmer, also Vertragspartner
des Versicherers aus dem Versicherungsvertrag,

kann jede natirliche oder juristische Person,
aber auch eine Personengesellschaft  sein
[Schaver, Versicherungsvertragrecht?, 45). Der
Ki' schloB den Haftpllichtversicherungsvertrag
mit der Bekl fir den Verein ab. Nach dem Wil-
len der Parteien des Versicherungsvertrages
sollte demnach der Verein Versicherungsnehmer
werden. Ob der Kl zum Zeitpunkt des Abschlus-
ses des Versicherungsvertrages bevollmachtigt
und beauftragt war, namens des Vereins zu
handeln, istim vorliegenden Fall nicht zu prifen;
die Bekl ist schon aus anderen Grinden fir das
vorliegende Ereignis nicht deckungspflichtig.

Zutreffend sind die Vorinstanzen davon aus-
gegangen, dal der im Versicherungsvertrag als
Versicherungsnehmer genannte Verein weder
im Zeitpunki des Abschlusses des Versiche-
rungsvertrages noch im Zeitpunkt des vorliegen-
den Ereignisses als Rechtsperson entstanden
war. Nach herrschender Ansicht sind privat-
rechtliche Voraussetzungen fir das Entstehen
eines ideellen Vereines als juristische Person
eine Grindungsvereinbarung und die Konstitu-
ierung, die beide zeitlich auch zusammenfallen
kénnen. Die Griundungsvereinbarung ist die
Willenseinigung der Grinder Uber die Vereins-
satzung, wodurch nur eine Innenbindung der
Grinder entsteht; zur Erlangung der Rechts-
fahigkeit mub darlber hinaus auch noch die
Vereinstatigkeit in Form der Konstituierung auf-
genommen werden. Erst damit wird die Sat-
zung, insbesondere durch Bestellung der sat-
zungsgemaben Organe, nach auBen in Vollzug
gesetzt, sodal domit der Verein als juristische
Person entsteht (SZ 56/161; SZ 63/156 = 1Bl
1991, 784; Ostheim in Korinek — Krejci, Der
Verein als Unternehmer 143ff; Aicher in Rum-
mel, ABGB? Rz 31 zu § 26; Kastner, Gesell-
schaftsrecht* 24; dagegen fordern allerdings
Fessler — Keller, Osterreichisches Vereinsrecht”
671 dariber hinaus auch noch die Beachtung
der durch das Vereinsgesetz normierten Anmel-
devorschriften). Die Rechtsfigur des im Entstehen
begriffenen ,Vorvereins” ist im VereinsG nicht
geregelt. Nach der dargestellten Ansicht Gber
das Enistehen eines Vereins als Rechtsperson
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kommt dafir nur der Zeitraum zwischen dem
Abschlub der bindenden Grindungsversinba-
rung und der Konstituierung in Frage {Ostheim,
aaQ 151). Die nach der Grindungsvereinba-
rung, aber vor der Konstituierung von den Grin-
dern namens des Vereins im Rahmen dessen sat-
zungsgemaben Zweckes begrindeten Rechte
und Pflichten gehen mit dem Entstehen auf den
Verein Uber, ohne dab es einer Genehmigung
durch Vereinsorgane bedarf (Ostheim, aaO
152ff; AichleraaO RZ 33 zu § 26; aA Fessler —
Keller, acQ 68, welche auch die Genehmigung
durch den Verein fordern). Da aber nach &ster-
reichischem Vereinsrecht die beabsichtigte Bil-
dung eines Vereins auch nur von einer einzigen
Person angezeigt werden kann, so dab in einem
solchen Fall — wie auch hier — die Grindungs-
vereinbarung erst in einer grindenden General-
versammlung abgeschlossen werden kann {Ost-
heim, aaO 142, 145), kommt bei dieser Art der
Vereinsgrindung das Entstehen eines Vorver-
eins gar nicht in Frage.

Daraus ergibt sich aber fir den vorliegenden
Fall, daB der vom KI angemeldete, erst nach
dem vorliegenden Schadensereignis entstande-
ne Verein Rechte eines Vorvereins gar nicht er-
werben konnte. Der Kl konnte vor dem AbschluB
einer bindenden Griindungsvereinbarung durch
mehrere Grinder auch nicht eine Vereinstatig-
keit im Rahmen sines Vorvereines aufnehmen; er
hat vielmehr einen Spielbetrieb begonnen, wel-
chen er mangels Existenz eines Vorvereins oder

einer Vorgesellschaft nur als Einzelperson fohren
konnte. Fir einen solchen Betrieb hat er mit dem
Kl aber keinen Versicherungsvertrag abge-
schlossen, sodaB auch die Méglichkeit aus-
scheidet, dab er zundchst allein die Rechte aus
dem Versicherungsvertrag persénlich erworben
hatte, diese aber nach dem Entstehen des Ver-
eins auf den Verein Ubertragen worden wdéren.
Daran andert auch der Umstand nichts, daB der
Verein den noch vor seinem Entstehen geschlos-
senen Haftpflichtversicherungsvertrag nach sei-
nem Entstehen offenbar schlissig tbermommen
hat (vgl Gschnitzer — Faistenberger®, Allgemei-
ner Teil 353).

Aus Pkt 12 EHVB 1986 ergibt sich, wie die
Vorinstanzen richtig erkannt haben, daB nur
Vereine im Sinne des VereinsG Versicherungs-
schutz genieBen. Nach diesen Bedingungen
sind die Interessen eines Vorvereines nicht mit-
versichert. Als mitversicherte Personen kommen
nach Pki 12.2. auch nur gesetzliche und bevoll-
méchtigte Vertreter des Vereins und solche Per-
sonen, die er zur Leitung und Beaufsichtigung
angestellt hat, in Frage, und s&miliche Arbeit-
nehmer ir Schéden, die sie in Ausibung ihrer
dienstlichen Verrichtungen verursachen, und
sémtliche Vereinsmitglieder aus der Austbung
der statutengemdben Vereinstatigkeit. Zu die-
sem Personenkreis konnte der Kl nach den vor-
stehenden Austihrungen im Zeitpunkt des scha-
densstiffenden Ereignisses nicht gehéren.

OGH 1. 9. 1993, 7Ob 15/93

ZEITSCHRIFTENSPIEGEL

Andreas Kletecka, Solidarhaftung und Haf-
tungsprivileg, OJZ 1993, 785 und 833: Zahl-
reiche gesetzliche Regelungen schlieBen die
Schadenshaftung bestimmter Personen teils vél-
lig aus, teils schranken sie die Haftung dieser
Beginstigten ein {vgl zB ,unmittelbar” im Ver-
hélnis  Schadiger/Geschadigter wirkend § 2,
§ 3DHG, § 333 ASVG, § 1319a ABGB; ,mit-
telbar” durch Beschneidung des Ruckgriffs etwa
§4 DHG, §3 AHG; §332 Abs5, Absé6
ASVG und § 67 Abs 2 VersVG). Einen ver-
gleichbaren Effekt auf rechtsgeschaftlicher Ebe-
ne erzielen vertragliche Freizeichnungsklauseln.
Der Beitrag befaBt sich — erstmals im &sterr
Schrifttum — in sorgféltiger Differenzierung zwi-
schen den einzelnen Tatbesténden mit der Fra-

ge, welche Auswirkungen das Zusammentreffen
einer Hoftungsprivilegierung mit der unbe-
schréinkten Solidarhaftung eines weiteren Scha-
digers nach sich zieht. Er gelangt dabei zu dem
Schiub, daB den meisten gesetzlichen Regeln
,absolute AuBenwirkung” eignet: Der Anspruch
des Geschadigten gegen den Dritten werde um
ienen Teil gekirzt, den im Innenverhdlinis zwi-
schen den Schadigern der Privilegierte zu tra-
gen gehabt héatte (was im Ergebnis auf eine An-
teilshaftung hinausléuft). Vertragliche Freizeich-
nungsklausefn entfalteten im Gegensatz dazu
Lrelative Aubenwirkung”: der Anspruch des Ver-
letzten bleibe ungeschmalert, indes stehe dem
Dritten der RegreB gegen den Beginstigten of-
fen.
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Eva Grassl-Palten, Die Wiederherstellungs-
klousel als Ersatzwertabrede oder Oblie-
genheit? VersRAl (Beilage Ausland) 1994, 3:
Der OGH bekréftigte jingst in zwei kurz hinter-
einander ergangenen Entscheidungen seine An-
sicht, wonach die Wiederherstellungsklausel in
der Neuwertversicherung {anders als in der
Zeitwertversicherung) nicht als Obliegenheit,
sondern vielmehr als Ersatzwertvereinbarung
anzusehen sei und stellt sich damit in Gegensatz
zur einhelligen ésterr Lehre. Hier wird der Mei-
nungsstand von Theorie und Praxis zur Rechts-
natur der Klausel zusammengefaBt und die An-

sicht des OGH als verfehlt kritisiert.

Erwin Deutsch, Medizinische Genetik und
Genomanalyse, VersR 1994, 1. Nicht nur in
Deutschland wird derzeit aus gegebenem An-
lab versucht, juristische Probleme rund um gen-
technische Untersuchungen in den Griff zu be-
kommen. Genomanalysen kénnten ua von gréb-
ter Bedeutung fir Kranken- und Lebensversiche-
rer sein, weil sich mit threr Hilfe wahrscheinliche
Gesundheitsstérungen und die Lebenserwar-
tung des Gepriften mit bisher nicht gekannter
Woahrscheinlichkeit prognostizieren lassen. Es

wird daher diskutiert, ob es den Versicherern er-
laubt sein soll, den Vertragsabschlub von der
Durchfihrung derartiger Untersuchungen ab-
hangig zu machen.

Heinz Dieter Stodolkowitz, Beweislast und
Beweiserleichterungen bei der Schadens-
urséichlichkeit von Aufklérungspflichtver-
letzungen, VersR 1994, 11: Fur die Folgen der
Verletzung einer Aufklarungspflicht haftet der
Verpflichtete nur dann, wenn der Verstob fir
den Schaden kausal war, maW: wenn sich der
Geschadigte im Falle ordnungsgeméaber Aufkla-
rung so verhalten hétte, dab der Schaden weg-
fiele. Die Prifung dieses Ursachlichkeitszusam-
menhanges féllt naturgemdB schwer. Die deut-
sche hdéchstgerichtliche Judikatur hat auf recht
unterschiedlichen Wegen versucht, dem zu be-
gegnen. So nehmen einige Entscheidungen eine
Beweislastumkehr zu Llasten des Aufklérungs-
pflichtigen an; auch wurden Beweiserleichterun-
gen [zB Anscheinsbeweis) zugelassen. Der Bei-
trag geht diesen vielfaltigen Argumentationsver-
suchen kritisch nach und erstellt Vorschiage zu
ihrer Vereinheitlichung.





