DIE VERSICHERUNGS
RUNDSCHAU

Zeitschrift der Osterreichischen Gesellschaft fir Versicherungsfachwissen

48. JAHRGANG JUNI 1993 NR. 6

Risikomunagement und Unternehmensfithrung*
VON DKFM. DR. KLAUS CZEMPIREK**

l. EinfGhrung

Die Verwirklichung des wirtschaftlichen Unternehmenszieles Gewinn sichert die Erhal-
tung und VergréPerung der Substanz eines Unternehmens, jene des finanziellen Unterneh-
menszieles Cash-flow verleiht Fahigkeit zu zahlen und zu wachsen. Beide zusammen ver-
leihen einem Unternehmen Kapital- und Geldattraktivitét.

Voraussetzung fir die Verwirklichung der genannten quantitativen Unternehmensziele ist
die Umsetzung strategischer und operativer Leistungsziele wie:

— Konkurrenzfahigkeit und Qualitétssicherheit der Produkte

— ErschlieBung von Mérkien und Sicherung von Marktanteilen

— Produktivitat und Wertschépfung in der Leistungserstellung

— Sicherheit der Leistungserstellung im AuBen- und Innenverhdltnis

Dazu kommen noch qualitative Ziele, deren Beachtung dem Unternehmen in seinem Um-
feld Akzeptanz verleiht und die — wirtschaftlich gesehen — auch eine Umwegrentabilitat
haben:

— Entsprechung der Rechtsordnung und Akzeptanz durch Behérden
— Akzeptanz durch Mitarbeiterschaft und deren Familien/Freunde
— Akzeptanz durch Nachbarn, Offentlichkeit und Politik

Unternehmerische Entscheidungen sind unter Unsicherheiten zu treffen, die Verwirkli-
chung der unternehmerischen Ziele ist allgemein von Risiken bedroht.

Folgende grundsétzliche Entwicklungen fihren aber heutzutage die Unternehmen in eine
verstarkte Risikoposition:

— die sich immer schneller &ndernden und komplexer werdenden technisch-wirtschaftli-
chen Abhangigkeiten in den Unternehmen selbst, zwischen den Unternehmen und von
den Mérkten (und das Uber staatliche Grenzen hinweg)

— die trotz groBer BemUhungen knapper/teurer werdenden qualifizierten Ressourcen (Per-
sonal, Kapital, Technologie)

— die lavfend aus einem gesamtgesellschaftlichen Versténdnis immer strenger werdende
Rechtslage, in die nicht nur die Unternehmen, sondern auch die leitenden Personen in ih-
rer Verantwortung (nicht zuletzt auch strafrechtlich) eingespannt sind.

* Vortrag, gehalten anlébBlich der Jahrestagung des Institutes fir Versicherungswirtschaft an der
Johannes Kepler Universit&t Linz im Herbst 1992
** Gastprofessor an der Johannes Kepler Universitat, Linz.
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Daher bedeutet systematisches Riskmanagement Existenzsicherung fiir die Unternehmen
und deren Verantwortliche, gerade im Wettbewerb des sich neu formierenden Europa und
dartber hinaus.

Il. Risiken und Risikowirkungen

Leben und Wirtschaften ist immer mit Risiken verbunden, wobei unter Risiko die Méglich-
keit zu verstehen ist, dab sich positive Erwartungen (Planungen) durch stérende Ereignisse
nicht erfillen.’

Solche Stérungen sind auf Risikofaktoren zurickzufihren, die in den Bereichen der Wirt-
schaftssubjekte, der Wirtschaftsobijekte, der Gesellschaft sowie der Natur beheimatet
sind.?

Grundsatzlich wird von der Art der Risiken her zwischen den reinen (einseitigen) Risiken,
die im Englischen unter ,risks”, und den spekulativen (zweiseitigen) Risiken, die im Engli-
schen unter ,uncertainties” zu verstehen sind, zu unferscheiden sein. Erstere fohren bei
ihrem Schiagendwerden nur zu Negativa {negative Planabweichungen, Schaden, Verlu-
ste]. Die zweite Gruppe kann im Eintritistall sowoh! zu Negativa (negativen Planabwei-
chungen, Schaden, Verluste) als auch zu Positiva {positiven Planabweichungen, Nutzen,
Gewinn) fihren.

Beispiele fur die erste Gruppe sind die bekannten Ereignisse, wie Brandschaden, Was-
serschéden, Maschinenbruch, Diebstahl, Gewdhrleistung, Forderungsausfall etc. Beispiele
fur die zweite Gruppe sind die Unsicherheiten bei Personalentscheidungen, der Beschaf-
fungs- und Absatzpreisentwicklung, der Absatzmarktentwicklung, der Wechselkursent-
wicklungen, der Forschungs- und Entwicklungsergebnisse, neuver Anlagen und Verfahren
etc.?

Oftmals werden die reinen Risiken als die versicherbaren, die spekulativen als die unversi-
cherbaren Risiken dargestellt. Dieses Bild ist unscharf, da heute einerseits reine Risiken be-
kannt sind, for die die Versicherbarkeit noch nicht oder nicht voll gegeben ist (Umwelthaf-
tung, Produkthatiung), andererseits es einzelne spekulative Risiken gibt, fur die durchaus
Versicherungen méglich sind (Wechselkursentwicklungen).

Jedenfalls sind die Unterschiede zwischen den reinen und spekulativen Risiken manchmal
fliebend und missen betriebswirtschaftlich in ihrer Betrachtung und in ihrer Bewertung als
Einheit gesehen werden.

Bei Betrachtungen zwischen Risikomanagement als Teilbereich der Unternehmensfihrung
spielt die RisikogroBe eine besondere Rolle. Diese kann jedoch nicht isoliert quantifiziert
werden, sondern ist jeweils am Unternehmen und seiner jeweiligen wirtschaftlichen Tragfa-
higkeit zu bewerten.

Uber die Unternehmen hinweg gilt aber die GréBeneinteilung nach Haller':

— ein Risiko, das das gesamte Unternehmen in seiner Existenz bedroht und dessen Eintritt
das Gesamtunternehmen in Frage stellt, ist ein GroBrisiko

— zwingt ein Risiko nur zur Verdnderung bestimmter Ziele und Erwartungen {unangenehm
genug), ist es als mittleres Risiko einzustufen

! Haller, M., Sicherheit durch Versicherung? Bern/Frankfurt 1975, 26.

2 Oberparleifer, K., Funktionen und Risiken des Warenhandels, Wien 1955, 104 .

3 glgiffmonn, K., Risk Management — Neue Wege der betrieblichen Risikopolitik, Karlsruhe 1985,
4 Haller, M., aa©, 25.
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— erfordert der Eintritt einer Stérung nur die Anderung von Mitteln und Wegen (also ohne
die Ziele in Frage zu stellen), ist das Risiko als Kleinrisiko zu bezeichnen.

Dazu kommt noch, daB der Eintritt eines Stérfalles (das Schlagendwerden eines Risikos)
nicht nur direkte, sondern auch indirekte Schéden zur Folge haben kann, wie dies beispiel-
haft aus der nachstehenden Aufstellung ersichtlich ist:S

Schadentorm Beschreibung

(1) Direkte Sachschaden Zerstorung oder Beschadigung von Sachen des Anlage-
und Umlaufvermégens.
Beispiel: Zerstérung eines Transformators durch Feuer

{2) Indirekte Sachschdden Sachschdden, die als Folge eines anderen Schadens
{Folgeschaden) auftreten.

Beispiel: Durch den Brand in einem Transformator ver-

derben Fleischwaren im Kihlhaus.

(3) Direkte Vermégensschéden | Verluste an immateriellen Werten.
Beispiele: Fachwissen, Rechte (Patente, Warenzei-
chen), Firmenimage

(4) Indirekte Vermégensschden | Vermégensverluste als Folge anderer Schaden. Marki-
(Folgesch&den) schaden.

Beispiel: Betriebsunterbrechung durch einen Sachscha-

den an einer EngpaBmaschine

{5) Personenschaden Verletzung, Krankheit, Invaliditét oder Tod von Perso-
{einschl. Folgeschéaden) nen.
Beispiel: Arbeitsunfall mit sémtlichen Folgekosten
(6) Haftpflichtschaden Privatrechtliche Verantwortung des Unternehmens for

Sach-, Vermégens- oder Personenschaden Dritter, wel-
che das Unternehmen zu vertreten hat.

Beispiel: Infolge eines Produktionsfehlers ist ein Kunst-
stofftank undicht. Fir den beim Kunden auftretenden
Fuligutverlust sowie dessen Folgen haftet der Hersteller.

Daher mussen die Auswirkungen von Risikoféllen mehrdimensional gesehen und bewertet
werden:®

Die Uberlegungen zu den Risikoarten, zur RisikogréRe und zur mehrdimensionalen Aus-
wirkung von Stérféllen fohren zur Erkenntnis der existenzgefdhrdenden GroBrisiken. Diese
sind in der Praxis immer Risiken des Ausfalles dominierender Erfragsquellen und von ent-
scheidenden Einnahmen durch exogene oder endogene Faktoren. Solche sind:

— Ausfall eines dominierenden Geschaftsfeldes/Geschéftstalles (Markt, Kunde, Kunden-
forderung, Produkt, Ertrag)

— Abflub von Informationen/Schlisselpersonen im Bereich einer unternehmensenischei-
denden Neuproduktion (Produkt, Verfahren)

— Ausfall einer Schlisselanlage/EngpaBanlage (auch Datensystem) am ,kritischen Pfad”
der Leistungserstellung (Produktion im weitesten Sinne) durch technische Stérfalle

5 Hoffmann, K., aaQ, 85.
¢ Zellmer, G., Risiko-Management, Berlin 1990, 20.
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— Zerstérung des Betriebes oder wesentlicher Teile desselben durch Feuer, Explosion, Ver-
seuchung, Naturereignisse

— zeitweiser oder gdnzlicher Entzug behérdlicher Genehmigungen (insbesonders Be-
triebsgenehmigungen) aus Grinden des Umwelt- und Dienstnehmerschutzes

— Eintritt eines grofen Falles der Produkthaftung.

Techno- Leislungs- Finanz- Sozlaler
logischer  wirtschall- wirtschalt- Bereich
Bereich licher licher
Bereich Bereich
Brand-
ausbruch
|
' + ,
Zersio- Zerstorung Gsféhidung
rung von  von Pro- der Mitar-
Gitern duklions- beiter
poleniialen l
Sach- Produktions-  Vermindorung Image-Ver-
schaden engpdsse der Anlagen- lust in der
{Giiter- werle Ollent-
aspekt} lichkeit
Lieferver- Sachscha-
z0gorungen den (Geld-
aspekt)

e

| i
Absprung von
Kunden

| |

Verringerung

Korrektur der

Eriosminderung durch
Konvenlionalstralen

der Auslastung Absalzprognosen

ErtragseinbuRe

Betriobssanierung

Personalabbau

Ill. Risikomanagement

Die Begriffe Risiko/Risikopolitik und ihre praktische betriebswirtschaftliche Bedeutung
wanderten — wie andere auch — aus dem Europa der dreiBiger Johre nach den USA und
kamen vor zwanzig Jahren als Riskmanagement wieder zuriick.

Riskmanagement beinhaltet die Gesamtheit aller systematischen MaBnahmen des Erken-
nens, der Bewertung und der technisch/wirtschaftlichen Bewdltigung der Risiken, die ein
Unternehmen aus den genannten Risikofaktoren in seinen Zielen/Erwartungen bedrohen.
Wichtig ist dabei die Unterscheidung des Giiteraspektes (Maschine bricht) vom Geld-
aspekt (Versicherung zahlt Schaden). Schlisselworte sind die Schadenverhiitung und der
Schadenausgleich. Risikomanagement erlaubt mehr Zeit als Sanierungsmanagement.
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Riskmanagement mub sich auf spekulative und reine Risiken beziehen (flieBende Gren-
zen, nicht nur Risikenbewertung, sondern auch Chancenbewertung, Finanzkraft und Liqui-
ditat kommen aus dem Bereich der spekulativen Risiken, reine Risiken kosten nur; Konkurse
kommen mehrheitlich aus dem spekulativen Bereich trotz Beherrschung der reinen Risiken).

Bei der Risikobewailtigung (Riskmanagement) gibt es verschiedene Handlungsalternati-
ven:

— ein Geschaftsteld/Geschaft, eine Mabnahme zu unterlassen (Risikovermeidung)

— ein Geschaftsfeld/Geschaft, eine MaBnahme nur in einem bestimmten AusmaB/Verhalt-
nis insgesamt oder auf einen Fall bezogen zu machen/setzen (Risikobegrenzung bzw
Risikostreuung)

— Risiken eines Geschaftsfeldes/Geschéftsfalles, einer Funktion vertraglich an andere
Uberbinden (Risikoabwdlzung)

— gegen Sché&den aus Risiken einen Versicherungsvertrag abschlieBen (Versicherung)

— Schaden aus einem Risiko selbst tragen (Selbstbehalt).

Risikomanagement geht daher weit Gber Versicherungsoptimierung hinaus und hat eine
duale Zielsetzung, namlich:

— die wirtschaftlichen Ziele und auch Akzeptanzziele des Unternehmens in ihrer Errei-
chung zu sichern {unter Wahrung der Chancen und Bewdltigung der Risiken)

— dem Eigentimerunternehmer, dem Vorstand, der Geschaftsfihrung und den leitenden
Angestellten ihre Verantwortung im Rahmen der Rechtsordnung tragbar zu machen
{Hinweis auf verwaltungsrechtliche, zivilrechtliche und strafrechtliche Verantwortung
des genannten Personenkreises).

letzte theoretische Betrachtungen unterscheiden daher klar zwischen dem urspringli-
chen US-amerikanischen Insurance Approach und dem zeitgemdaBen vor allem in Europa
vertretenen Management Approach im Risikkomanagement.

In den USA und in Deutschland — so weisen es allerdings schon etwas zurickliegende
Studien fiir reine Risiken aus — liegen die Risikokosten {also alle selbstgetragenen Schaden,
alle Autwendungen fir die Schadensverhitung und fir die Versicherung) mehrheitlich unter
1% des Umsatzes, in den USA zu Beginn der 80er Jahre bei knapp 0,5% (0,25% fir Versi-
cherungen, 0,15% fur selbst getragene Schéden, 0, 1% fir Schadenverhttung). Durch sy-
stematisches Risikomanagement konnten in einzelnen Funktionsbereichen um 20—50%
niedrigere Risikokosten erreicht werden als in Unternehmungen ohne eine derartige Syste-
matik.

Sicherheitsgiter” sind knappe und daher Aufwand verursachende/Geld kostende Mittel
zur Verbesserung der Risikosituation im Unternehmen, und zwar zur Schadenverhitung und
zum Schadenausgleich. Ein Unternehmen mub sich diese Sicherheitsgiiter entweder unfer
Aufwand selbst schaffen/selbst halten oder gegen Bezahlung von anderen in Anspruch
nehmen.

Sicherheitsgiter zur Schadenverhitung

— immaterielle Guter:
diverse Sicherungssysteme, Kontrollpunkte in der Organisation, Sicherheitsinstruktionen,
Schulungen, externe Uberprifungen und Beratungen etc.

7 Mugler, J., Risk Management in der Unternehmung, Wien 1979, 65 ff.
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— materielle Giter:
MeDstationen, Warnanlagen, Léschanlagen, Betriebsfeuerwehr, Sicherheitsréume und

-anlagen, Verpackungen efc.
Sicherheitsgiter zum Schadenausgleich

— Redclgiter:
Ersatzanlagen, Ersatzteile, Reservelager etc.

— Nominalguter:
Geld- und Kapitalvermdgen, nicht-beiriebsnotwendiges Vermégen, geldwerte Rechte,
insbesonders Versicherungsanspriiche.

Schadenausgleichgiter haben immer den Charakter von Reserven, die man selbst halt
oder durch andere gegen Entgelt halten |&Bt. :

Riskmanagement mub daher nach dem Erkennen und Bewerten eines Risikos jenen Ein-
satz-Mix fir die in Frage kommenden Sicherheitsgiter und den Selbstbehalt im Visier ha-
ben, der der relativ grébten Sicherheit bei relativ geringsten Kosten entspricht (Optimierung
der Risikokosten, zu denen auch die selbst zu tragenden Schaden gehsren) .8

Ke 4
Ksen

.

Grad der
Sicherhelt

P’ —

r
a
r

Zielharmonle Zielkonflikt

Ka = Risikokosten

Ksi = Kosten der SicherheitsmaBnahmen (Risikominderung, RisikoGberwalzung,
Versicherung) '

Ksen = Kosten der Schiden (Schadenkosten, Verwaltungskosten)

Spekulative Risiken entziehen sich weitgehend materiellen Sicherheitsgitern der Scha-
denverhitung sowie jenen des realen Schadenausgleiches. Sie sind Einsatzgebiste der im-
materiellen Giter zur Schadensverhitung (insbesonders Sicherungsysteme, Beratungen
und Informationen}. Durch spekulative Risiken entstandene Verluste missen mehrheitlich
durch Eigenvermégen und kénnen nur tempordr durch fremde Mittel gedeckt werden {Aus-
nahme: Versicherung von Wechselkursrisiken). Durch Meisterung der spekulativen Risiken
sichert sich ein Unternehmen seine eigentliche finanzielle Kraft.

8 Hoffmann, K., aaO, 150.
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IV. Risikomanagement in der Fihrungsorganisation

Risikomanagement mub als lernendes System aufgebaut sein (unter laufender Rickkop-
pelung von: Tatsachen feststellen, Schlisse ziehen, Ziele vereinbaren, Ressourcen freige-
ben, Zielerreichung kontrollieren, wiederum Tatsachen feststellen . . .}.

Es sollte nicht sein, dab erfolgreicher/stdrungstreier Geschéftsverlaut ein Erfolg des Top-
managements ist, Stérungen im Ablauf/Ergebnis nur eine Verantwortung der néchsten Foh-
rungsebene ist.

Risikomanagement muB ein generelles Ziel haben, kann aber nicht uniform funktionieren,
da Markt-, Produkt- und Funkfionsbereiche unterschiedliche Risikobedrohung und Risikodi-
mension {-ausstrahlung} haben. Daher Bildung von entsprechenden Risikobereichen als Un-
tersuchungs-, MaBnahmen- und Erfassungsbereiche. So ist auch nachfolgende Grafik zu
verstehen/anzuwenden, die sichtbar aus dem Bereich der reinen Risiken kommt:®

Besichtigung, Schaden- MaBnahmen MaBnahmen
Interviews, analysen der Risiko- der Risiko-
Checklisten, kontrolle finanzierung
Ablaufpléne
L Risikoidentifikation
° Risikobewertung
1%]
% Risikoklassitizierung Detailuntersuchung
S z. B. GroB-, Mittel-, und -bewsrtung
2 Kleinrisiken z. B. durch System-
8 slcherheltsanalyse,
o Fehlarbaumanalyse,
Flow-Chant-Methode
Risikoinventar gegliedert nach Funktionsbereichen
Auflistung | Schaden- | Risiko- Beurteilung | Vor-
der verlauf klassifi- der reali- schlage
Risiken zierung sierten
_J MaBnahmen|
. 4
= Rislkopolitische Risikopolitische
I3 Ziele Strategien
g l T
%
z ¥
f Risikopolitische MaBnahmen }4—

An die Planung und Durchfthrung der risikopolitischen MaBnahmen schliePt das Risk-
Controlling und schlieBlich die Systemrevision an.

Bei der Analyse der spekulativen Risiken der strategischen Fihrung ist vorstehende Grafik
sowohl in der Risikoidentifikation als auch in der Risikobewertung {Detailuntersuchung)
einerseits einzuschréinken und andererseits zu erweitern durch:

— Potential- und Lickenanalyse {Licke zwischen Basisgeschaft, potentiellem Basisgeschaft
und strategischem Ziel)

— Starken- und Schwiéichenanalyse mit Bezug auf Markt, Produkt und Ressourcen

— Portfolioanalyse (4- oder 9-Felder) der Markt- und Erfolgssituation je Produkt.

? Hoffmann, K., aaQ, 44.
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Auf Grundlage der Risikoanalyse und des Risikoinventars mub sich die Unternehmensfih-
rung mit der daraus erkennbaren aktuellen Risikolage {risk net-exposure} auseinanderset-
zen. An diese schlieBt sich die Festlegung der angestrebten Risikolage und die Vorgabe ei-
nes Risikokostenbudgets an, mit dem die Bereiche insgesamt auskommen missen: 1

Risikokosten Vorjahr ‘

Beunteilung der Rislkolage Planzahl 1Gr die Risikokosten

Angestrebte Ver&nderung
der Risikolage

Optimierung der Rislkokosten
im Risk Management-Mix

3
2,
E

Ziele der
Risikopolitik
erreichbar?

Festlegung der Risikokosten

Die Vorgabe der anzustrebenden Risikolage setzt eine AuPerung der Unternehmenslei-
tung zur Risikohaltung und zur Risikopolitik voraus:
— Risikohaltung {nicht nur subjektiv begrindet):
® risikofreudig (bei guter Ertragslage, guter Kapitalausstattung und dem Ziel kurzfristi-
ger Gewinnmaximierung)
® risikoscheu (bei angespannter Liquiditat, hohen Schulden und geringer Méglichkeit

der Selbstiragung)

® risikoneutral (bei zufriedenstellender Finanzlage, Streben nach angemessenem Ge-
winn und longfristiger Sicherung der Marktposition)

— Risikopolitik {zur Existenzsicherung und zur Optimierung der Risikokosten):

® Absicherung gegen existenzgefdhrdende spekulative Risiken durch Vorbeugen und
Begrenzung (AusmaB, Streuung)

® Absicherung gegen existenzgeftihrdende reine Risiken durch Vorbeugung und Versi-
cherung von Grobrisiken

® Erfillung behardlicher Auflagen

® Erreichung des selbst definierten Sicherheitsniveaus durch Einsatzmix der Sicherheits-
guter

® Selbsttragung der Schéden aus unversicherbaren und verminderten spekulativen so-
wie kieinen reinen Risiken

10 Hoffmann, K., aaO, 151.
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® Optimierung nach Kosten und Nutzen der Alternativen dort, wo keine Existenzge-
féhrdung, aber Handlungsspielraum gegeben ist.

Risikomanagement im zeitgemdBen Management sefzt Entwicklung und Erhaltung von
RisikobewuBtsein im gesamten Management durch die oberste Unternehmensfihrung vor-
aus. Risikobewubtsein ist ein integraler Bestandteil der Unternehmenskultur.

Risikomanagement ist eine Angelegenheit der obersten Unternehmensfuhrung, die fol-
gendes direkte Engagement ratsam macht:

— Woeckung und Erhaltung des RisikobewuBiseins fir notwendige und vermeidbare speku-
lative und reine Risiken im gesamten Unternehmen

— Festlegung des Sicherheitsniveaus und der Risikopolitik mit Bezug auf alle Risiken (alle
Grében)

— Detailbefassung (Planung und Kontrolle der MaBnahmen) mit Bezug auf existenzgeféhr-

dende GroBrisiken.

Risikomanagement sollte von zentralistischen Macherm verschont bleiben, es sollte durch
wissende und kooperative Koordinatoren und die Ergebnisverantwortlichen der einzelnen
Bereiche (Produkt, Markt, Funktion) betreut bzw gelebt werden.

Um den Stand des Risikobewubtseins und des Managements in [hrem Unternehmen
selbst kritisch zu bewerten, sollten Sie sich in regelméBigen Absténden folgende Fragen
stellen:

1. Ist Risikomanagement als Bereich der Geschattsfihrung explizit verankert {zB als Ver-
antwortungsbereich der Geschéftsieitung in der Geschéftsordnung)?

2. Werden wenigstens in jghrlichem Abstand alle Schéden in den betrieblichen Funktions-
bereichen nach Schadenhéhe und Schadenursache ausgewertet?

3. Werden jahrlich Risikountersuchungen fir die betrieblichen Funktionsbereiche durch-
gefGhri?

4. Wird dabei regelmabig die wirtschaftliche Bedeutung der Risiken fur das Unternehmen
Uberprifi? Fohrt dies zur Erstellung eines Risikoinventars?

5. Haben die Risikountersuchungen Einflub auf wichtige unternehmerische Entscheidun-
gen (zB auf Investitionsvorhaben)?

6. Gehért die Risikobewdltigung zu den Erfolgskriterien fir verantwortliche Fuhrungskréfte
{Geschatftsfelder, Funktionen)?

7. Wird zumindest punktuell eine Kosten-Nutzen-Rechnung fir die risikopolitischen MaB-
nahmen vorgenommen?

8. Werden die Kosten der Risikobewdltigung verursachungsgemab den Funktionsberei-
chen oder Produktgruppen zugerechnet?

9. Bestehen Lliquiditétsreserven oder Kreditlinien, um den zusdtzlichen Geldbedarf bei
nichtversicherten GroBschaden zu decken?

10. Wurde Ihr Unternehmen insgesamt bereits einmal durch einen Riskmanagementberater

hinsichtlich seiner wesentlichsten Geféhrdungen untersuchte

Somit ist zusammenzufassen, dab Risikomanagement im Grunde das alter ego des Ma-
nagements ist, das das betriebswirtschafiliche Risikobewubtsein und die Beherrschung sei-
nes Instrumentariums voraussetzt. Vorrangige Bereiche des Riskmanagements als Aufgabe
der Unternehmensfihrung sind dabei die Installierung des Systems an sich sowie die Befas-
sung mit den existenzgef&hrdenden Grobrisiken.
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Die Qualifikation des VersicherungsuuBendienstes unter
dem Aspekt des Konsumentenschutzes*

DR. GOTTFRIED MAYER UND MAG. URSULA PACHL, WIEN**

Im rasch wachsenden Bereich der Dienstleistungen haben in den letzten Jahren vor allem
die sogenannten ,Finanz-Dienstleistungen” herausragende Bedeutung erlangt. Nicht nur ist
das Angebot der Finanzdienstieistungen, die der ,durchschnittliche” Verbraucher in An-
spruch nimmt, breiter geworden, er nitzt es auch sehr viel intensiver und selbstversténdli-
cher, sodaB die von Banken und Versicherungen angebotenen Produkte heute wichtigen
Infrastrukturleistungen, wie Post, Telephon, &ffentlicher Verkehr, gleichkommen. Die Inan-
spruchnahme von Finanzdienstieistungen erméglicht dem Verbraucher erst die vollwertige
Teilnahme am Markt.

Bleiben ihm umgekehrt— aus welchen Grinden immer — Finanzdienstleistungen ver-
wehrtf, wirkt dies vieltach sozial und &konomisch ausgrenzend.!

Dieser Entwicklung ist seitens der &sterreichischen Konsumentenschutzpolitik aus ver-
schiedensten Grinden? spét Rechnung getragen worden. Erst 1981 wurde erstmals im Rah-
men des Konsumentenpolitischen Beirates ein einschlégiges Problem, namlich die damals
besonders aktuelle ,Erlagscheinwerbung”, aufgegriffen und in einer eigenen Arbeitsgruppe
eine Lsung in Form der sogenannten ,Positivliste”, eine Empfehlung des Verbandes der
Versicherungsunternehmen Osterreichs an seine Mitglieder, erarbeitet.3

Auseinandersetzung mit Fragen der Finanzdienstleistungen und damit auch mit Fragen
des Versicherungswesens ist also ein vergleichsweise neues Kapitel im Rahmen der dster-
reichischen Kosumentenpolitik. Allerdings ist diese Auseinandersetzung seit 1981 nicht
mehr abgerissen und kann durchaus auf Erfolge verweisen, wie zB die Erldsse des Bundes-
ministeriums for Finanzen zur Aushéndigung der Versicherungsbedingungen, zur Ruckiritts-
moglichkeit bei Konvertierung, zum Ausweis von Nebenleistungen, sowie die Empfehlung
des Versicherungsverbandes betreffend das Rucktrittsrecht gemaB § 3 KSchG. 4

In jongster Zeit fallen im Bereich der Finanzdienstleistungen auch Produkte auf, die in der
Regel eine Kombination von Anlagebeteiligungen mit klassischen Produkten wie zB Lebens-
versicherung, Bausparen und Krediten vorsehen und entweder als Méglichkeit zur schnel-
len Vermdgensbildung oder als Altersvorsorge angeboten werden.

* Vortrag im Rahmen der Frihjahrsveranstaltung des Linzer Institutes for Versicherungswirtschaft am
26.2.1993.

** Gruppe Konsumentenschutz im Bundesministerium fir Gesundheit, Sport und Konsumentenschutz.

I Vgl: Hans-Peter [ehofer/Gottfried Mayer, Privatverschuldung — ein konsumentenpolitisches Anlie-
gen, in: Konsumentenpolitisches Jahrbuch 1990—1991, Wien 1992, 112 1.

2 Vgl: Gottfried Mayer, Deregulierung und Konsumentenschutz, in: Konsumentenpolitisches Jahrbuch
1988--1989, Wien 1990, 173, insbesondere 175 ff. )

3 Positiviiste des Verbandes der Versicherungsunternehmen Osterreichs zu Erlagscheinakfionen vom
1. 7.1982, in never Fassung vom 3. 4. 1990 mit Ergéinzung vom 5. 9. 1990.

¢ Schreiben des BMF vom 22. 2. 1985, Z 90 0801/3-V/6/85 tber die Aushandigung von Versiche-
rungsbedingungen in der Lebens-, Kranken- und Reisegepéckversicherung — Schreiben des BMF
vom 17.12. 1985, Z 90 0801/10-V/6/85 betreffend die Aushéndigung von Versicherungsbedin-
gungen in der Kraftfahrzeug-Kasko- und insassenunfall-, der Unfall-, der Rechtsschutz- und der all-
gemeinen Haftpflichtversicherung — Schreiben des BMF vom 10. 4. 1985, Z 90 0200/4-V/4/85
zum RUcktrittsrecht gemdb § 3 KSchG bei sogenannten Konvertierungen — Schreiben des BMF vom
29.12.1986, 7 90 1101/27-V/12/86 betreffend den Ausweis von Nebenleistungen in der Polizze
— Emptehlung des Verbandes der Versicherungsunternehmen Osterreichs betreffend Rickirittsrecht
gem § 3 KSchG vom Frihjahr 1990. Die Volitexte der Schreiben des BMF finden sich in: Peter Baran,
Versicherungsaufsichtsgesetz, 2. Auflage, Wien 1987, 367 ff.
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Die zunehmende Bedeutung von Finanzdienstleistungen und speziell von Versicherungs-
produkten im Rahmen der Konsumentenpolitik kemmt nicht von ungeféhr, zum einen, weil —
wie eingangs ausgefihrt — diese Produkte zu einem selbstverstandlichen Teil des Konsum-
angebots geworden sind, zum anderen, weil die spezifische Eigenart dieser Produkte an
die Konsumentenpolitik, aber auch an die Unternehmen, an ihre Mitarbeiter und an die
Kunden besondere Anforderungen stellt.

All diesen dem Finanzdienstleistungsbereich zuzuordnenden Produkten gemeinsam ist,
dab es bei diesen ,keine sinnlich wahrnehmbare Hauptleistung”s gibt, was einige Beson-
derheiten mit sich bringt. Der Verbraucher ist gegeniber dem Erwerb anderer Produkte in
weitaus hdherem Mabe von information bzw Autkléarung Uber das Produkt durch den Un-
ternehmer abhéngig. Insbesondere im Bereich der Versicherungen zeichnet sich sowohl
das Produkt selbst als auch der Preis, das heibt also die Praimie, dadurch aus, daf der Versi-
cherungsnehmer sich einerseits kein Bild dariber machen kann, welche Risken nun tat-
séchlich abgedecki sind, bzw auf der anderen Seite die Berechnung der Préimie aufgrund
komplizierter versicherungstechnischer und wirtschaftlicher Kalkulationen nicht nachvoll-
ziehbar ist. Zur Unverstandlichkeit der ,Allgemeinen Versicherungsbedingungen”, der Risi-
kobeschreibung, kommt also noch die Undurchsichtigkeit der Preisgestaltung.

All dies macht verstéandlich, daP dem Prinzip von Treu und Glauben in einem umfassen-
den Verstdndnis im Versicherungsrecht besondere Bedeutung zukommt. Das Verhdltnis
zwischen Versicherungsunternehmen und Kunden ist deshalb von diesem Prinzip bestimmt,
weil jeder der Veriragspartner in besonders hohem AusmaB auf den anderen angewiesen
ist:

Der Versicherungsnehmer ist im Vorteil, weil er um die kalkulationswesentlichen Umstéin-
de weiB, sodaB der Versicherer sich auf seine Angaben stitzen mub. Diese Situation wird
fur den Versicherer insbesondere durch ein dichtes Netz von Obliegenheiten, denen der
Versicherungsnehmer nachzukommen hat, entscharft.

Der Versicherer ist bevorteilt, weil er die Regelung des Versicherungsgeschéftes in der
Hand hat, so zB durch seine Geschaftserfahrung, die Verfugbarkeit Uber Sachversténdige
und durch die von seinen Spezialisten vorgenommene Gestaltung der Allgemeinen Ver-
sicherungsbedingungen.®

Inwieweit nun dem Prinzip von Treu und Glauben von seiten des Versicherers im einzel-
nen entsprochen wird, héngt entscheidend auch vom Versicherungsagenten bzw vom Ver-
sicherungsmakler ab.

Im Versicherungsgeschaft ist typischerweise ja nicht das Versicherungsunternehmen An-
sprechpartner des Kunden. Vielmehr stehen im Vertragsverhdlinis zwischen Versicherer auf
der einen und Versicherungsnehmer auf der anderen Seite Mittelspersonen, mit denen der
Kunde persénlich Verhandlungen fohrt oder gegenilber denen er Erklérungen abgibt.

Das in der Versicherungsbranche Ubliche und vielfach diskutierte Akquisitionssystem
kennt verschiedene Ausformungen: Eine davon ist der Angestellte des Versicherers, der im
LAubendienst” tatig ist, zahlenmébig die grébre Gruppe darstellt und im Gegensatz zur
Gruppe der ,selbsténdigen Versicherungsvermittler”, sei dies ein selbstandiger Versiche-
rungsagent oder ein Versicherungsmakler, steht. Von den weiteren Ausfihrungen auszu-
schlieBen ist der Versicherungsmakler, der ja zumeist nicht dem ,Versicherer und seinen

5 Vgl Attila Fenyves, KSchG und Vertragsversicherungsrecht in: Handbuch zum KSchG, Hrsg: Heinz

Krejci, Wien 1981, 591.
6 Vgl Helmut Heiss, Treu und Glauben im Versicherungsvertragsrecht, Wien 1989, 20 {.
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Leuten”, sondern der Sphére des Versicherungsnehmers zugeordnet wird. Die Fraglichkeit
dieser Zuordnung, zB im Hinblick darauf, daBb der Makier in der Regel die Provision vom
Versicherer bezieht und daher zwangslaufig eine gewisse , Interessensverlagerung” anzu-
nehmen ist, oder die Problemstellungen, die sich im Zusammenhang mit den in letzter Zeit
vermehrt aufiretenden ,Mischformen” {Pseudomakler, Makleragenten) ergeben, sei hier
nur angemerkt.”

Was nun den Aubendienstmitarbeiter anbelangt, ist grundlegend folgendes zu bemer-
ken:

Die Figur des Versicherungsagenten ist schon im 18. Jahrhundert bekannt. Der Grund for
diese Tradition ist damit angegeben worden, dab die ,Ware” Versicherung schwer abzu-
setzen sei und daB es daher der Werbung fir den Versicherungsgedanken, der Versiche-
rungsvermittlung, bedirfe.® Es handelt sich also bei der Figur des Versicherungsagenten
und auch bei der des Versicherungsmaklers nicht um eine Erscheinung unserer Konsumge-
sellschaft, sondern um eine, die seit jeher aufs engste mit der Privatversicherung verbunden
ist.

Die Vertretungsmacht wird durch Erklérung des Versicherers begrindet, der eine Voll-
macht, deren Umtang in den §8§ 43 ff VersVG fir den Versicherungsagenten festgelegt ist
und demnach eine Vermittlungsvollmacht oder eine AbschluBvollmacht sein kann, erteilt.
Vertretungsmacht im eigentlichen Sinne hat nur der AbschluBvertreter, der Vertrége nicht
nur vorbereiten, sondern auch abschlieBen kann, wéhrend der Vermittlungsvertreter, der
den Regelfall darstellt, die Antréige des Versicherungsnehmers nur einholt und sie dem Ver-
sicherer zur Annahme vorlegt.

Dennoch wird im weiteren noch auszufihren sein, dab auch der Vermittlungsvertreter im
Interesse des Kunden sowie im Interesse des Versicherers Uber fundierte Sachkenntnis ver-
fugen sollte. Ob das Versicherungsprodukt den Winschen und Bedirfnissen des Kunden
entspricht, ob seine Deckungserwartungen erfillt werden, kann né&mlich nur durch fachkun-
dige Beratung ermittelt werden. Gerade hier sehen aber Kunden offensichtlich den
Schwachpunkt.

Laut einer Umfrage im Auftrag des Verbandes der Versicherungsunternehmen Osterreich,
gaben 30% der befragten Konsumenten Probleme durch die schlechte/mangelhafte Bera-
tung/Betreuung durch den Versicherungsverireter an.?

Dieser Befund ist umso schwerwiegender, als mit zunehmender Grébe und Vielfalt des
Angebots die Beratung fur den Kunden immer unentbehrlicher wird. Mit dem Beitritt zum
EWR bzw zur EG wird dieses Angebot zweifellos noch gréBer. Erst recht verschérft sich die
Lage, wenn man sich vor Augen fihrt, wie sehr die EG im Bereich der Versicherungswirt-
schaft die Deregulierung vorantreibt. Insbesondere wird der Wegfall der Genehmigungs-
pflicht fir Versicherungsbedingungen durch die nationale Aufsichtsbehérde dazu fihren,
dab die heute aufgrund von Musterbedingungen fir einzelne Sparten und aufgrund der
MabBnahmen der Aufsichtsbehdrde festzustellende Tendenz, Versicherungsbedingungen
innerhalb einzelner Sparten nicht allzu unterschiedlich zu gestalten, in Zukunft eher abneh-

~

Zy diesem Problem siehe im Detail: Heinz Krejci, Zum Konsumentenschutz bei Versicherungsvertra-
gen, die von Agenten oder Maklern akquiriert werden, OJZ 1983, 141 ff. )
Bruck-Méller, Kommentar zum VersVG, Anmerkung 1 zu 88 43—48, zitiert nach Krejci, ©JZ 1983,
142,

Die Ergebnisse dieser Umfrage wurden beim Symposion des Verbands der Osterreichischen Ver-
sicherungsmakler am 24. 3. 1992 vorgestellt. Nicht umsonst l&uft derzeit im &sterreichischen Fern-
sehen eine Imagekampagne fir den AuBendienstmitarbeiter.

@

0
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men wird. Das Angebot wird daher nicht nur noch gréber, sondermn auch noch differenzier-
ter und domit fir den Kunden noch weniger tberschaubar.

Die Funktion des Versicherungsagenten wird damit eine umso bedeutendere oder, wie
dies die EG-Kommission ausgedrickt hat: ,Versicherungsvermittler spielen eine wichtige
Rolle aut dem Versicherungsmarkt in den Mitgliedstaaten. Im Zuge der Errichtung des Bin-
nenmarktes wird es als Folge des freien Dienstleistungsverkehrs zu einem zunehmenden
Versicherungsangebot kommen. Die berufliche Kompetenz der Versicherungsvermittler ist
ein wichtiges Element zum Schutze der Versicherten und potentieller Versicherungsneh-
mer.”10

Es ist daher nur folgerichtig, dab die EG im Gegenzug zur Deregulierung des Versiche-
rungsmarktes eine Regulierung — vorerst allerdings nur in Form einer Empfehlung — der Be-
rufsaustbung der Versicherungsvermitfler vorgenommen hat. Neben Ausibungsvorschrif-
ten, die auf die Offenlegung eines etwa bestehenden Abhéngigkeitsverhdltnisses von ei-
nem Versicherungsunternehmen und auf Eintragung in einem zentralen Register abzielen,
beinhaltet die Empfehlung vor allem Bestimmungen Uber die Berufsanforderungen.

Unter beruflicher Kompetenz werden ,kommerzielle und berufliche Kenntnisse und Fahig-
keiten” verstanden. Weiters sind guter Leumund, ausreichende finanzielle Leistungstéhig-
keit, Versicherungen oder Garantien gefordert.”

Die EG setzt also auf fachliche Kompetenz und VerlaBlichkeit des Versicherungsvermitt-
lers.

In Osterreich hat die Versicherungswirtschaft erfreulicherweise schon 1990 mit der Grin-
dung des Bildungswerkes der Osterreichischen Versicherungswirtschaft (BOV) einen Weg
eingeschlagen, der in diese Richtung weist. Das BOV bietet ,berufs- und praxisorientierte
Aus- und Weiterbildungsmaglichkeiten auf verschiedenen Qualifikationsebenen: fir Berufs-
einsteiger und all jene, die bereits in der Verischerungswirtschaft tatig sind”.’2 Lehrberuf,
Maturantenlehrgénge, Vorbereitungskurse fir die Lehrabschlubprifung und die Ausbilder-
prifung, Seminare und die Universitétslehrgénge sind zu einem festen Bestandteil des An-
gebots des BOV geworden. Ein wichtiger néchster Schritt soll die Schulung der Auben-
dienstmitarbeiter sein.

Man kénnte an dieser Stelle mit dem Resimee schlieben: Die ésterreichische Versiche-
rungswirtschaft ist aut dem besten Weg, das Vertrauen der Verbraucher in die ihnen ange-
botenen Produkte zu stérken und dort, wo es verlorengegangen ist, wiederherzustellen und
damit das oben zitierte Prinzip von Treu und Glauben zwischen Versicherer und Versiche-
rungsnehmer wieder zur vollen Entfaltung zu bringen. Indem Qualifikation nicht nur als
Méglichkeit effizient zu akquirieren, sondern als Grundlage einer besseren Beratung des
Kunden gesehen wird, bedeutet héhere Qualifikation cuch mehr Kundenschutz.

Wenn an dieser Stelle dennoch einige weiterfuhrende Uberlegungen angeschlossen
werden, so nicht deshalb, weil die Zielsetzung dieser anerkennenswerten Initiative der
dsterreichischen Versicherungswirtschaft in ihrer Bedeutung geschmalert werden soll, son-
dern weil die Auswirkungen einer héheren Qualifikation in einem gréBeren Zusammenhang
gesehen werden missen. Ob und in welcher Weise sich némlich héhere Qualifikation des
Versicherungsmitarbeiters auch in der Praxis auswirkt, héngt ja nicht nur von den einzelnen
Inhalten seiner Aus- und Fortbildung ab, sondern auch von der Qualitit des gesetzlichen

19 Aus der Préambel der Empfehlung der EG-Kommission vom 18. 12. 1991 tber Versicherungsver-
mittler (92/48/EWG).

1 Siehe Art 4 ebenda. }

12Siehe die Informationsschrift , Angebot Bildung” des BOV.
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Rahmens und der sie auslegenden Rechtsprechung. Mit anderen Worten: Qualifikation des
Versicherungsmitarbeiters ist nur ein Moment im komplizierten Wechselspiel zwischen
rechtlichen Normen, einschldgiger Judikatur und Rechtsdurchsetzung im Alltag.

Dabei ist erstens in Rechnung zu stellen, dab das sterreichische Versicherungsvertrags-
gesetz im wesentlichen auf das Jahr 1908 zurickgeht und die Versicherungsaufsicht, deren
Anfange in Osterreich in die Mitte des vorigen Jahrhunderts zuriickreichen, durch das Ver-
sicherungsaufsichtsgesetz des Jahres 1939 fixiert wurde.

Zwar ist das Versicherungsvertragsgesetz immer wieder als ,Verbraucherschutzgesetz
der ersten Generation” bezeichnet worden, da der historische Gesetzgeber im Vergleich
zum allgemeinen Vertragsrecht im Versicherungsbereich von einer besonderen Ungleich-
gewichtslage zwischen Unternehmer und Verbraucher ausging und deshalb viele zwingen-
de Vorschriften zugunsten des Versicherungsnehmers vorsah.'3 Aber mit der Weiterent-
wicklung des Prinzips der Vertragsfreiheit, mit der an die Stelle der bloB formellen die Idee
der materiellen Vertragsfreiheit trat, mub heute ein Vergleich der Kundenschutzstandards
des Versicherungsvertragsgesetzes mit dem des allgemeinen Vertragsrechtes zugunsten
des letzteren austallen. Man kénnte sogar sagen, dab das Versicherungsveriragsgesetz in
vielen Bereichen die Indquivalenz von Leistung und Gegenleistung zu Lasten des Versiche-
rungsnehmers nicht blob toleriert, sondern gleich selbst anordnet. Trotz dieses offensichtlich
»anachronistischen” Standards des Versicherungsvertragsgesetzes wurde erst 1993 eine
Novellierung in Angriff genommen. Dab die Probleme nicht bereits friher eine Neurege-
lung erzwangen, ist vor allem der ausgleichenden Wirkung der Versicherungsaufsicht zu-
zuschreiben. '

Zweitens ist in Rechnung zu stellen, dab eine &hnliche Wirkung von der einschlagigen Ju-
dikatur zum Versicherungsvertragsgesetz nicht ausgegangen ist. Sie hat nur bescheidene
Beitrge im Hinblick auf eine zeitgemdbe Interpretation des Versicherungsvertragsgesetzes
geleistet. Sowohl die rechtlichen Rahmenbedingungen als auch die daran anknipfende Ju-
dikatur entwickeln sich also nicht mit jener Dynamik, der die Qualifikation des Versiche-
rungsmitarbeiters im Zeichen der EG unterworfen ist. Anders gesagt, die derzeitigen Rah-
menbedingungen stehen einer hdheren Qualifikation eher entgegen, als dab sie diese be-
gunstigen. An drei sehr wiltkirlich herausgegriffenen Beispielen soll dies im folgenden dar-
gestellt werden.

I. Aushédndigung des Versicherungsantrages

Bisher besteht keine gesetzliche Verpflichtung des Versicherers, dem Versicherungsneh-
mer eine Kopie oder Durchschrift der von ihm abgegebenen Antragserklarung zukommen
zu lassen. In der Praxis erhdlt der Versicherungsnehmer diese oftmals nicht ausgehandigt.

Ein diesbezigliches Erfordernis zur Antragsaushéndigung ergibt sich aber insbesondere
im Hinblick auf die Bestimmung des § 5 VersVG, die die Aushandigung in der Praxis zu ei-
ner wesentlichen Voraussetzung der Waohrnehmung der Rechte des Versicherungsnehmers
macht: § 5 Versicherungsvertragsgesetz bestimmt, daB, wenn der Inhalt der Polizze vom
Antrag oder den getroffenen Vereinbarungen abweicht, diese Abweichungen als geneh-
migt gelten, wenn der Versicherungsnehmer nicht innerhalb eines Monats nach Emptang
der Polizze schriftlich widerspricht. Diese ,Genehmigungsfiktion” gilt aber nur, wenn ge-
mab Abs 2 der Versicherungsnehmer darauf hingewiesen wurde und die Abweichungen

1% Siehe hiezy die Literaturangaben bei Krejci, Kundenschutz im Versicherungsrecht, Wien 1989, ins-
bes Anm 4, sowie bei Fenyves, KSchG und Vertragsversicherungsrecht, 537.
'“Erwdhnt seien nur die bereits in FN 4 angefhrten Schreiben und Erlésse des BMF.
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deutlich hervorgehoben worden sind. Die Beweislast fur das Vorliegen der Voraussetzun-
gen der Genehmigungsfiktion nach § 5 VersVG liegt beim Versicherer 15

Es bleibt also dem ,good will” des Versicherungsagenten iiberlassen, ob der Versiche-
rungsnehmer die prakfischen Voraussetzungen fur eine zweckmébige Kontrolle eventueller
Abweichungen des Antrages von der Polizze und somit die Maglichkeiten zur Wahrneh-
mung einer ,selbstverstandlichen Vorsichtsmabnahme 6 erhalt.

Eine derartige Normlicke verbunden mit der eben skizzierten Rechtsprechung zur Frage
der Sorgfaltspflichten des Versicherungsnehmers im Bereich des Vertragsabschlusses mu
beim auch noch so quadlifizierten und von seinem Unternehmen entsprechend motivierten
und instruierten AuPendienstmitarbeiter Zweifel entstehen tassen, ob er gut daran tut, dem
Kunden eine Durchschrift des unterfertigten Antrages zukommen zu lassen. Hat er némlich
dem Kunden eine wirklich alle Umsténde bericksichtigende Beratung zuteil werden lassen,
so mag die Aushandigung der Antragsdurchschrift zwar aus Sicht und Interessenslage des
Versicherungsmitarbeiters nicht bedenklich, aber doch immerhin als ,Fleibaufgabe’ er-
scheinen; kam der Antrag aber unter zeitlichem oder sonstigem Druck zustande und hat der
Mitarbeiter der Versicherung allen Grund, an der Qualitat der Antragserklarung zu zwei-
feln, so liegt es nohe, die Aushéndigung der Antragsdurchschrift zu ,vergessen”, da dies
mit keiner f0r ihn nachteiligen Folge bedroht ist. Im Gegenteil: Es spricht viel dafur, dab eine
Abweichung des in der Polizze festgehaltenen Vertragsinhalts vom Antrag vom Kunden
nicht oder zu sp&t bemerkt wird, oder der Kunde Schwierigkeiten hat, dies zu beweisen.
Nicht daB es hier nicht gesetzliche Schutzmechanismen gibt; das Problem ist, daB der Kun-
de oft den Antrag nicht oder nur teilweise selbst ausfllt und ohne Antrag ausschlieBlich auf
seine Erinnerung angewiesen ist.

Daran konnte auch der von der Versicherungsaufsicht im BMF mit 1. 6. 1990 herausge-
gebene EraB, der die unauvfgeforderte Aushéndigung einer Antragsdurchschrift zur Plicht
im Sinne des § 104 VAG macht, nur wenig andern. tm Einzelfall hat der Versicherungs-
agent trotzdem in der Regel keine wirtschaftlichen Nachteile bei Nichtaushandigung zu er-
warten. Mit anderen Worten: Qualifiziertes, normgerechtes Verhalten macht sich nicht be-
zahlt.”7

. Aushandigung der Allgemeinen Vertragsbedingungen

Eine noch weitaus gréBere Bedeutung kommt der — ebenfalis an das Verhalten des Versi-
cherungsagenten geknipften — Aushéndigung der AVB zu. Auch hier besteht keine aus-
drickliche gesetzliche Bestimmung, die eine Verpflichtung zur Aushandigung der AVB vor-
sieht.

15 Fenyves, VersE 1296.

16OGH 10. 5. 1984, JBI 1986, 177, die Vornahme des Vergleiches von Ubermittelter Polizze und An-
tragserkldrung wurde als Sorgfaltspflicht des Versicherungsnehmers qualifiziert, deren Nichtbeach-
tung im Rahmen eines wegen culpa in contrahendo gegen den YU geltend gemachten Schadener-
satzanspruches Mitverschulden des VN begrindete. Es fallt auf, daB der OGH das Kontrollieren
der Polizze anhand des Antrages zu einer typischen Pflicht des VN und in Folge zu einem haffungs-
relevanten Tatbestand qualifiziert, obwohl in der prakfischen Vertragsabwicklung aufgrund des Ver-
haltens der Versicherungsagenten die Grundlage hiezu véllig fehlt.

17 Dieser Situation Rechnung tragend wird von konsumentenschitzerischem Standpunkt aus in den ge-
genwartig stattfindenden Verhandlungen zum Versicherungsvertragsgesetz die ausdrickliche ge-
setzliche Verpflichtung des Versicherers zur Aushéndigung einer Antragsdurchschrift gefordert. Die-
se Verpllichtung soll mit einem innerhalb von vier Wochen auszuiibenden Rickirittsrecht des Versi-
cherungsnehmers sanktioniert sein, nicht zuletzt deshalb, um ein Nichteinhalten disser Norm fir den
Versicherungsagenten wirtschaftlich nachteilig werden zu lassen.
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Man kann wohl zu Recht davon ausgehen, daB im Bereich des Versicherungsrechtes der
Kunde besonderes Interesse an den allgemeinen Geschaftsbedingungen hat: Im Gegen-
satz zu sonstigem ,Kleingedruckten” werden in den Versicherungsbedingungen ja nicht nur
Nebenleistungen beschrieben, sondern die Bedingungen konstituieren das Produkt selbst,
betreffen alsc die Hauptleistung.

Dennoch ist lediglich im § 3 Abs 3 des Bundesgesetzes Uber die Kraftfahrzeughaftpflicht-
versicherung (KHVG 1987) festgelegt, dab die AVB dem Versicherungsnehmer von den
Versicherungsunternehmen ,bei VertragsabschluB, spétestens gleichzeitig mit der Polizze”
auszufolgen sind. Die beiden Erlésse vom Februar 1985 und Dezember 1985 statuieren
eine fost gleichlautende Verpflichtung zur unaufgeforderten Aushandigung der Versiche-
rungsbedingungen fur eine Reihe von Sparten. Mit diesen Regelungen wurde zwar ver-
sucht, der Entwicklung Rechnung zu tragen; der eigentliche Bedarf an den AVB, derim Zeit-
raum vor Abgabe der Antragserklarung besteht, wurde damit jedoch nicht beriicksichtigt.

Es nimmt nicht wunder, daB der Versicherungsagent derzeit kein Interesse daran hat,
dem Kunden die Versicherungsbedingungen zu Uberlassen:

Erstens mub der unzulanglich qualifizierte Aubendienstmitarbeiter der Versicherung damit
rechnen, bei Aushéndigung vor Unterfertigung des Antrags mit Fragen des présumptiven
Versicherungsnehmers konfrontiert zu werden, die er nicht ausreichend beantworten kann.
Aber selbst der qualifizierte, mit den entsprechenden AVBs wirklich vertraute AuBendienst-
mitarbeiter wird eine berechtigte Scheu haben, sich den Fragen des Versicherungsnehmers
auszusetzen. Denn zugegeben: Wer unter den Experten aus der Praxis, aber auch aus
dem Bereich der Lehre traut sich wirklich zu, Details in Bedingungswerken einzelner Sparten
zu erkléren?

Zweitens fehlt auch hier der wirtschaftliche Anreiz fir den AuBendienstmitarbeiter, diese
Norm zu befolgen. Thr zu entsprechen, bedeutet jedenfalls mehr Zeitautwand; ihr nicht zu
entsprechen, bedeutet keinerlei Nachteil. Erfreulicherweise wurde hier — schon vor den
Verhandlungen zur Novellierung des VersVG — ein aus der Sicht des Konsumentenschut-
zes positiver Versuch einer Zwischenl&sung unternommen. Die aufgrund von Verhandlun-
gen im Versicherungsausschub des konsumentenpolitischen Beirates ausgegebene ,Emp-
fehlung des Verbandes der Versicherungsunternehmen Osterreichs betreffend Rickiritts-
recht gemab § 3 KSchG” vom Frihjahr 1990 sieht vor, dab bei Ricktrittserklarung gemah
§ 3 KSchG der Einwand, dab die Vertragserklarung im ,Geschéftslokal” und die Anbah-
nung durch den Verbraucher vom Versicherungsunternehmen nicht erhoben wird, wenn
der Verbraucher die Versicherungsbedingungen nicht spéitestens bei der Antragstellung er-
halten hat, Damit ist eine Sankfion for Nichtaushandigung vorgesehen: Die Erweiterung der
Ricktrittsméglichkeiten Gber & 3 KSchG hinaus und somit die héhere Wahrscheinlichkeit ei-
nes Provisionsentganges sollen den Versicherungsagenten dazu bewegen, dieser Rege-
lung zu entsprechen. Freilich mub die Wirkung einer freiwilligen Selbstbeschrénkung der
Versicherungswirtschaft im Vergleich zu einer gesetzlichen Lésung eine bescheidene blei-
ben.

I1i. Relevanz der Erklérungen des Versicherungsagenten
fir das Versicherungsvertragsverhdalinis

Die wichtigste Aufgabe des Versicherungsagenten ist schlieBlich die Information und
Aufklarung des Versicherungsnehmers. Die Darstellung des Versicherungsagenten ist ja
ausschlaggebend fir die Vorstellung des Versicherungsnehmers vom Produkt.

Die &sterreichische Lehre und Rechtsprechung lehnt eine grundsétzliche Aufklarungs- und
Informationspflicht des Versicherungsagenten im Sinne einer vertraglichen Nebenpflicht
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ab. Eine Autkldrungs- oder Belehrungspflicht des Versicherungsagenten wird nur dann an-
genommen, wenn der Vermittler vom Kunden ausdricklich Ober bestimmte Angelegenhei-
ten befragt wurde bzw wenn der Vermittler aus den Umsténden erkennen muB, dab eine
nahere Aufklarung erforderlich ist. '8

Wie Krejci Uberzeugend dargestellt hat, wird der Versicherungsnehmer von Lehre und
Rechtsprechung eindeutig Uberschétzt, wenn sie davon ausgehen, dab erstens der Kunde
weiB, dab seinem Vertrag Versicherungsbedingungen zugrundeliegen und zweitens, dab
er die richtigen Fragestellungen an den Versicherungsvertreter richtet.”? Die Uberlegungen
von Krejci weiterfihrend kann wohl gesagt werden, daBl der Versicherungsnehmer, da er
von einem Vorhandensein der AVB gar nichts weiB, erstens diese nicht verlangt, und zwei-
tens aufgrund seiner fehlenden Sachkenntnis auch beim Lesen der Versicherungsbedingun-
gen die Relevanz einzelner Bestimmungen nicht erkennen und somit auch nicht nachfragen
kann.

Das heibt aber keinesfalls, dab der Versicherungsnehmer am néheren Vertragsinhalt oder
an n&heren Erléuterungen des Versicherungsvertreters nicht interessiert ist. Tatsache ist,
daB den wenigsten Versicherungsnehmern Eigeninformationen — das heiBt: nicht von ihrem
Vertragspartner abhéngige Informationen — zur Verfigung stehen. Daher ist der Versiche-
rungsnehmer entgegen der unrealistischen Betrachtungsweise der Lehre und Rechtspre-
chung sehr woh! von der Aufklérung durch den Versicherungsagenten abhdngig und somit
auch auf dessen Vertrauenswirdigkeit angewiesen. 2

Vertrauen aut die Information des Versicherungsagenten ist aber nach Versicherungsver-
tragsrecht nur insofern bericksichtigt, als der Versicherungsagent als Erfillungsgehilfe des
Versicherers gilt und aus allfélligen Verletzungen vorvertraglicher Sorgfalispflichten dem
Versicherer Schadenersatzverpflichtungen geméB culpa in contrahendo erwachsen kén-
nen.

Vertraven ist jedoch nicht gleich Vertrauen. Indem der OGH daraut verfallt, verschiede-
ne Grade des Verfrauens festzusetzen, ist er in der Lage, einen Anspruch des VN ins Ge-
genteil zu verkehren. ,Blindes Vertrauen” namlich wurde vom OGH im Rahmen der Ver-
trauenshattung als ein Mitverschulden begrindender Tatbestand gewertet.? Der OGH
geht offensichtlich davon aus, dab der Versicherungsnehmer sich auf die Zusagen des

18Vg| Krejci, Kundenschutz, 46 ff.

Vgl ebenda.

2 Verstarkt durch den Mangel einer ausdriicklichen Pflicht zur rechtzeitigen Aushandigung der Versi-
cherungsbedingungen fdl?f das Fehlen einer ausdriicklichen gesetzlichen Verpflichtung zur Vermitt-
fung des wesentlichen Vertragsinhaltes des VU besonders ins Gewicht. Um dieser Situation entge-
genzuwirken, wird von seiten des Konsumentenschutzes in den derzeit stattfindenden Vertragsver-
handlungen zum Versicherungsvertragsgesetz die Statuierung einer Informationspflicht tber den
wesentlichen Vertragsinhalt (0ber die wichtigsten urséichlichen, gegensténdlichen, inhaltichen, um-
fangmabigen, personellen, &rilichen und zeitlichen Komponenten des versicherten Risikos ein-
schlieblich der damit zusammenhéngenden Risikoausschlisse, die vom Versicherungsnehmer zu er-
fillenden Obliegenheiten, sowie die bei Verletzung eintretenden Rechisfolgen, die zu zahlenden
Pramien und alltéllige Zuschlage, die Pramienfalligkeiten und die Verzugsfolgen, sowie die Kindi-
gungsmoglichkeiten) vor Abgabe seiner Vertragserklarung gefordert. Um dem zwangsléaufig auftre-
tenden Interessenskonfliki zwischen Aufklarungsarbeit des Versicherungsvermittlers und der damit
bewirkten kritischeren Einschatzung des Produktes durch den Versicherungsnehmer (die eine ge-
ringere Abschlubrate zu Folge hat) Rechnung zu tragen, ist der Versicherungsnehmer bei Nichfbe?ol-
gung der Informationspflicht durch den Versicherungsagenten zum Ricktritt berechtigt.

21 Vgl FN T6: die Nichtbeachtung der AVB begrindete ein erhebliches Mitverschulden an den Scha-
den, die ,durch das blinde Vertrauen auf die Zusagen des Agenten” {und nicht etwa durch die feh-
lende oder mangelhafte Information des Versicherungsagenten!) entstanden sind.
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Agenten nicht verlassen darf. Es entspreche vielmehr seinen Sorgfaltspflichten, die Versi-
cherungshedingungen zu studieren, als sich auf die Erlauterungen des VA zu verlassen.

(Ausnahmsweise wurde in der Entscheidung des OGH vom 19. 4. 198422 dem Versiche-
rungsnehmer die ,Sorglosigkeit” der Nichtbeachtung der AVB nicht angelastet, weil auch
bei deren Durchlesen dem Versicherungsnehmer nicht erkennbar gewesen wéire, dab sein
Versicherungsobijekt keinen Versicherungsschutz geniePen kénnte. )

Im Gegensatz zur deutschen Judikatur®® ist in der &sterreichischen Rechtsprechung keine
Tendenz entwickelt worden, die den Aussagen des Versicherungsagenten vertragsgestal-
tende Wirkung zukommen &R+, das heiBt, die Aussagen des Agenten fur den Versicherer
verbindlich macht.

Bei der Beantwortung der entscheidenden Frage, inwiefern die Vorstellungen des Kun-
den, die auf den Aussagen des Agenten beruhen, in seine Antragserklarung einflieBen und
somit bei Annahme des VU bericksichtigt werden, ist die ésterreichische Rechtsprechung
bisher davon ausgegangen, dab der Antrag des VN aus der Perspektive des Versicherers
und nicht aus der des Versicherungsagenten zu bewerten ist — eine Spruchpraxis, die den
Versicherern entgegenkommt.?* Inwiefern hiemit eine bedenkliche Entwertung des Institutes
der Stellvertretung verbunden ist, wurde in der Literatur bereits thematisiert und ausfuhrlich
dargestellt.?s Resultat der Rechtsprechung und Lehre ist jedenfalls, daB, auch wenn der Ver-
sicherungsagent Auskintte erteilt, die nicht den Versicherungsbedingungen entsprechen,
somit den Kunden falsch informiert oder Deckungserwartungen weckt, die nach den Allge-
meinen Vertragsbestimmungen nicht erfollt werden, die erteilten Auskinfte keine vertrags-
gestaltende Wirkung ausiben kénnen: Regelmébig behilft sich der OGH mit einer Dissens-
Konzeption?, eine Lésung, die fur den Versicherungsnehmer — aber auch im Hinblick auf
unser Thema — héchst unbefriedigend ist.

Diesbezuglich kann nur eine Klarstellung des Verhaltisses der Aussagen des Versiche-
rungsagenten zur Vertragsinhaltsgestaltung gefordert werden.?

Damit rundet sich das Bild: In dem AusmaB, in dem Lehre und Rechtsprechung dazu nei-
gen, den Wissensstand des Versicherungsnehmers zu Uberschétzen, wird im Gegenzug
der Information und Aufklarung des Versicherungsagenten im Vorfeld des Vertragsab-
schlusses nur geringe Bedeutung zugemessen. Fir den Versicherungsnehmer ergeben sich
daraus ihn iberfordernde Sorgfaltspflichten, wéhrend der Versicherungsagent vergleichs-
weise sehr sorglos agieren kann, ohne entsprechende Nachteile befirchten zu mussen.

20GH 19. 4. 1984 RAW 1984/370, RZ 1984/281, JBI 1985/167, ZVR 1985/329, SZ 57/78; der
OGH beurteilte hier eine als Risikoausschlup getarnte Obliegenheitsverpflichtung in den AVB als un-
gewdhnliche Klausel im Sinne des § 864a ABGB, was zu einer Deckungsverpflichtung des Versiche-
rers fuhrte. Ausschlaggebend fir diese Beurteilung war woh! der hier gegebene besondere Sach-
verhalt: Der Versicherungsagent antwortete auf die konkrete Frage des Versicherungsnehmers, ob
fur ein bestimmtes Risiko Deckung gegeben sei, erst, nachdem er telefonisch eine Deckungsbestéti-
gung bei der Versicherung eingeholt hatte. Der OGH ging davon aus, dab in diesem Fall der Versi-
cherungsnehmer auf die Zusagen des Versicherers vertrauen kénne und ihm daher die Nichtbeach-
tung der AVB nicht vorgeworfen werden kann.

2 Prélss/Martin, Versicherungsvertragsgesetz, 25. Auflage, Minchen 1992, Anmerkung 7 zu § 43.

24Dazu Krejci: ,Die Versicherer stehen naheliegenderweise auf dem Standpunkt, dab sie einen Kun-
denantrag nur so verstehen kénnen, wie er sich ihnen darbietet.” (Krejci, Kundenschutz 27 FN 19).

2 Siehe Bernhard lorenz, Agententum und Zurechnungsverhéltnisse in der Versicherungsvermittlung,
Dissertation, Innsbruck 1992.

2 Siehe dazu die Judikaturangaben bei Lorenz, Agententum, 195.

27 Die Regelung des § 44 VersVG, derzufolge das Wissen des Vermittlungsagenten Uber gesetzlich er-
hebliche Umstande dem Versicherer nicht zugerechnet wird, ist eindeutig. Dazu Krejci: ,Auber Streit
(ist} zu stellen, daB diese Norm nicht fir Kenntnisse gelten kann, die den Inhalt jener Erklarungen um-
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Dies bedeutet fir unsere Fragestellung, dab Qualifikation in dem oben dargestellten um-
fassenden Sinn, die im Zeichen der EG auch in Osterreich in sehr ambitionierter Weise an-
gestrebt wird, unter den gegebenen gesetzlichen Rahmenbedingungen und angesichis der
dargestellten Rechtsprechung sich gewissermaBen nicht rentiert. Das Streben nach héherer
Qualifikation, das angesichts eines immer breiter werdenden Angebots und einer Deregu-
lierung des Versicherungsmarktes im Rahmen des EWR und der EG im Interesse eines ho-
hen Kundenschutzniveaus zu begriben ist, mub dort an Grenzen stoben, wo Qualifikation
gewissermaben zum Selbstzweck wird. Gelingt es nicht, entsprechende Qualifizierungs-
schritte im Gleichklang mit einer Weiterentwicklung des Rechts und der daran anknipfen-
den Lehre und Rechtsprechung zu erreichen, mub diese Initiative — so anerkennenswert
ihre Motive auch sind — unvollkommen bleiben.
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tassen, die der Kunde gegeniber dem Vermitilungsagenten in dessen Eigenschatt als passiver Stell-
vertreter oder Empfangsbote des Versicherers abgibt.” (Krejci, Kundenschutz, 67); diese Regelung
dient der Rechtsprechung jedoch dazu, eine allgemeine Wissenszurechnung zum Versicherer zu
verhindern (Lorenz 123 ff}; im Gegensatz dazu mub im Rahmen der Volimacht des § 43 VersVG zu-
gegangenes Wissen jedenfalls dem Versicherer zugerechnet werden. Diesbeziglich ergibt sich
auch eine fir den Versicherungsnehmer weitaus akzeptablere L&sung, die sich auf die bestehende
Rechtslage stitzt: Hat namlich der Versicherer es unterlassen, auf Abweichungen der Annahme vom
Antrag hinzuweisen, so kommt der Versicherungsvertrag so zustande, wie der Antrag des Versiche-
rungsnehmers dies vorsah. Die Bestimmung des § 5 Abs 3, die bisher nicht angewendet wird, biefet
— wie Llorenz ausgefthrt hat — die Lasung fir eine dogmatisch einwandfreie und den Verbraucher-
schutzbedirnissen entsprechende Regelung der Zurechnung des Agentenwissens.
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304.

VersVG § 12 Abs 2; ABGB §§ 863, 914:
In der Schadensanzeige durch den Versi-
cherungsnehmer liegt zugleich schlissig
die ,Anmeldung eines Anspruchs” gem
§ 12 Abs 2 VersVG, die zur Hemmung der
Verjdhrung filhrt. Nicht erforderlich fir die
Hemmung ist, daB die Anspriche der Héhe
nach beziffert werden. Liegt eine mit einer
Haftpflichtversicherung verbundene In-
sassen-Unfallversicherung vor, so kann
die Meldung des Unfalltodes des Versiche-
rungsnehmers und der Verletzung eines
Beifahrers nur als Anmeldung von Ansprii-
chen aus dem gesamten Versicherungsver-
héltnis, also auch aus der Insassen-Unfall-
versicherung, verstanden werden.

AKIB Art 20 IV 1: Die 15monatige Frist zur
Geltendmachung von Ansprichen wegen
davernder Invaliditét ist eine Ausschlu3-
frist; auf ein Verschulden des Versiche-
rungsnehmers an ihrer Verséumung
kommt es daher nicht an. Die Berufung des
Versicherers auf die Priklusion kann indes-
sen treuwidrig sein, insbesondere dann,
wenn der Versicherer nach Ablauf der Frist
weitere Gutachten einfordert oder wenn
sich aus der Schadensanzeige ein deutli-
cher Hinweis auf Daverfolgen ergibt. In
letzterem Fall muB3 der Versicherer auf die
drohende Verfristung hinweisen.

Sachverhalt: Die Kl sind die Erben nach ihrem
Sohn Johann S., der mit der Bekl eine Kraftfahr-
zeughaftpflicht- und eine Insassen-Untallversi-
cherung fir den Todes- und den Invaliditétstall
(beide Versicherungen dokumentiert durch ein
und dieselbe Polizze) abgeschlossen hatte. S.
kam bei einem am 25. 5. 1984 verursachten
Verkehrsunfall ums Leben, sein Beifahrer Alex-
ander B. erlitt schwere Verletzungen. Knapp
nach dem Tod ihres Sohnes erstatteten die Kl im
Biro der Bekl Unfallmeldung, dabei wurden
auch die Verletzungen B.s angezeigt. In der Fol-
ge langten bei der Bekl mehrere Schreiben des
nunmehrigen Klagvertreters ein, der wiederholt
darauf hinwies, daB die Spatfolgen der Verlet-
zungen des B. nicht abzusehen seien und daher
auf eine Anerkennung von B.s Ansprichen dem
Grunde nach drang. Auf Wunsch der Bekl wur-
de erst Ende Dezember 1985 durch ihren Sach-
versténdigen ein Gutachten Uber die Verletzun-

gen des B. erstellt, dem zu entnehmen ist, daP
etwaige Dauerschaden frihestens nach einem
weiteren Jahr abgeschatzt werden kénnten. Am
16. 4. 1987 begehrten die Kl Leistung aus der
Insassen-Untallversicherung wegen dauernder
Invaliditat und eventudliter die fir den Todesfall
zu erbringende Entschadigung. Die Bekl halt
das Hauptbegehren fir verfristet und das Even-
tualbegehren fir verjghrt.

Das ErstG (HG Wien 15. 11. 1991, GZ 31
Cg 138/90) folgte dem Rechtsstandpunkt der
Bekl und wies ab. Das BerufungsG (OLG Wien
18. 5. 1992, GZ 4R 45/92) gab dem Begehren
auf Leistung for den Todesfall staft und verwies
die Sache hinsichtlich der Invaliditdtsabgeltung
zur Sachverhaltsergénzung an das ErstG zu-
rick.

Aus den Entscheidungsgrinden: Nach § 12
Abs 2 VersVG ist die Verjahrung bis zum Ein-
gang der schriftlichen Entscheidung des Versi-
cherers gehemmt, wenn ein Anspruch des Versi-
cherungsnehmers bei dem Versicherer angemel-
det worden ist. Wie der Oberste Gerichfshof
wiederholt ausgesprochen hat, ist eine Scha-
densmeldung bzw die Anzeige des Versiche-
rungsfalles durch den Versicherungsnehmer re-
gelmabig als Anspruchsmeldung im Sinne des
8 12 Abs 2 VersVG anzusehen (ZVR 1971/106;
EvBI 1970/129; JBl 1969, 559; SZ 33/90). Be-
grindet wird dies damit, dab die Anspruchser-
hebung auch konkludent erolgen kann (SZ
55/176; ZVR 1979/46). Dies ist auch die einhel-
lige Ansicht der lehre (Schaver, EinfGhrung?
152; Ehrenzweig, Deutsches-Osterreichisches
Versicherungsvertragsrecht 185; Prélss — Mar-
tin, VWG?4 136; Bruck-Maller, VVGB | 263; Pie-
nitz-Fléter, AKB4 80 § 83; Stiefel — Hofmann,
Kraftiahriversicherung's Rz 21 zu § 8 AKB). Die
Form der Erhebung des Anspruchs ist gleichgil-
tig und es ist auch nicht erforderlich, dab die An-
spriiche bereits der Hohe nach beziffert werden
(Schaver aaQ; Stiefel — Hofmann aaQ}. Im Sin-
ne dieser Grundsétze wurde auch der Krafffahr-
zeugschadensbericht aufgrund eines Versiche-
rungsvertrages, der, wie im vorliegenden Fall,
sowohl eine Haftpflichtversicherung als auch
eine Insassen-Unfallversicherung umfaBte, als
Geltendmachung der Anspriiche auch aus der
Insassen-Unfallversicherung  angesehen  {ZVR
1971/106). Aus der Entscheidung ZVR 1979/46
ist for den gegenteiligen Standpunkt der Bekl
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nichts zu gewinnen, weil dieser ein anders gela-
gerter Sachverhalt zugrundelag. Dort wurde die
Geltendmachung  des  Deckungsanspruches
durch Erstattung der Schadensmeldung nicht
auch auf die Anspriche eines allenfalls Mitversi-
cherten erstreckt, weil dieser in der Schadens-
meldung namentlich nicht genannt oder so be-
zeichnet war, dab sich seine |dentitat feststellen
lieB. Gerade in diesen entscheidenden Umstén-
den weicht aber der vorliegende Fall von dem
der obgenannten Entscheidung zugrundeliegen-
den Sachverhalt ab. Die Unfallsanzeige der K,
die Meldung des Todes ihres Sohnes und der
Verletzung des Alexander B. verbunden mit
dem Hinweis, dab dieser Beifahrer gewesen
sei, konnte von der Beki nur als Anmeldung von
Anspriichen aus dem Versicherungsvertrag ver-
standen werden und wurde von ihr auch so auf-
gefabt, wie sich aus der festgestellten Auberung
des Geschdftsstellenleiters der Bekl ergibt. DaB
diese Meldung auch for den Erstkl erfolgte, wur-
de von der Bekl zugestanden. Dal in der Anzei-
ge nicht ausdricklich auf die Unfallversicherung
Bezug genommen wurde, schadet deshalb
nicht, weil es sich um ein einheitliches Versiche-
rungsverhdltnis mit nur einer Polizzennummer
handelte, dessen Bestand nicht zweifelhaft oder
strittig war. Liegt eine mit einer Haftpflichtversi-
cherung verbundene Insassen-Unfallversiche-
rung vor, kann die Meldung des Unfalls und des
Todes des Versicherungsnehmers sowie der
schweren Verletzung eines weiteren Insassen
durch die in Betracht kommenden Erben des
Versicherungsnehmers nach den Grundsétzen
des redlichen Verkehrs nur als die Anmeldung
von Anspriichen aus dem gesamten Versiche-
rungsverhdltnis und somit auch aus der Unfall-
versicherung verstanden werden. Der Umstand,
dab den Kl der Nachlab zum Zeitpunkt der
Schadensmeldung noch nicht eingeantwortet
war, berthrt nur deren materielle Berechtigung.
For die Frage, ob eine Anspruchsanmeldung
vorliegt, ist dies bedeutungslos. Da es nur auf
den objektiven Erklarungswert ankommt {vgl SZ
48/44), steht der Beurteilung der Schadensmel-
dung durch die Kl als Anspruchserhebung im
Sinne des § 12 Abs 2 VersVG auch nicht entge-
gen, dab den Kl der genave Umfang der Versi-
cherung zum Zeitpunkt der Meldung noch nicht
bekannt war. Dem BerufungsG ist daher darin
beizupflichten, dab die Schadensanzeige der Ki
im Buro der Bekl als Anspruchserhebung anzu-
sehen ist, die eine Hemmung des Laufes der Ver-
jahrung bewirkte, sodaB die Anspriiche noch
nicht verjahrt sind. Dann ist aber, was von der

Bekl auch nicht bestritten wird, das Begehren
der Ki auf Leistung der fir den Todesfall verein-
barten Versicherungssumme zur Entscheidung
reif.

Nach standiger Rechtsprechung des Ober-
sten Gerichtshofes zu der inhaltlich mit Art 20 1V
1 Abs 1 AKIB Ubereinstimmenden Bestimmung
des Art 8 1l 2 AUVB handelt es sich bei der Frist
zur Geltendmachung des Anspruchs um eine
Ausschlubfrist (SZ 61/48 und 130 uva). Ein An-
spruch wegen dauvernder Invaliditét ist demnach
innerhalb von 15 Monaten vom Unfalltag gel-
tend zu machen. Zur Geltendmachung gehdrt
auch die Vorlage des arzflichen Befundberich-
tes (VersR 1990, 406; SZ 61/48 uva). Die Un-
kenntnis entschuldigt den Versicherungsnehmer
zwar nicht, doch kann die Berufung cuf die Aus-
schluBfrist durch den Versicherer treuwidrig sein
(VR 1990, 184; VersR 1990, 406 uva). letzte-
res ist etwa der Fall, wenn die Fristverséumnis
durch den Versicherer verursacht wurde, wenn
sich der Versicherer nach Ablauf der Frist noch in
Verhandlungen einlébt und neue Gutachten an-
fordert oder wenn sich aus der Unfallsanzeige
ein deutlicher Hinweis auf Dauerfolgen ergibt.
Im letzteren Fall ist der Versicherer verpflichtet,
auf die Notwendigkeit zur fristgerechten Gel-
tendmachung eines Invaliditatsanspruches hin-
zuweisen (VersR 1990, 406 = VR 1990, 88). Im
vorliegenden Fall enthalt die innerhalb der
15monatigen Frist vom Klagevertreter mit der
Bekl gefihrte Korrespondenz deutliche Hinwei-
se auf Dauverfolgen. Die Bekl hat nicht nur nicht
auf die Notwendigkeit der Vorlage eines érztli-
chen Befundberichtes hingewiesen, sondern
vielmehr eine Begutachtung durch ihren eigenen
Sachversténdigen fir den Zeitpunkt nach Ablauf
der Frist vorgeschlagen. Nach den obgenann-
ten Grundsatzen konn sie sich daher nicht auf
den Ablauf der Préklusivfrist berufen. Da aber
strittig ist, ob die materiellen Voraussetzungen
fir eine Deckungspflicht wegen dauernder Inva-
liditast des verletzten Insassen vorliegen (vgl Art
20 IV AKIB), erweist sich eine Verfahrensergén-
zung in dieser Richtung als erforderlich.

OGH 17.9. 1992, 70b 17, 18/92

305.

VersVG § 6 Abs 3; AKIBArt 6 Abs2Z 1 lit
a, b: Der Versicherungsnehmer hat jede
wahrgenommene Verletzung von Personen
und Beschédigung fremder Sachgijter ohne
Rucksicht auf die scheinbare Geringfiigig-
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keit des Schadens bei Gendarmerie bzw Po-
lizei anzuzeigen, um seiner Obliegenheit
gem Art 6 Abs 2 Z 1 lit a AKIB iVm § 4
Abs 5 $StVO zu entsprechen.

Ein wirksamer Kausalitatgegenbeweis ver-
langt eine der zunéchst verschleierten Be-
weissituation vergleichbare Beweislage;
daher reicht die bloBe nachtrégliche Partei-
aussage des Versicherungsnehmers nicht
aus.

ABGB § 869: Versicherungsbedingungen
werden auch dann Bestandteil des Versi-
cherungsvertrages, wenn sie dem Versi-
cherungsnehmer nicht zugekommen sind,
in der Polizze jedoch auf sie verwiesen
wurde.

Sachverhalt: Der bei der Kl vollkaskoversicher-
te Bekl Uberschlug sich (nach seinen Angaben
wegen Wildwechsels) am 22. 5. 1986 mit sei-
nem geleasten Pkw in eine Wiese. Die dadurch
entstandenen Flursch&den glich er unverziglich
mit dem Eigentimer der Wiese aus, ohne die-
sem seine Generalien anzugeben. Er erstattete
erst zwei Tage spdter Anzeige bei der Gendar-
merie und wurde wegen VerstoBes gegen § 4
Abs 5 StVO zu einer Verwaltungsstrafe verur-
teilt. Gem Art 6 Abs 21it a und b AKIB gilt als Ob-
liegenheit iSd § 6 Abs 3 VersVG, dab der VN
dem Versicherer den Schadensfall sowie die Ein-
leitung eines diesbeziglichen verwaltungsbe-
hérdiichen oder gerichtlichen Verfahrens léng-
stens innerhalb einer Woche anzuzeigen hat.
Der Bekl teilte der Kl den Schadensfall erst am
30. 5. 1986 mit und unterlie es, sie von dem
Verwaltungsstrafverfahren zu unterrichten. Die
Kl beruft sich auf Leistungsfreiheit wegen Oblie-
genheitsverletzung und begehrt vom Bekl den Er-
satz von an den Leasinggeber als Zessionar ge-
leisteten Reparaturkosten.

Das BerutungsG (OLG Linz 1. 10. 1992, GZ 4
R 85/91) hob das Urteil des ErstG (LG Linz 25.
10. 1990, GZ ? Cg 235/87) auf. Der dagegen
eingebrachte Rekurs des Kl ist nicht berechfigt.

Aus den Entscheidungsgriinden: Zunéchst hat
das BerufungsG zutreffend erkannt (§ 510 Abs 3
ZPO), dab die dem jeweiligen Versicherungsver-
trag zugrundeliegenden Bedingungen, so wie im
vorliegenden Fall die AKIB, auch dann Gegen-
stand des Versicherungsvertrages werden, ohne
dab sie dem Versicherungsnehmer zugekommen
sind, wenn auf sie in der Polizze verwiesen wird

(SZ 63/54 mwN).

Nach sténdiger Rechtsprechung ist vom Versi-
cherungsnehmer in Entsprechung der Obliegen-
heit nach Art 6 Abs 2 Z 2 AKIB iVm § 4 Abs 5
StVO nach einem Unfallin jedem Fall einer wahr-
genommenen Verletzung einer Person oder der
Beschadigung von fremden Sachgitern ohne
jede Rucksicht auf die anscheinende Geringfi-
gigkeit dieses Schadens eine Gendarmerie- oder
Polizeianzeige zu erstatten (zuletzt SZ 53/55 =
JBI 1981, 101; 7 Ob 33/91). Dab eine Oblie-
genheitsverletzung durch Nichtanzeige bei der
Gendarmerie vom Beklagten vorsatzlich began-
gen worden wére (vgl SZ 50/37; zuletzt 7 Ob
6/90), muB aufgrund der vom BerufungsG tber-
nommenen Feststellungen des ErstG verneint
werden. Einerseits hat sich der Bek! mit dem Ge-
schédigten sowieso geeinigt und andererseits
hat er durch Abstellen seines Pkw bei diesem ei-
nen erforderlichen Hinweis auf seine Identitat ge-
geben. Dab dem Bekl die Herbeifuhrung eines
weiteren Schadens — sollte er diesen Uberhaupt
verursacht haben — erkennbar war, kann nach
den getroffenen Feststellungen nicht angenom-
men werden. Es stand daher dem Bekl zu, zu be-
haupten und zu beweisen, dab seine Obliegen-
heitsverletzung weder auf die Feststellung des
Versicherungstalles noch auf die Feststellung und
den Umfang der vom Versicherer zu erbringen-
den Leistungen einen Einflup gehabt hat {vgl SZ
46/106 = EvBl 1974/210 = VersR 1974, 871;
zuletzt VR 1990/82). In der Lehre [vgl Prélss —
Martin?* 981f) und in der Rechtsprechung (zuletzt
VR 1992, 272 mwN) wurde bereits mehrfach
ausgesprochen, dab die erwdhnte Obliegenheit
dazu dient, die eigenen Angaben des Versicher-
ten Uberpritbar zu machen. Es ist daher ausge-
schlossen, daB der Versicherte vorerst durch sei-
ne Weigerung die Aufklérung verhindert, dann
aber die fehlenden Aufklérungsschritte durch sei-
ne eigenen Angaben ersetzt. Aus diesem Grund
ist die bloBe Parteiaussage des Versicherten bzw
ein auf seiner Aussage beruhendes Sachverstén-
digengutachten zur Erbringung des Kausalitéts-
gegenbeweises untauglich {vgl ZVR 1989/110).
Im vorliegenden Fall stitzt sich aber die Feststel-
lung der Vorinstanzen, dab der Bekl im Zeitpunkt
des Unfalles nicht durch Alkohol in seiner Fahr-
tichtigkeit beeintréchtigt war, auf die Aussagen
zweier mit dem Bekl in keinerlei Zusammenhang
stehenden und am Unfallgeschehen véllig unbe-
teiligten Zeugen. Sohin liegt der erwéhnten Fest-
stellung der Vorinstanzen eine Beweislage zu-
grunde, die jener gleichwertig ist, die der Versi-
cherte durch seine unterlassene Anzeige zerstdrt
hat.
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Welche weiteren fir die Aufklérung des Versi-
cherungsfalles  notwendigen  Feststellungen
durch eine Obliegenheitsverletzung verhindert
worden sein sollen, ist dem erstinstanzlichen Vor-
bringen der Kl nicht zu entnehmen.

Nicht geteilt werden kann allerdings die Ausle-
gungdes Art 6 Abs 2litb der AKIB durch das Be-
rufungsG. Sinn dieser Bestimmung ist es, dem
Versicherer eine Uberprifung samftlicher Um-
sténde, die seine Leistung betreffen, zu ermégli-
chen. Das Wort ,diesbezigliche” heibt, dab der
gesamte Sachverhaltim Zusammenhang mit dem
Unfall dazugehdrt. Es ist daher ein Verfahren,
das die Widerlegung der Darstellung des Versi-
cherten ermdglichen kdnnte, der Versicherung zu
melden. Wie aber bereits dargelegt, mub der
Versicherer zumindest dartun, welche sachdien-
lichen Aufklarungen durch die Obliegenheitsver-
letzung verhindert worden sein kénnten. Hier gilt
das oben Gesagte. Die Kl hat zwar die Herbei-
fihrung des Versicherungsfalles durch grobe
Fahrlassigkeit geltend gemacht, nicht aber die
Verhinderung einer diesbeziglichen Feststellung
durch eine Obliegenheit. Aus diesem Grunde
wurde Leistungsfreiheit wegen einer Obliegen-
heitsverletzung vom BerG mit Recht abschlie-
Bend verneint.

OGH1.10.1992, 70b 19/92

306.

VersVG §§ 97f; ABS Art 25 Abs 2: Wieder-
herstellungsklauseln in der Neuwertversi-
cherung enthalten eine Félligkeitsregelung
als Teil der objektiven Risikobegrenzung.

EO § 924 Abs 1: Solange die Uberweisung
der gepféindeten Versicherungsforderung
nicht erfolgt ist, kann der Verpflichtete nur
auf gerichtlichen Erlag der Entschadigung
klagen. Das gilt auch dann, wenn der Ge-
samtbetrag die betriebene Forderung iiber-
schreitet.

Der OGH wies die ao Revision des klagenden
Versicherungsnehmers gegen das Urteil des
OLG Wien als BerufungsG (10. 9. 1992, GZ 5
R 101/92) in Ermangelung der Voraussetzungen
des § 502 Abs 1 ZPO zuriick.

Aus den Entscheidungsgrinden: Von der L&-
sung der Frage, ob der Versicherungsschutz ge-
gen Schaden durch Brand auch die Schaden
umfabt, die der Brandstifter bei den Ausfih-
rungshandlungen verursachte, hangt die Ent-
scheidung nicht ab. Der dem Versicherungsver-

halinis zugrundeliegende Art 25 Abs 2 ABS ent-
halt eine Wiederherstellungsklausel. Wieder-
herstellungsklauseln in der Neuwertversiche-
rung enthalten nach herrschender Auffassung
eine Falligkeitsregelung als Teil der objektiven
Risikoabgrenzung {eingehend zur Frage der
Wiederherstellungsklauseln SZ 58/207). Die Si-
cherstellung der Wiederbeschaffung innerhalb
der AusschluBfrist des Art 25 Abs 2 ABS oder ei-
ner angemessenen verlangerten Frist wurde
nicht einmal behauptet. Auch bei der Annahme,
daB § 25 Abs 2 ABS eine verhilite Obliegen-
heit enthalt, wére for die Kl nichts gewonnen,
weil der ihr obliegende Beweis eines geringeren
Verschuldensgrades als Vorsatz oder der man-
gelnden Kausalitét (Prélss — Martin, VWG?24 109
mwN) nicht einmal angetreten wurde. Es ist da-
her davon auszugehen, dab dem K! kein An-
spruch auf eine den Zeitwert Gbersteigende Ent-
schédigung zukommt. DaB der Anspruch auf
Zeitwertentschadigung (die gepféndete Forde-
rung) die betriebene Forderung des Uberwei-
sungsgléubigers bersteigt, wurde nicht be-
hauptet; auch in diesem Fall kénnte die K! aber
nur auf gerichtlichen Erlag klagen (SZ 47/30 ua).

OCGH12.11.1992, 7 Ob 1033/92

307.

AUVB 1976 Art 14; ABGB §§ 1444, 863:
Auf das vereinbarte Sachverstiindigenver-
fahren kann — auch konkludent — verzich-
tet werden {stRsp). Ein schliissiger Verzicht
liegt ua vor, wenn der Versicherer den Ver-
sicherungsnehmer nach Vorlage der Be-
scheinigungen fir die begehrte Abschlags-
zahlung weder auf die Maglichkeit, die
Arztekommission anzurufen, hinweist noch
selbst von dieser Méglichkeit Gebrauch
macht und dem Versicherungsnehmer
Uiberdies eine Entschadigungsquittung mit
der Bitte um Unterfertigung und Retournie-
rung Gbermittelt.

Der einmal angegebene Verzicht kann nicht
mehr einseitig zuriickgenommen werden.

Der OGH wies die Revision des bekl Versi-
cherers gegen das Urteil des OLG Wien (14, 5.
1992, GZ 5R 41/92) als BerufungsG, womit in-
folge Berufung der kl Partei das Urteil des ErstG
(HG Wien 22.10. 1991, GZ 16 Cg 83/90} ab-

gedndert wurde, zuriick.

Aus den Entscheidungsgrinden: Von der L&-
sung der Frage, ob eine Meinungsverschieden-
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heit zwischen Versicherer und Versicherungs-
nehmer Uber die Hohe einer Abschlagszahlung
zu den nach Art 14 AUVB 1976 der Arztekom-
mission vorbehaltenen Streitfallen z&hlt, hangt
die Entscheidung nicht ab. Nach standiger
Rechtsprechung kann auf das vereinbarte Sach-
verstdndigenverfahren — auch konkludent —
verzichtet werden (VR 1989/172, SZ 52/64. SZ
38/138; 7 Ob 1/91; 7 Ob 48/91 uva). Ob ein
Verzicht anzunehmen ist, richtet sich nach den
Umstdnden des Einzelfalls. Als konkludenter
Verzicht ist unter anderem angesehen worden,
dab sich der Versicherer im ProzebB auf arztliche
Sachversténdige berief und auch den fir die
Durchfohrung dieses Beweises aufgetragenen
Kostenvorschub erlegte (VR 1989/172;, 7 Ob
33/70).

Folgt man dem Standpunkt der bekl Partei,
dab dos in Art 14 AUVB 1976 vereinbarte Sach-
verstandigenverfahren auch fir Meinungsver-
schiedenheiten Uber die Héhe der vom Versi-
cherungsnehmer begehrten Abschlagszahlung
gilt, muB auch Z 2 des Art 14 AUVB sinngemah
zur Anwendung kommen. Nach Vorlage der
Bescheinigungen fir die begehrte Abschlags-
zahlung durch den Kl {Art 12 Z 2 AUVB 1976)
hatte die bekl Portei dann entweder dem Kl er-
kl&ren missen, inwieweit sie den Anspruch auf
Abschlagszahlung anerkennt, und ihn auf die
Maéglichkeit, die Entscheidung der Arztekommis-
sion zu beaniragen, hinweisen oder von dem ihr
eingerdumten Recht Gebrauch machen missen,
selbst die Entscheidung der Arztekommission zu
beantragen (Art 14 Z 2 letzter Satz AUVB
1976). Hier hat die bekl Partei keine dieser ver-

traglich vorgezeichneten Méglichkeiten ge--

wdéhlt und, ungeachtet des Umstandes, daf die
Anspruchserhebung durch den rechtsfreund|i-
chen Verireter des Kl erfolgte, dem Kl selbst eine
Entsch&digungsquittung Uber die von ihr als be-
rechtigt erkannte Abschlagszahlung mit der Bitte
um Unterfertigung und Retournierung Ubermit-
telt. Fur den Fall der Anwendbarkeit des Sach-
versténdigenverfahrens ergibt sich daraus, daf
sich die Bek! selbst nicht an die hiefir vereinbar-
te Vorgangsweise gehalten hat. Dies labt aber
keinen Zweifel Gbrig, dab die bekl Partei nicht im
Sinne der getroffenen Vereinbarung vorgehen
wollte und auf das Sachverstdndigenvertahren
verzichtete. Der einmal abgegebene Verzicht
kann durch das nachtrégliche Verlangen, ein
Sachverstandigenverfahren durchzufihren,
nicht mehr einseitig rickgéngig gemacht wer-
den (VR 1989/172}. Es ist daher bedeutungslos,
dab die Bekl nach Klagserhebung ein Sachver-

sténdigenverfahren verlangte, und es kann auch
unerdrtert bleiben, aus welchem Grund dieses
Verfahren unterblieb und ob cllenfalls auch
noch im Verhalten der Bekl im vorliegenden
Rechtsstreit ein Verzicht auf das Sachversténdi-
genverfahren erblickt werden kannte.

OGH 26.11. 1992, 7 Ob 23/92

308.

VersVG § 67 Abs1,§ 80 Abs1:InderKas-
koversicherung kann neben dem Eigentii-
merinteresse des Versicherungsnehmers
auch das Interesse von durch den Eigentii-
mer zur Benitzung der versicherten Sache
befugten Personen mitversichert sein. Das
gilt auch fir Mitglieder eines kaskoversi-
cherten Vereins (hier: Mitglieder eines Flie-
gervereins, die Vereinsflugzeuge benut-
zen). Sie sind in diesem Fall somit nicht

»Dritte” iSd § 67 VersVG.

Ob auch fremdes Interesse in den Vertrag
einbezogen wurde, ergibt sich aus seiner
Auslegung. Insbesondere dann, wenn
schon bei AbschluB des Vertrags vorgese-
hen war, dafl auch Dritte die versicherte
Sache beniitzen, ohne daB damit eine Risi-
koerhéhung verbunden ist, kann von einer
Mitversicherung fremden Interesses ausge-
gangen werden.

ABKL 1982 Art 1 1.1: Auchaus Art 1 1.1.
der ABKL 1982, wonach sich die Versiche-
rung auf das in der Polizze néher bezeich-
nete Luftfahrzeug und auf die dort angege-
bene Art der Verwendung erstreckt, kann
sich im Zusammenhalt mit einem Bezug auf
die BeniUtzung des versicherten Flugzeugs
durch die Vereinsmitglieder in der Polizze
der EinschluB fremden Interesses in den
Versicherungsvertrag ergeben.

Sachverhalt: Bei einem Flugunfall wurde ein
bei der Kl nach den ABKL 1982 kaskoversichertes
Motorflugzeug beschadigt. Die Kl begehrt, ge-
stitzt aut § 67 VersVG, vom Piloten Regreh fur
ihre an den Verein U als Versicherungsnehmer
und Halter des Flugzeugs erbrachten Leistungen.
Der Bekl, Mitglied des Vereins, beantragt die Ab-
weisung derKlage. Es treffe ihn an dem Unfall be-
stenfalls leichtes Verschulden. Zwischen dem
Verein und seinen Mitgliedern sei die Haftung fur
leichte Fahrléssigkeit ausgeschlossen worden,
was dem Regreb der Kl entgegenstehe.

Das BerufungsG hob das stattgebende Erstur-
teit auf (LG ZRS Wien 5. 3. 1992, GZ 7 Cg 214/
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88) und verwies zur Verfahrensergdnzung und
neverlichen Entscheidung zurick (OLG Wien
21.10.1992, GZ 13R 134/92).

Der OGH gab dem Rekurs der Ki nicht recht.

Aus den Enfscheidungsgrinden: Im Vorder-
grund stehen Rechtsausfihrungen der Kl, der
Bekl sei nach der Rechtsprechung regrebpflichti-
ger Dritter im Sinne des § 67 Abs | VersVG.

Geméb § 67 Abs 1 VersVG geht der Scha-
denersatzanspruch des Versicherungsnehmers
gegen einen Dritten auf den Versicherer Gber, so-
weit dieser den Schoden ersetzt. Nach der
Rechtsprechung {SZ 46/89; SZ 52/112; SZ 63/
28; RZ 1976/87; ZVR 1976/298; VR 1988/105
ua) ist in der Kaskoversicherung, welche nur der
Versicherung des EigentOmerinteresses an der Er-
haltung der versicherten Sache diene, der aut-
grund einer Vereinbarung mit dem Eigentumer
zur BenUtzung der Sache Berechtigte nicht mit-
versichert, sondern ,Dritter” im Sinne dieser Ge-
setzesstelle. Auch Gesellschafter und Organe ei-
ner Kapitalgesellschaft sowie Mitglieder eines
Vereins werden — im Gegensatz zu Gesellschaf-
tern von Personengesellschaften des Handels-
rechts und des birgerlichen Rechts — im Rahmen
der von der Gesellschaft abgeschlossenen Kas-
koversicherungsvertrdge  Uber zum Gesell-
schaftsvermégen gehérende Sachen als solche
Dritte angesehen (SZ 52/112; VR 1988/105; VR
1990/225). Auch der BGH hat insbesandere die
Frage, ob Mitglieder eines Fliegerclubs, die Ver-
einsflugzeuge benitzen, Mitversicherte in dem
zwischen dem Club und dem Kaskoversicherer
abgeschlossenen  Versicherungsvertrag  sind,
verneint {VersR 1985, 983).

Honsell (Der RegreB des Sachversicherers
nach § 67 VersVG bei Gebrauchsiberlassung
an Drifte im &sterreichischen Recht, VersR 1985,
3011} ist dieser Auffassung entgegengetreten.
Die Frage des Regresses misse darauf abgestellt
werden, ob die konkrete Risikoversicherung ne-
ben dem Eigentimerinteresse auch andere Inter-
essen, etwa von Mietern oder sonstigen be-
rechtigten Benutzern, einschliebe. Auch das Pro-
blem der Mitversicherung von Mitgliedern von
Gesellschaften und juristischen Personen dirfe
nicht allein mit den unterschiedlichen Eigentums-
verhdlissen bei den Personengesellschatten
des Handelsrechts, der birgerlichen Erwerbsge-
sellschaft und den Kapitalgesellschatten gelést
werden; es komme vielmehr ebenfalls auf die
Auslegung des konkreten Versicherungsvertra-
ges und darauf an, ob durch den Einschiub der
Interessen der zur Benitzung der Sache be-

rechtigten Mitglieder das Risiko erhdht werde
(0aO 305).

Bei der Auslegung des Vertrages sei eine Infer-
essenabwdgung vorzunehmen: Den Interessen
des EigentUmers entspreche ein umfassender
Versicherungsschutz, der auch Interessen Dritter
einbeziehe, welche zu ihm in Rechtsbeziehun-
gen stehen; der Versicherer hingegen sei an der
Uberschaubarkeit und Eingrenzung des Kreises
der Versicherten interessiert. Mabgebend fur
diese Interessenabwégung sei die Frage, ob die
Einbeziehung eines Fremdinteresses zu einer Risi-
koerhdhung gegeniber dem normalen Risiko
fohrt, von dem die Préamienkalkulation ausgeht.
Findet keine Risikoerhdhung statt, bestinden ge-
gen die Einbeziehung von Fremdinteressen in die
Versicherung des Eigentimers keine Bedenken
{aaO© 304}. Diese Auslegung werde durch § 80
Abs 1 VersVG erméglicht, weil die Vermutung
fur eine reine Eigenversicherung nurso weit gelte,
als sich nicht aus den Umsténden ergibt, dab die
Versicherung fir einen anderen genommen wird

(aaO© 303).

Auch Martin {Deckung des Haftpflichtrisikos in
der Sachversicherung, VersR 1974, 8211f) hat
die Verbindung zwischen Fremd- und Eigenversi-
cherung va bei der Versicherung eigener Sachen
im Rahmen einer Sachversicherung bejoht. So
bedeute schon ein RegreBverzicht zugunsten ge-
wisser Schadiger in den AVB den Einschlub des
Sachersatzinteresses des Dritten, also die Mit-
versicherung eines Haftpflichtrisikos; soweit Ge-
setz und AVB Uber die Mitversicherung fremden
Interesses schweigen, sei die Frage der Mitversi-
cherung durch Auslegung des Versicherungsver-
trages zu l&sen {aaO 824}. Aus der Regel des
& 80 Abs 1 VersVG ergebe sich, dab im Rahmen
der Versicherung eigener Sachen nach den Um-
stéinden auch das Sachersatzinteresse Dritter mit-
versichert sein kdnne; dort, wo der Versicherer
einem ausdricklichen Wunsch des Versiche-
rungsnehmers auf Einschlub des Interesses des
Dritten ohne Préimienzuschlag entsprochen hat-
te, wenn ihn der Versicherungsnehmer darum ge-
beten hatte, wirde die Auslegung — in Féllen, in
denen die Gefahr dadurch nicht erhéht werde —
fur einen Einschlub des Dritten sprechen, wenn
dieser Punkt auch nicht ausdricklich erértert wur-

de (aaO 825).

Auch Prélss — Martin (VWG24 4501f) stehen
auf dem Standpunkt, dab die Versicherung eige-
ner Sachen auch das Sachersatzinteresse ande-
rer (gebrauchsbefugter) Personen umfassen
kann. Der EinschluB fremden Interesses sei Ausle-
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gungsfrage {aaO 331). Die gesetzliche Vermu-
tung fir eine Eigenversicherung sei ,durch die
Umstéande” leicht widerlegbar (aaO 512).

SchlieBlich fohren auch Bruck — Méller — Sieg
(VWGB 11 724) zu § 67 Abs 1 VersVG aus, daB
die Frage des Regresses letztlich nur nach dem
konkreten Versicherungsvertrag beurteilt werden
kann, wenngleich sie Mitglieder kaskoversicher-
ter juristischer Personen jedenfalls als regreB-
pflichtige ,Dritte” ansehen (aaO 726).

Nunmehr sehen die Allgemeinen Bedingungen
for die Fohrzeug-Kollisions-Kaskoversicherung
(KKB 1986) in Art 6 fir einen weiten Bereich der
Kaskoversicherung die Einschrankung des Re-
grebrechtes des Versicherers gegen ,berechtig-
te Llenker” bzw ,berechtigte Insassen” auf die
Félle vor, in denen auch gegeniber einem Versi-
cherungsnehmer Leistungsfreiheit anzunehmen
gewesen ware; als ,berechtigte Lenker” bzw
Jberechtigte Insassen” werden Personen defi-
niert, die mit Willen des Versicherungsnehmers
oder des Uber das Fahrzeug Verfigungsbe-
rechtigten das Fahrzeug lenken oder damit be-
férdert werden. Diese Einschréinkung des Re-
greBrechtes wurde vom Obersten Gerichtshof
bereits als eine Form der Mitversicherung des
Sachersatzinteresses dieser Schadiger beurteilt
(SZ 63/28). Auch in der Versicherung fur fremde
Rechnung wurde die Versicherbarkeit des eige-
nen Interesses des Versicherungsnehmers schon
bejaht {VR 1987/25).

Bei der neuerlichen Prifung der Frage, ob ein
Mitglied eines Vereines {hier: Motorfliegerclubs)
im Rahmen des zwischen dem Verein und einem
Versicherer abgeschlossenen Kaskoversiche-
rungsvertrags als Mitversicherter anzusehen ist,
gegenden Regreb gemdh § 67 VersVG nur unter
der Voraussetzung des § 61 VersVG genommen
werden kann, gelangt der Oberste Gerichtshot
daher zu folgendem Ergebnis:

Die Kaskoversicherung deckt zwar grundsétz-
lich die Versicherung des Eigentimerinteresses
des Versicherungsnehmers. Die Mitversicherung
anderer Interessen als des EigentUmerinteresses
ist jedoch auch in der Kaskoversicherung még-
lich. Den Ausgangspunkt fir eine Erweiterung
des Versicherungsschutzes bildet § 80 Abs 1
VersVG, wonach eine Versicherung nur dann als
fur eigene Rechnung genommen gitt, wenn sich
aus den Umsténden nicht ergibt, daB sie fir einen
anderen genommen werden soll. In Féllen, in de-
nen schon beim Abschlub des Kaskoversiche-
rungsvertrages vorgesehen wird, daB die versi-
cherte Sache (auch) von Dritten {wie hier etwa

von Mitgliedern eines Vereines) benitzt wird,
ohne dab damit eine Risikoerhéhung verbunden
ist, was bei diesem bestimmungsgemaben Ge-
brauch regelmaBig nicht der Fall sein wird, ist der
Einschlub des Sachersatzinteresses dieser Dritten
in die Kaskoversicherung des Eigentimers anzu-
nehmen. Der Einschlub kann sich aber auch aus
einem RegreBverzicht zugunsten solcher Perso-
nen in den einschlagigen Versicherungsbedin-
gungen ergeben. Dort, wo er, wére er zum Ge-
genstand der Vertragsgespréche gemacht wor-
den, nicht einmal zu einer Pramienerhéhung ge-
fohrt hatte, kann er auch als vereinbart angese-
hen werden, wenn dieser Punkt nicht ausdrick-
lich erértert wurde. Bei der Auslegung eines Ver-
trages, der keinen ausdriicklichen EinschluB eines
Fremdinteresses enthélt, ist jedoch immer eine In-
teressenabwdgung vorzunehmen: Der Umstand,
dab die Benitzung der versicherten Sache durch
bestimmte Dritte vorgesehen ist, spricht zundchst
for das Interesse des Versicherungsnehmers am
Einschlub der Interessen dieser Personen in den
Kaskoversicherungsvertrag. Wirde diese Einbe-
ziehung aber auch zu einer Risikoerhdhung ge-
geniber dem normalen Risiko fihren oder wird
die Gefahrenerhdhung durch eine entsprechen-
de Pramienanpassung ausgeglichen, dann ist
auch die Zustimmung des Versicherers zum Ein-
schlub derartiger Fremdinteressen anzunehmen.

Im vorliegenden Fall kénnte sich schon ein aus-
dricklicher Hinweis auf die Versicherung des In-
teresses des Bekl als Vereinsmitglied und be-
rechtigter Benutzer des versicherten Flugzeuges
aus Art 1 1.1 der Allgemeinen Bedingungen fir
die Kaskoversicherung von Luftfahrzeugen (ABKL
1982), wonach sich die Versicherung auf das in
der Polizze ngher bezeichnete Luftfahrzeug auf
die dort angegebene Art der Verwendung er-
streckt, im Zusammenhalt mit einem Bezug auf
die Benitzung des versicherten Flugzeuges
durch die Vereinsmitglieder ergeben. Fehlt je-
doch die Angabe iber diese Art der Verwendung
im Versicherungsantrag und in der Polizze, dann
kannte sich der EinschluB des Sachersatzinteres-
ses des Bekl aus der Auslegung des Versiche-
rungsvertrages nach den oben genannten Krite-
rien ergeben. Mit Recht hat daher das Beru-
fungsG dem ErstG die Ergéinzung des Verfahrens
in dieser Richtung aufgetragen.

Sollte das Sachersatzinteresse des Bekl in den
vorliegenden Versicherungsvertrag nicht einbe-
zogen worden sein, ware die behauptete Ver-
einbarung des Haftungsausschlusses bei leichter
Fahrléssigkeit von Bedeutung (siehe dazu EvBl
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1976/51; VersR 1980, 371; VR 1988/105). Mit
Recht ist namlich das BerufungsG auch davon
ausgegangen, daB dem Bekl grobe Fahrlassig-
keit nicht zur Last gelegt werden kann. Der Rekurs
der K| Ubersieht, daB der am Unfall beteiligte
weitere Pilot den Endanflug erst nach dem Bekl
gemeldet hat, als er bereits relativ nahe an der
vorgesehenen Landepiste war; der Bekl mubte
nach dessen vorangehender Positionsmeldung
aber nicht annehmen, dab sich das Flugzeug im
Landeanflug bereits vor ihm befindet. Geht man
auch davon aus, dab wegen der Bauart des vom

Bekl gelenkten Flugzeuges die Sicht nach unten
nicht unbeschréinktist, dann liegt ein grober Sorg-
faltsverstoB nicht vor.

Ob der Schuldvorwurt gegen den Bekl zur
Génze entfdllt, 1aBt sich erst nach Behebung des
priméren Verfahrensmangels abschliePend beur-
teilen. Dem Auftrag zu dieser Verfahrensergén-
zung kann der Oberste Gerichtshof nicht entge-
gentreten {SZ 38/29; ZIRRV 1988, 223 uva).

OGH17.2.1993,70b 1/93
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Andreas Riedler, Kein Haftpflichtversiche-
rungsschutz ohne Zahlung der Kfz-Steuer!
Oder ,Tarnkappe” Versicherungssteuer?
RAW 1993, 69: Seit dem 1. 5. 1993 hat das
Stempelmarkenkleben ein Ende. In seinem prinzi-
piell beifallswerten Bestreben, zu zeitgemdaben
Einhebungsmodalitaten der Kfz-Steuer zu gelan-
gen, hat der Gesetzgeber jedoch einen proble-
matischen Weg gewahlt. Die Kiz-Steuer ist in
Hinkunft fir die ganz Uberwiegende Mehrzahl
der Fahrzeuge als sogenannte ,motorbezogene
Versicherungssteuer” als Teil der Prémie an den
Haftpflichtversicherer zu erstatten und von die-
sem an die Abgabenbehdrde weiterzuleiten.
Diese Gestaltung hat zur Folge, daB bei Stever-
Zahlungsverzug gem §§ 38ff VersVG der Versi-
cherungsschutz entfallt. Fir bestimmte Kfz ist die
Stever nach der Neuregelung hingegen geson-
dert abzutthren, weshalb Leistungsfreiheit hier
nicht droht. Nicht nur aus diesem Grund er-
scheint dem Autor die Neuregelung als verfas-
sungsrechtlich bedenklich.

Franz Eckert, Die Einbringung von Versiche-
rungsbetrieben aus Versicherungsvereinen
auf Gegenseitigkeit in Versicherungs-Ak-
tiengesellschaften gem 8§ 61a bis 61c¢
osterr. VAG, VersR 1993, 392: Seit der VAG-
Novelle 1991 ist den VVaG die Maglichkeit ge-
geben, sich in die Rechtsform einer Versiche-
rungs-AG — untechnisch gesprochen — ,umzu-
wandeln”. Der Anfihrungszeichen bedarf es vor
altem deshalb, weil der VWaG nach der im
Wege der Universalsukzession erfolgenden Ein-
bringung seines Versicherungsbetriebs in die AG
grundsétzlich bestehen bleibt, wobei sich seine
Aufgaben kinftig ,auf die Vermdgensverwal-

tung beschrdnken” {§ 61b Abs 3 VAG). Zweck
dieser gesetzlichen Gestaltung der ,Umwand-
lung” ist es, behutsam einen allmahlichen Ersatz
der VWaG durch ,modeme’ Unternehmensfor-
men herbeizufthren. Der Verfasser stellt die ein-
schlégigen Vorschriften ausfohrlich dar.

Willibald Posch, Das Produkthaftungsgesetz
in der Praxis, WBI 1993, 101: Langsam zeigt
sich, wie gut — oder wie schlecht! — die Praxis
mit dem PHG zurechtkommt: Posch, bekanntlich
Spezialist dieser Materie, kommentiert neben
der ersten einschlégigen Sachentscheidung des
OGH einige weitere durchwegs bislang unverdf-
fentlichte unterinstanzliche Urteile.

Peter Prive, Die Empfangsvollmacht des
Vermittlungsagenten, 7fV 1993, 130 und
Martin fricke, Die Empfangsvollmacht des
Vermittlungsagenten bei der Antragsauf-
nahme und die vergessene Risikoanzeige,
VersR 1993, 399: Seit der BGH den empfangs-
bevollmachtigten Vermittlungsagenten als ,das
Auge und Ohr des Versicherers” bewertet und
damit befunden hat, dab sich der Versicherer die
Kenntnis ,seiner Leute” um die fir die Gefahrein-
stufung mabBgeblichen Umstande bei Antragstel-
lung weitgehend grenzenlos zurechnen lassen
mub, ist das Thema ein nicht bloB literarischer
Dauerbrenner (vgl dazu jingst auch Lluckey,
VersR 1993, 151). Dabei steht in erster Linie die
Frage der Zulassigkeit von Vollmachtsbeschréan-
kungen im Mittelpunkt des Interesses. So auch in
diesen beiden Beitrégen, deren unterschiedliche
Ergebnisse wohl fir weitere Diskussion sorgen
werden: Der sehr restriktiven Ansicht von Prave
steht die durchaus weichere Frickes gegentber.
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Praxis der neuen Rechnungslegung, Rech-
nungslegungsgesetz, von Univ.-Prof. Dr. Ro-
muald Bert/, Univ.-Prof. Dr. Herbert Kofler,
Univ.-Prof. Dr. Dieter Mand|, Schriftenreihe der
Akademie der Wirtschaftstreuh&nder, Wirt-
schaftsverlag Dr. Anton Crac, Wien 1992, 331
Seiten, &S 860,—.

Aus naheliegenden Aktualitatsgrinden wurde
die nunmehr 3. Auflage des Buches wesentlich
erweitert und unter Beachtung der bisherigen Er-
fahrungen auch Gberarbeitet, ohne daB deshalb
der Charakter eines allgemein gehaltenen, pra-
xisbezogenen Werkes aufgegeben worden
wdre. Eingearbeitet wurden insbesondere die
inzwischen erschienenen Fachgutachten der
Kammer der Wirtschaftstreuhénder und Richili-
nien des Instituts &sterreichischer Wirtschaftspri-
fer. Diese sind, soweit sie die Rechnungslegung
betreffen, im Anhang abgedruckt.

Zivilrecht und Sozialrecht, Recht und Dog-
matik materieller Existenzsicherung in der
modernen Gesellschaft, von Prof. Dr. Maxi-
milian Fuchs, Universitét Erlangen-Nirmberg,
herausgegeben im Auftrag der Juristischen
Fakultat von Andreas Heldrich, Peter lerche und
Claus Roxin, C. H. Beck'sche Verlagsbuch-
handlung Minchen 1992, XIX und 384 Seiten;
kartoniert: DM 214,—.

Habilitationsschriften pflegen sich meist grund-
legenden rechtsdogmatischen und systemstruk-
turellen Themen zuzuwenden. So auch die vor-
liegende Arbeit: Zunehmend erkennt man er-
hebliche Interdependenzen zwischen dem Zivil-
recht und dem Sozialrecht. Das anspruchsvolle
Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, die Strukturen
der rechtlichen Beziehungen zwischen den bei-
den Ordnungsbereichen insbesondere im Hin-
blick auf das Anliegen materieller Existenzsiche-
rung oufzudecken. Dabei wird im 1. Kapitel die
historische Ausgangslage des Zivilrechts einer-
seits und des Sozialrechts andererseits darge-
tan, wobei auch der Position des Privatversiche-
rungsrechts das gehérige Interesse gewidmet
wird. Das 2. Kapitel befabt sich mit dem Wan-
del der Zivil- und der Sozialrechtsordnung. Das
3. Kapitel ist ,Schnittebenen und Schnittpunk-
ten” der beiden Rechtsgebiete gewidmet. So-
wohl der Zivil- als auch der Sozialrechtler wird
dieses Buch mit Gewinn studieren, neue Er-

kenntnisse schépfen und sein eigenes Gebiet
wie das des anderen in nevem Licht sehen.

Die Problematik einer sachgerechten Scha-
denfeststellung von Feuver-Betriebsunter-
brechungs-Schéden, von Dr. Jirgen Harth,
Beitrdige zu wirtschaftswissenschaftlichen Pro-
blemen der Versicherung, Bd 27, Herausgeber:
Prof. Dr. H. L. Miller Lutz und Prof. Dr. E. Hel-
ten, Verlag Versicherungswirtschaft, Karlsruhe

1993, XV und 359 Seiten, DM 48,—.

Bisher gab es zur angemessenen Schadenser-
mittflung im Bereich der Feuer-Betriebsunterbre-
chungs-Versicherung  keine umfassende Ab-
handlung. Dies war angesichts der Schwierig-
keit der Beurteilung und Abwicklung von Scha-
denstdllen und angesichts des Fehlens einheitli-
cher Bewertungsgrundsétze bedaverlich. Inso-
fern hat die nunmehr vorliegende Monographie
sowohl theoretische als auch praktische Bedeu-
tung. Der Autor entwickelt méglichst objektive
Regeln, auf deren Grundlage ein neutraler
Sachverstandiger die Schadenshdhe eindeutig
und nachpriffbar feststellen kann. Diese Regeln
basieren jedoch nicht auf den vermeintlich gesi-
cherten Daten der handelsrechtlichen Gewinn-
und Verlustrechnung, sondern auf den néher
dargelegten Informationen der betriebsinternen
Kosten- und Leistungsrechnung {internes Rech-
nungswesen).

Die Kulanzleistung des Versicherers, von
Dr. Tobias Lenz, Beitrdge zum Privat- und Wirt-
schaftsrecht, Heft 82; Verlag Versicherungswirt-
schaft e.V., Karlsruhe 1993, XXXVI und 179
Seiten, DM 32, .

Die tagliche Ubung der Versicherer, Kulanzlei-
stungen zu gewdhren, wirft zahlreiche Rechts-
fragen auf, denen sich die vorliegende Kélner
Dissertation erstmals eingehend widmet. Der
Autor stellt die moglichen Motive fur Kulanz-
gewdhrungen dar und ordnet die unterschiedli-
chen Ausgestaltungen in dogmatischer Hinsicht.
Insbesondere untersucht er, ob und inwieweit
ein Rechtsanspruch auf Kulanzleistungen be-
grindet erscheint. Weiters werden das im ge-
gebenen Zusammenhang interessante Problem
des Uberganges von Schadenersatzansprichen
bei freiwilligen Vesicherungsleistungen, die Fol-
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gepflicht des Rickversicherers bei Kulanzleistun-
gen des Erstversicherers, Probleme der Kindi-
gung nach Kulanzleistung und des Einflusses von
Kulanzverhandlungen auf die Verjghrung unter-
sucht. Das Buch ist auch for das dsterreichische
Versicherungsrecht interessant.

Versicherungsreport 1992, Jahrbuch der
Versicherungswirtschaft, hgg von Korl-
Heinz Rehnert, bearbeitet von Dr. Hans Sey-
fried und Giinter Berthmann, Redaktion: Christa
WiBmeier, Verlag  Versicherungswirtschatt
e.V., Karlsruhe 1993, 852 Seiten, DM 168,—.

Der Versicherungsreport widerspiegelt die ge-
samte deutsche Versicherungswirtschaft. Die er-
faBten Unternehmen représentieren — gemes-
sen am Beitragsaufkommen — etwa 98 Prozent
des deutschen Versicherungsmarktes. Der fir-
menkundiiche Teil des Werkes bietet die wich-
tigsten Grundzahlen aus den Jahresabschlis-
sen; die Unternehmenschronik dokumentiert
Neugriindungen, Verschmelzungen, Bestands-
Ubertragungen, Nomensdnderungen und ge-
schichtliche Unternehmensdaten. Es werden In-
stitutionen, Organisationen, Verbande, Zeit-
schriffen und Branchengremien verzeichnet.
Knapp 6000 Personen sind im alphabetischen
Namensregister erfabt. Eine systematische Glie-
derung und farbige Registermarken erleichtern
den Zugriff auf die gewinschte Information.

Transporirecht, Kommentar zu Spedition
und StraBentransport, von Dr. Ingo Koller,
o. Professor an der Universitat Regensburg,
Richter am OLG Minchen, 2. neubearbeitete
Auflage, C. H. Beck’sche Verlagsbuchhandlung
Miinchen 1993, XXV und 903 Seiten, in Leinen:
DM 220,—.

Langst hat sich das Transportrecht aus dem
Handelsgeschéfisrecht emanzipiert und bedarf
spezieller wissenschaftlicher Betreuung. Es ist
seiner Zerspliterung wegen ein besonders
schwieriger Teilbereich des Handelsrechts ge-
worden. Den Uberblick zu behalten, ist nicht
leicht. Der vorliegende Kommentar will einmal
dem Praktiker ein zuverlassiges Erlduterungs-
werk an die Hand geben, das umfassend das
einschlégige Material verarbeitet. Dariiber hin-
ous werden offene transportrechtliche Fragen
geldst. Vertieft wird das Speditions- und das
StraBentransportrecht behandelt. Neue Geset-
ze, neue Versicherungsbedingungen und eine

durchaus lebhafte Rechisprechung haben das
Transportrecht in letzter Zeit erheblich verdn-
dert. Die Neuauflage verarbeitet all dies und
bringt den Kommentar auf den Stand des Froh-
iahres 1992. Schade, dab es for Osterreich kein
vergleichbares Werk gibt.

Haftpflichtversicherung, Kommentar zu
den Allgemeinen Versicherungsbedingun-
gen fir die Haftpflichtversicherung (AHB),
von Dr. Bernd Spdte, Regierungsdirektor im Bun-
desaufsichtsamt fir das Versicherungswesen,
C. H. Beck'sche Verlagsbuchhandlung Min-
chen 1993, XXVII und 823 Seiten; in Leinen:
DM 184,—.

Seit den letzten groben Kommentierungen der
AHB von Johannsen (1969) und Woussow
(1976} ist eine lange Zeit vergangen, die erheb-
liche Anderungen der Rechtslage gebracht hat.
Nunmehr liegt wieder ein aktueller Kommentar
der deutschen AHB vor. Wegen des gebotenen
Praxisbezuges wurden besonders solche Versi-
cherungsbedingungen kommentiert, die fur die
Versicherung gewerblicher und industrieller
Haftpflichtrisken bedeutsam sind, wobei der
Abgrenzung zwischen gedeckten Schadener-
satzansprichen und ungedeckten Vertragserfil-
lungsansprichen  besondere  Aufmerksamkeit
gewidmet wurde. Trotz Proxisnéhe hat der
Autor die wissenschaftliche Durchdringung der
Materie in gebotener Kirze dort nicht gescheut,
wo es galt, der Allgemeinen Haftpflichtversiche-
rung den Weg in die Zukunft zu weisen, so vor
allem bei der Frage der Versicherbarkeit von
Eigenschéden. Da das Grundbedingungswerk
der AHB meist nicht allein, sondem in der Regel
mit weiteren Versicherungsbedingungen und Ri-
sikobeschreibungen vereinbart wird, wurden in
einem weiteren Erlduterungsteil einige wichtige
Versicherungsgesomtkonzepte und vor allem
die Krafifahrzeugklauseln behandelt.

Schadenersatz bei Ausfall von Hausfrauen
und Mittern im Haushalt mit Berechnungs-
tabellen, von Prof. Dr. Hermann Schulz-Borck
und Rechtsanwalt Hon.-Prof. Dr. Edgar Hof-
mann, 4. Auflage, Verlag Versicherungswirt-
schaft eV, Karlsruhe, 1993, 50 Seiten,
DM 28,—.

Wahrend das Ausmab der auch in Osterreich
hautig vorkommenden  Schadenersatzansprii-

che wegen Verletzung oder Tétung des Haus-
haltstohrers nach § 273 ZPO nach freiem rich-
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terlichem Ermessen geschatzt wird, weil die Klg-
ger hinsichtlich des Umfangs meist nur globale
Angaben machen, werden derartige Anspriiche
in Deutschland unter Heranziehung statistischer
Untersuchungen reguliert. Der auch vom BGH
anerkannte, nunmehr bereits in 4. Auflage vor-
liegende Arbeitsbehelf nimmt sowohl zum Stun-
denausmab als auch zum zugrundezulegenden
Stundenlohn Stellung. Da sich die zu bewerten-
den Haushaltsdienstleistungen in Deutschland
faktisch kaum von denen in Osterreich unter-
scheiden dirften, kénnten daraus auch Anre-
gungen fir die &sterreichische Schadensab-
wicklung entnommen werden. Hinsichtlich des
zugrundezulegenden StundenausmalBes wirde
das zu einem erheblichen Ansteigen fhren;
nicht aber in bezug auf den Stundenlohn, weil
der OGH stets den Bruttolohn inklusive samtli-
cher Lohnnebenkosten zugrundelegt, wéhrend
der BGH bei Verzicht auf die Einstellung einer
Ersatzkraft vom Nettolohn ausgeht.

Schadenersatz und Stevern, Reprasentan-
tenhaftung, von Wolfgang Spindler, Dr. Hans-
Joset Kullmann, Wolfgang Rémer und Harald
Breitkreuz, Bd 16 der Schriftenreihe der Arbeits-
gemeinschaft Verkehrsrecht des Deutschen An-
waltsvereins, Deutscher Anwaltsverlag, Essen

1993, 71 Seiten, DM 33,—.

Seit 1984 findet in Homburg jghrlich eine To-
gung zu haftungs- und versicherungsrechtlich re-
levanten Fragen statt, die einen Gedankenaus-
tausch zwischen Rechtsprechung und Praxis er-
moglicht, Am 17. Oktober 1992 haben das
Thema Schadenersatz und Stevern W. Spind-
ler, Richter am BFH, und H.-J. Kullmann, Richter
am BGH, erértert. Die auch im &sterreichischen
Recht problemtréichtige Représentantenhaftung
wurde von W. Rémer, Richter am BGH, und H.
Breitkreuz, Zurich Versicherungen, behandelt.
Woéhrend die ersten beiden Referate zueinan-
der komplementdr sind und die Probleme je aus
der Perspektive des Steuer- und Schadenersatz-
rechts behandeln, beleuchten die letzteren bei-
den den Reprasentantenbegriff aus einem unter-
schiedlichen Gesichtspunkt. Wahrend Rémer
den Nachweis der Kontinuitat der BGH-Recht-
sprechung versucht, geht Breitkreuz auf die Fol-
gen der Akzentverschiebung in der BGH-
Rechtsprechung ein. Da sich die behandelten
Probleme dem Grunde nach auch im &sterreichi-
schen Recht stellen, erféhrt auch der dsterreichi-
sche Leser wertvolle Anregungen.

Kapitalisierungen und Verrentungstabel-
len, von Dr. Rudolf Schneider, Prof. Dr. Ger-
hard Schlund, Rechtsanwalt Albert K. Haas,
2. Auflage, Verlag Recht und Wirtschaft, Hei-
delberg, 1992, 734 Seiten, in Lleinen,
DM 236,—.

Vor allem bei Schadenersatzanspriichen nach
Verletzung oder Tétung einer Person besteht
haufig das Bedurfnis, die im Gesetz primér vor-
gesehene Rente durch eine Kapitalabfindung zu
ersetzen, entfallt doch dadurch fir alle Beteilig-
ten kinftig jeglicher Verwaltungsaufwand: Der
Geschédigte kann auf einmal dber einen gréBe-
ren Betrag verfigen; der Ersatzpflichtige muB
sich nicht mit léstigen Anpassungsfragen ausein-
andersetzen, sondern kann den Akt ein fir alle-
mal schlieben. Das vorliegende Buch macht
deutlich, dab es sich bei der Umrechnung von
einer Rente in eine Kapitalabfindung nicht bloB
um eine rein versicherungsmathematische Frage
handelt, sondern dariber hinaus auch zivil- und
steuerrechtliche Probleme 2u beachten sind. Da
ein vergleichbares &sterreichisches Werk fehlt,
steht neben dem schweizerischen Standard-
werk (Stauffer/Schétzle/Schétzle, Barwerttafeln/
1989) auch ein weiteres aktuelles deutschspra-
chiges Werk zur Verfigung. Neben einer Ein-
fohrung in die einschlagigen Fragen der Versi-
cherungsmathematik sowie des Schadenersatz-
und Steuerrechts (Seiten 9—155] sind in der Fol-
ge (Seiten 157—730) diverse Rententabellen
abgedruckt.

100 Fragen zur Kraftfahrtversicherung von
Bruno Heimbdcher, 7., Uberarbeitete Auflage
1993, Verlag Versicherungswirtschaft e. V.,
Karlsruhe 1993, 81 Seiten, DM 10, 50.

In Deutschland werden jghrlich Gber 4 Millionen
Haftpflichtschaden bearbeitet. Taglich werden
mehr als 300 PKW gestohlen. Das bewdhrte
Bichlein will auch in seiner 7. Auflage dazu bei-
tragen, die wichtigsten Fragen der deutschen
Kraftfahrtversicherung so zu beantworten, daB
der Versicherungspraktiker in ausreichendem
Mabe informiert ist.

Die Wissenschaftlichkeitsklausel in der pri-
vaten Krankenversicherung von Prof. Dr.
Helmut Schirmer, Verlag Versicherungswirt-
schafte. V., Karlsruhe 1993, Vil und 113 Seiten,
DM 24,—.
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Die private Krankheitskostenversicherung tber-
nimmt keine Leistungen fur wissenschafilich nicht
allgemein anerkannte Untersuchungs- und Be-
handlungsmethoden und Arzneimittel. Diese so-
genannte ,Wissenschaftlichkeitsklausel”  wirft
eine Reihe heikler Rechtsprobleme auf. Die vor-
liegende Arbeit gibt ein Rechtsgutachten wieder,
das der Verfasser im Aufirag eines durch eine
Verbandsklage angegriffenen Versicherers er-
stellt hat. Der Gutachter kommt zum Ergebnis,
daB dort, wo keine wissenschaftlich allgemein
anerkannten Behandlungsmethoden bestehen,
auch andere erfolgversprechende Behandlungs-
methoden angewandt werden dirfen. Die Wis-
senschaftlichkeitsklausel widerspricht seiner An-
sicht nach nicht dem AGB-Gesetz; sie enttéuscht
nicht die berechtigten Erwartungen der Versiche-
rungsnehmer und verstéft ebensowenig gegen
das Transparenzgebot.

Quellennachweis und Bibliographie zur
Geschichte des Versicherungsrechts in
Deutschland nach Vorarbeiten von Wilhelm
Ebel, hgg von Friedrich Ebel, Verlag Versiche-
rungswirtschaft e. V., Karlsruhe 1993, IX und
482 Seiten, DM 56,—.

Das Werk bietet eine méglichst vollsténdige
Sammlung von Rechisquellen zum Versiche-
rungsrecht, gegliedert nach den l&ndem des
Deutschen Reiches um 1900, von der frihen
Neuzeit bis um die Wende zum 20. Jahrhundert.
Die Quellensammlung basiert nicht nur auf ge-
druckten Quellen der deutschen Archive und Bi-
bliotheken. Neben die regionale Gliederung tritt
inhaltlich eine solche nach Versicherungsarten.
Dazu ist eine umfassende Bibliographie zur Ge-
schichte des Versicherungsrechtes entstanden, in
der alle weseniliche Lliteratur zu diesem The-
menkreis erfabt ist. Alles in allem: eine bemer-
kenswerte Arbeit, die insbesondere der Wissen-
schaft in hohem Mabe dienlich ist.

Ertragsbarwertbezogene Vergiitungspoli-
tik wvon Versicherungsunternehmen zur
Steuerung von Absatzorganen von Dr. Peter
Damm, Veréftentlichungen des Seminars fur Ver-
sicherungswissenschaft der Universitét Hamburg
und des Vereins zur Férderung der Versiche-
rungswissenschaft in Hamburg e. V., Reihe B
Wirtschaftswissenschaft Heft 5, hgg von Prof.
Dr. Walter Karten, Verlag Versicherungswirt-
schaft e. V., Karlsruhe 1993, iX und 294 Seiten,
DM 38,—.

Hinter dem wissenschaftlichen Titel verbirgt sich
die ebenso aktuelle wie interessante Frage, ob
die fir den Vertrieb der Produkte der Versiche-
rungswirtschaft so wichfigen Versicherungsver-
mittler richtig bezahlt werden. Der Autor stellt
Diskrepanzen zwischen der traditionellen Vergi-
tungspolitik und den Unternehmenszielen der
Versicherer fest. Diese Diskrepanzen will er
durch ein Vergitungssystem auf der Basis von Er-
tragsbarwerten Uberwinden. Der Ertragsbarwert
stellt den Kapitalwert eines Versicherungsvertra-
ges dar. Der Autor sieht darin eine den Unterneh-
menszielen eher entsprechende Bemessungs-
grundlage fir die variablen Vermittlungsvergi-
tungen, insbesondere fir die Provisionen. Wer
als Praktiker hofft, sich die Erkenntnisse des Wer-
kes nutzbar machen zu kénnen, mub vorerst das
theoretische Niveau der Arbeit erklimmen.

Handbuch des Produkthaftungsgesetzes
von Dr. Marfin Preslmayr, Wirschaftsverlag Dr.
Anton Orac, Wien 1993, XIX und 220 Seiten,
8S 720,—.

Das PHG 1988 wurde bereits dfter kommentiert
als bisher einschldgige Prozesse anhéngig wur-
den. Dennoch ist das Produkthaftungsrecht in Be-
wegung. So wurde das PHG mit BGBI 1993/95
novelliert und an das EWR-Recht angepaBt. Es
ist also durchaus verdienstvoll, wenn sich jemand
emeut dem Thema Produkthaftung widmet. Die
vorliegende Arbeit beruht auf einer Dissertation,
die der Autor im Zuge seines Doktoratsstudiums
an der Wiener Rechtswissenschafilichen Fakul-
tat verfaBt hat. Das informative und nitzliche
Werk enthélt einen wertvollen Anhang, der eine
synoptische Darstellung des PHG und der PHG-
Novelle 1993 sowie die jeweiligen Erlduterun-
gen hiezu, die EG-Produkthaftungs-Richtiinie so-
wie das deutsche PHG enthalt.

Symposion AuBerstreitreform mit Beitrdgen
von Rainer Sprung — Peter G. Mayr, Reinhold
Geimerund Hans W. Fasching, Bd XI der Versf-
fentlichungen des Ludwig-Boltzmann-Institutes
fur Rechtsvorsorge und Urkundenwesen, hgg
von Winfried Kralik und Walter H. Rechberger,
Manzsche Verlags- und Universitéitsbuchhand-
lung Wien 1992, VI und 148 Seiten, broschirt,
85 360,—.

Das Buch gibt die Referate eines Symposions
wieder, das anl&blich des 70. Geburtstages von
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o. Univ.-Prof. Dr. Winfried Kralik sowie des
10jahrigen Bestehens des Ludwig Boltzmann-in-
stitutes fr Rechtsvorsorge und Urkundenwesen
von der Wiener Rechtswissenschaftlichen Fakul-
t&t, der Osterreichischen Notariatskammer und
dem genannten Institut gemeinsam im Marz
1991 veranstaltet wurde. Die Beitréige befassen
sich mit der Entstehung und Weiterentwicklung
des AuBerstreitgesetzes 1854 (Sprung — Mayr),
Internationalrechtlichen Fragen zum Aubersireit-
verfahren (Geimer) sowie mit Grundlinien einer
Reform des AuBerstreitverfahrens (Fasching).

Das Avuftragsverfahren in Bestandstreitig-
keiten von Dr. Paul Oberhammer, Bd Xl der
Veréffentlichungen des Ludwig Boltzmann-Insti-
tutes fir Rechtsvorsorge und Urkundenwesen,
hgg von Winfried Krafik und Walter Rechberger,
Manzsche Verlags- und Universitétsbuchhand-
lung Wien 1992, X und 230 Seiten, broschurt,
8S 330,—.

Die vorliegende Dissertation, die im Rahmen des
Forschungsprojektes ,Alternativen zum Zivilpro-
zeh” des Lludwig Boltzmann-Institutes fir Rechts-
vorsorge und Urkundenwesen entstanden ist,
befabt sich mit dem prozebgeschichtlichen Hin-
tergrund des Entstehens des Bestandverfahrens,
seinen einzelnen Entwicklungsstadien, ausge-
wahlten aktuellen Problemen sowie mit Uberle-
gungen de lege ferenda. Die prozeBrechtliche
Arbeit ist fir jeden, der mit Bestandstreitigkeiten
zu tun hat, informativ und nitzlich.

Handelsrecht Band 2, Personengesell-
schaften von em. Univ.-Prof. Dr. Hermann
Hémmerle + o. Univ.-Prof. DDr. Horst Wiinsch,
4., neubearbeitete Auflage, Verlag Orac Wien
1993, XVl und 435 Seiten, 65 1.360,—.

Vor 15 Jahren legte Wiinsch die 3. Auflage der

auf dem vorangegangenen handelsrechtlichen

Gesamtwerk Hdmmerles beruhenden Darstel-
lung des Gesellschaftsrechtes vor. Inzwischen
hat sich das Gesellschaftsrecht erheblich weiter-
entwickelt. Uberdies wurde die Darstellungswei-
se eindrucksvoll vertieft und verbreitert, sodaB
die vierte Auflage des Gesellschaftsrechtes nun-
mehr in Teilbanden erscheint. Der erste davon
liegt hiemit vor: Er befaBt sich mit dem Recht der
Personengesellschaften. Dargestellt werden die
Gesellschaft Borgerlichen Rechts, die eingetra-
gene Erwerbsgesellschaft, die OHG, die KG
und die stille Gesellschaft. Es versteht sich von
selbst, dab jeder, der sich mit Fragen des Perso-
nengesellschaftsrechts befaBt, das vorliegende
Werk zu konsultieren hat.

Vertragsmuster und Beispiele fir Eingaben
in AuBerstreit-, Firmenbuch-, Grundbuchs-
und Insolvenzsachen, 2. Band, auf der
Grundlage des Handbuches von Dr. Julius
Schimkowsky neu herausgegeben von Dr. Heri-
bert Dienst, Dr. Herta Bayjones, Dr. Rudolf Heil,
Mag. Eberhard Krommer, Dr. Ewald Maurer, Dr.
Rudolf Stohanzl, Dr. Richard Schimetschek, Dr.
Christel Scheibenpflug, Dr. Peter Schulyok, Prof.
Dr. Kurt Wagner, Manzsche Verlags- und Uni-
versitdtsbuchhandlung Wien 1993, XVIil und
602 Seiten, Leinen, S 1.480,—.

Nunmehr ist der legendare ,Schimkowsky” in 7.
Auflage komplett. Der 2. Band befaBt sich mit
Mustern fir Vertrége, Eingaben, Antréige efc in
folgenden Angelegenheiten: Ehesachen, Vor-
mundschaft und Kuratel, letztwillige Anordnun-
gen, Todeserkldrungen und Todesbeweisfihrun-
gen, Verlassenschaftsabhandlungen, Kraftlos-
erklarungen, Landpachtsachen, AuBerstreitigen
Mietrechtssachen, verschiedene AuBerstreitsa-
chen, Notarielle Urkunden, Anweisungen und
Verpflichtungsscheine, Wechsel und Schecks,
Wechselproteste, Firmenbuchsachen, Insol-
venzverfahren. Der neve ,Schimkowsky” in nun-
mehr 2 Bénden wird der Rechtspraxis eine unent-

behrliche Hilfe sein.





